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Uwagi, przestrogi i ostrzezenia
® UWAGA: UWAGA zawiera wazne informacje utatwiajgce optymalne korzystanie z produktu.

/A\ PRZESTROGA: PRZESTROGA zawiera informacje dotyczace ryzyka uszkodzenia sprzetu lub utraty danych i metod
zapobiegania problemom tego typu.

/\ 0STRZEZENIE: OSTRZEZENIE zawiera informacje dotyczace ryzyka uszkodzenia mienia, zranienia osé6b lub zgonu.

Copyright © 2025 Dell Inc. lub jego jednostki zalezne. Wszelkie prawa zastrzezone. Dell Technologies, Dell i inne znaki towarowe sg
znakami towarowymi firmy Dell Inc. lub jej jednostek zaleznych. Inne znaki towarowe moga naleze¢ do ich odpowiednich witascicieli.
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Instrukcjami bezpieczenstwa

Stosuj ponizsze zasady bezpieczenstwa, aby ochroni¢ monitor przed mozliwym uszkodzeniem i zapewni¢ wiasne bezpieczenstwo.
Jezeli nie zaznaczono inaczej, w kazdej procedurze opisanej w tym dokumencie zatozono, ze uzytkownik przeczytat zalecenia
dotyczgce bezpieczenstwa dostarczone razem z monitorem.

® UWAGA: Przed uzyciem monitora przeczytaj informacje dotyczace bezpieczeristwa dotgczone do monitora i nadrukowane na
urzgdzeniu. Przechowuj dokumentacje w bezpiecznym miejscu, aby z niej skorzystac¢ w przysztosci.

A OSTRZEZENIE: Uzycie elementéw sterujacych, regulaciji lub procedur innych niz okreslone w niniejszej dokumentaciji moze
skutkowac narazeniem na porazenie pragdem, zagrozenia elektryczne i/lub zagrozenia mechaniczne.

A\ PRZESTROGA: Dtugoterminowym skutkiem stuchania dZzwieku o duzej gtosnosci przez stuchawki (z monitora, do ktérego sa
podiaczone) moze by¢ uszkodzenie stuchu.

e Ustaw monitor na stabilnej powierzchni i postepuj z nim ostroznie. Ekran jest kruchy i moze sie uszkodzi¢ po upuszczeniu lub
uderzeniu ostrym przedmiotem.

e Upewnij sie, ze monitor ma odpowiednig klase elektryczng do pracy z zasilaniem prgdem przemiennym dostepnym w miejscu,
gdzie sie znajdujesz.

e  Trzymaj monitor w temperaturze pokojowej. Nadmierne zimno lub gorgco moze mie¢ szkodliwy wptyw na ciekty krysztat
wyswietlacza.

e Podtgcz przewdd zasilajgcy monitora do mozliwie bliskiego i tatwo dostepnego gniazda sciennego. Patrz Podtgczanie

przewodow.

Nie ustawiaj ani nie uzywaj monitora na mokrej powierzchni lub w poblizu wody.

Nie narazaj monitora na silne wibracje lub mocne uderzenia. Na przyktad nie wktadaj monitora do bagaznika samochodowego.

Odtgcz monitor, jesli nie bedzie uzywany przez dtuzszy okres.

Aby unikng¢ porazenia elektrycznego, nie prébuj zdejmowac zadnej ostony ani dotykac¢ wnetrza monitora.

Przeczytaj uwaznie podane zalecenia. Zachowaj niniejszy przewodnik, aby korzysta¢ z niego w przysztosci. Postepuj zgodnie ze

wszystkimi instrukcjami i ostrzezeniami umieszczonymi na produkcie.

e  Niektore monitory mozna zamontowac na scianie przy uzyciu mocowania VESA, ktére jest sprzedawane osobno. Upewnij sie, ze
uzywasz mocowania VESA o odpowiedniej specyfikacji opisanego w rozdziale dotyczagcym montazu na $cianie w przewodniku
uzytkownika.

Informacje na temat instrukcji bezpieczenstwa mozna znalez¢ w dokumencie Safety, Environmental, and Regulatory Information
(SERI), ktory jest dostarczany z monitorem.

Przed rozpoczeciem pracy wewnatrz monitora

Kroki

1. Zapisz i zamknij wszystkie otwarte pliki, zamknij wszystkie uruchomione programy.
2. Wyigcz monitor.

3. 0Odtgcz monitor i wszystkie potagczone z nim urzadzenia od gniazd elektrycznych.

4. Odtacz od monitora wszystkie podtgczone urzadzenia sieciowe i peryferyjne takie jak klawiatura, mysz i stacja dokujgca.

A PRZESTROGA: Aby odtaczy¢ kabel sieciowy, najpierw odtacz kabel od monitora, a nastepnie odtacz kabel od urzadzenia
sieciowego.

5.  Wyjmij, jesli sg witozone, karte multimedialng i dysk optyczny z monitora.

Po pracy wewnatrz monitora

/\ PRZESTROGA: Pozostawienie luznych lub nieprawidtowo dokreconych srub wewnatrz monitora moze spowodowac jego
powazne uszkodzenie.

Kroki
1. Wymien wszystkie sruby i upewnij sie, ze wewngtrz monitora nie pozostaty zadne sruby.

2. Podtgcz wszystkie urzgdzenia zewnetrzne, urzadzenia peryferyjne i przewody odtgczone przed rozpoczeciem pracy przy
monitorze.

W16z z powrotem wszystkie karty multimedialne, dyski i inne elementy wyjete przed rozpoczeciem pracy przy monitorze.
Podtgcz monitor i podtgczone do niego urzadzenia do gniazd elektrycznych.

Wigcz monitor.

4 Instrukcjami bezpieczenstwa



Widok monitora SE2426H

Widok z przodu

Rysunek 1. Widok monitora z przodu

Tabela 1. Komponenty i opisy.

Etykieta | Opis Zastosowanie
. Przyciski funkcyjne FL)Jcr)rgro;zel|bv;|ajeg dostep do menu ekranowego i zmiane ustawien w razie

Wigczanie lub wytgczanie monitora.

) I B Ciagte biate swiatto wskazuje, ze monitor jest wigczony i dziafa.
2 Przycisk zasilania (ze wskaznikiem LED) Migajacy biaty wskaznik oznacza, ze monitor jest przetgczony do
trybu gotowosci.

Widok monitora SE2426H
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Widok od tytu

23 4

Rysunek 2. Widok z tytu bez podstawy monitora

Rysunek 3. Widok z tytu z podstawa monitora

Tabela 2. Komponenty i opisy.

Etykieta | Opis

Zastosowanie

1 Otwory montazowe VESA (100 x 100 mm)

Gniazdo na blokade zabezpieczajaca.
(oparte na Kensington Security Slot)

Etykieta identyfikacyjna (zawierajaca kod
3 QR MyDell, numer seryjny i kod serwisowy
Service Tag)

Etykieta z informacjami dotyczacymi

4 iy
przepisow
5 Zacisk do przewodow
6 Przycisk zwalniania podstawy

6 Widok monitora SE2426H

Mocowanie monitora na scianie przy uzyciu zestawu
montazowego zgodnego ze standardem VESA.

Zabezpieczenie monitora za pomoca blokady zabezpieczajgcej
(do nabycia osobno) w celu niedopuszczenia do przeniesienia
monitora przez osoby nieupowaznione.

Skorzystaj z tej etykiety, jezeli konieczne jest skontaktowanie sie z
firmag Dell w celu uzyskania pomocy technicznej. Kod serwisowy
(Service Tag) to unikalny identyfikator alfanumeryczny, ktéry
umozliwia technikom serwisowym firmy Dell identyfikacje
specyfikacji monitora i dostep do informacji gwarancyjnych.

Zawiera liste certyfikatow zgodnosci z przepisami.

Stuzy do porzgdkowania przewodow przez ich prowadzenie przez
szczeline.

Odfgczanie podstawy od monitora.



Widok z boku

Rysunek 4. Widok monitora z boku

Widok od spodu

1 2 3
Rysunek 5. Widok monitora od dotu

Tabela 3. Komponenty i opisy.

Etykieta | Opis Zastosowanie

1 Gniazdo zasilania Do podtaczenia przewodu zasilajgcego monitora.

2 Gniazdo HDMI 1 Podtgcza do komputera za pomocg przewodu HDMI.
Gniazdo HDMI 2 Podtgcza do komputera za pomocg przewodu HDMI.

Widok monitora SE2426H
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Gtowne komponenty monitora SE2426H

Rysunek 6. Gtowne elementy

Tabela 4. Elementy.

Numer | Opis Numer Opis

1 Kolumna podstawy 6 Ptyta zasilania

2 Ptyta podstawy 7 Panel wyswietlacza
3 Pokrywa tylna 8 Rama wewnetrzna
4 Obudowa 9 Ptyta przyciskow

5

Panel interfejsu

8 Gtowne komponenty monitora SE2426H



Diagram potaczen

Rysunek 7. Diagram potaczen

Tabela 5. Przewody.

Numer | Opis

1 Przewdd panelu swietlnego
2 Kabel niskonapieciowego sygnatu réznicowego (LVDS)
3 Przewdd ptytki przyciskow

Diagram potaczen



Podtaczanie przewodow

A OSTRZEZENIE: Przed rozpoczeciem ktéregokolwiek z ponizszych procedur, postepuj zgodnie z Instrukcjami bezpieczenstwa.

/\ OSTRZEZENIE: Aby zapewnié bezpieczenstwo, nalezy koniecznie podtaczy¢ przewad zasilajacy do uziemionego gniazda sieci
elektrycznej, ktore jest tatwo dostepne dla operatora i znajduje sie jak najblizej urzadzenia. Aby odiaczyé zasilanie
urzadzenia, mocno chwyé wtyczke przewodu zasilajacego i wyjmij ja z gniazda sieci elektrycznej. Nie wolno ciagna¢ za
przewod.

/\ OSTRZEZENIE: Z tym urzadzeniem nalezy uzywac certyfikowanego przewodu zasilajgcego. Nalezy uwzgledni¢ krajowe
przepisy dotyczace instalacji i/lub sprzetu. Nalezy uzywac certyfikowanego przewodu zasilajacego, ktory nie jest ciefiszy niz
zwykly przewéd elastyczny z polichlorku winylu zgodny z norma IEC 60227 (oznaczenie HO5VV-F 3G 0,75 mm? lub
HO5VVH2-F2 3G 0,75 mm?).

® UWAGA: Nie wolno podtgczac wszystkich przewoddw do komputera réwnoczesnie. Zalecane jest przetozenie przewodow przez
kanat kablowy przed podtgczeniem ich do monitora.

UWAGA: Monitory Dell sg optymalizowane do wspotpracy z dostarczanymi z nimi przewodami. Firma Dell nie gwarantuje jakosci
obrazu i wydajnosci w przypadku korzystania z przewodow innych firm.

Aby podtaczy¢ monitor do komputera, wykonaj nastepujgce czynnosci:

1. Wytgcz komputer i odtacz przewod zasilajaey.

2. Podtgcz kabel HDMI z monitora do komputera.

3. Podtgcz kable zasilajgce komputera i monitora do gniazdek Sciennych, a nastepnie je wigcz.

Podtaczanie przewodu HDMI

c—
o
HDMI DL
=
?
0 I
) ——’

Rysunek 8. Podtaczanie przewodu HDMI

Podtaczanie przewodu zasilajacego

-0

Rysunek 9. Podiaczanie przewodu zasilajacego

10 Podtaczanie przewodow



Demontaz i ponowny montaz

A\ PRZESTROGA: Informacje zawarte w tej sekcji sa przeznaczone dla autoryzowanych technikow serwisowych w regionie
EMEA. Firma Dell zabrania uzytkownikom demontazu monitora, a wszelkie uszkodzenia spowodowane nieautoryzowanym
serwisowaniem nie beda objete gwarancja.

Zalecane narzedzia

Procedury opisane w tym dokumencie mogg wymagac uzycia nastepujacych narzedzi:
® \Wkretak krzyzowy #0

® Wkretak krzyzowy #2

® Plastikowy rysik

Lista srub

® UWAGA: Podczas usuwania srub z elementu zalecamy zapamietanie typu sruby, liczby srub oraz odtozenie ich do pudetka do
przechowywania srub. Dzieki temu podczas wymiany elementu dostepna bedzie odpowiednia liczba $rub stosownego typu.

® UWAGA: Niektdére komputery majg powierzchnie magnetyczne. Upewnij sig, ze sruby nie sg przymocowane do takich
powierzchni podczas wymiany komponentu.

® UWAGA: Kolor $rub moze sie rozni¢ w zaleznosci od zamowionej konfiguracii.

Tabela 6. Lista srub.

Element Typ Sruby Liczba Wyglad sruby
Zawias pokrywy tylnej M4x4,5 2 '
Rama wewnetrzna M3x4 9 %’
Stelaz montazowy M3x3 4 \?
Panel interfejsu M3x6 2 %
Ptyta zasilania M3x6 2 %
Uziemienie ptyty zasilania M4x9 1 ?

Demontaz i ponowny montaz
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Stojak

Usuwanie stojaka

Wymagania wstepne

1. Postepuj zgodnie z procedurg opisang w sekcji Przed rozpoczeciem pracy wewngtrz monitora.

Kroki

1. Umies¢ monitor na czystej, ptaskiej powierzchni na migkkiej Sciereczce lub poduszce.

2. Nacisnij zespot podstawy w dot, aby uzyskac dostep do przycisku zwalniania.

3. Uzywajac srubokreta, nacisnij przycisk zwalniania i odciagnij zespdt podstawy od monitora.
4

Nacisnij zatrzask u dotu ptyty podstawy i oddziel kolumne podstawy od ptyty podstawy.

&
2y

Rysunek 10. Usuwanie stojaka

12 Demontaz i ponowny montaz



Instalowanie stojaka

Kroki
1. Ustaw odpowiednio kolumne i wtdz jg do ptyty podstawy, aby zablokowac jg w odpowiednim potozeniu.

2. Wsun zespot podstawy w rowki na pokrywie tylnej wyswietlacza i zatrzasnij go na miejscu.

Rysunek 11. Instalowanie stojaka

Nastepne etapy

1. Postepuj zgodnie z procedurg opisang w sekgcji Po pracy wewnatrz monitora.

Demontaz i ponowny montaz
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Pokrywa tylna

Usuwanie pokrywy tylnej

Wymagania wstepne

1. Postepuj zgodnie z procedurg opisang w sekcji Przed rozpoczeciem pracy wewngtrz monitora.

2. Zdejmij stojak.

Kroki
1. Usun dwie $ruby (M4x4,5), ktore mocujg pokrywe tylng do stelaza montazowego.
2. Korzystajac z plastikowego rysika, podwaz pokrywe tylng, zaczynajac od dolnej krawedzi monitora.

3. Podnies pokrywe tylng i odsun jg od monitora.

v

2X
M4x4.5

—

Rysunek 12. Usuwanie pokrywy tylnej

14 Demontaz i ponowny montaz



Instalowanie pokrywy tylnej

Kroki

1. Wyréwnaj tylng ostone z obudowg i zatrzasnij w miejscu.

® UWAGA: Dopasuj otwory na sruby w pokrywie tylnej do otwordw na sruby na stelazu montazowym przed wywarciem
tagodnego nacisku na pokrywe tylng.

2. Wymien dwie sruby (M4x4,5), ktére mocujg pokrywe tylng do stelaza montazowego.

v v V

2X
M4x4.5

OO

Rysunek 13. Instalowanie pokrywy tylnej

Nastepne etapy
1. Zainstaluj stojak.

2. Postepuj zgodnie z procedurg opisang w sekcji Po pracy wewnatrz monitora.

Demontaz i ponowny montaz
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Stelaz montazowy

Usuwanie stelaza montazowego

Wymagania wstepne

1. Postepuj zgodnie z procedurg opisang w sekcji Przed rozpoczeciem pracy wewngtrz monitora.

2. Zdejmij stojak.
3. Zdejmij pokrywe tylna.

Kroki

Wykrec¢ cztery sruby (M3x3) mocujace gtowny stelaz montazowy do panelu wyswietlacza.
Odklej tasme, ktéra mocuje przewdd panelu Swietinego do panelu wyswietlacza.

Odtacz kabel paska swietlnego od ztagcza na panelu wyswietlacza.

Otworz zatrzask i odtgcz kabel klawiatury od ztgcza na ptycie interfejsu.

Usun folie aluminiowg ze stelaza montazowego.

Odtgcz przewdd LVDS od ztgcza na panelu wyswietlacza.

N o g > Dd-

Zdejmij zespot obudowy z panelu wyswietlacza.

16 Demontaz i ponowny montaz



Rysunek 14. Usuwanie stelaza montazowego

Demontaz i ponowny montaz
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Demontaz i ponowny montaz

Rysunek 15. Usuwanie stelaza montazowego



Instalowanie stelaza montazowego

Kroki

1. Podfgcz przewod LVDS do ztgcza na panelu wyswietlacza.

2. Umiesc¢ stelaz montazowy na panelu wyswietlacza, upewniajac sie, ze wyciecie na wsporniku stelaza jest wyréwnane z
zeberkiem u dotu srodkowej ramy wyswietlacza.

3. Wsun kabel panelu przyciskéw do ztgcza na ptycie interfejsu i zamknij zatrzask, aby go zabezpieczy¢.

4. Wymien cztery sruby (M3x3), ktére mocujg stelaz montazowy do panelu wyswietlacza.

5. Przymocuyj folie aluminiowa do stelaza montazowego.

6. Podtgcz przewdd panelu Swietinego do ztgcza na panelu wyswietlacza i przymocuj tasme, ktéra go zabezpiecza do panelu.

Demontaz i ponowny montaz
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Rysunek 16. Instalowanie stelaza montazowego
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Rysunek 17. Instalowanie stelaza montazowego

Nastepne etapy

1. Zainstaluj pokrywe tylna.
2. Zainstaluj stojak.

3. Postepuj zgodnie z procedurg opisang w sekcji Po pracy wewngtrz monitora.

Demontaz i ponowny montaz
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Ptyta przyciskow
Usuwanie ptyty przyciskow

Wymagania wstepne

1. Postepuj zgodnie z procedurg opisang w sekcji Przed rozpoczeciem pracy wewngtrz monitora.

2. Zdejmij stojak.
3. Zdejmij pokrywe tylna.
4. Zdejmij stelaz montazowy.

Kroki
1.  Wyjmij ptyte przyciskéw z gniazda na srodkowej ramie wyswietlacza.

2. Odklej kabel klawiatury od ostony panelu.

Rysunek 18. Usuwanie plyty przyciskow

22 Demontaz i ponowny montaz



Instalowanie ptyty przyciskow

Kroki
1. Wyréwnaj i umiesc ptyte przyciskow na srodkowej ramie wyswietlacza.

2. Przymocuj kabel klawiatury do ostony panelu.

Rysunek 19. Instalowanie ptyty przyciskow

Nastepne etapy

1. Zainstaluj stelaz montazowy.
2. Zainstaluj pokrywe tylna.

3. Zainstaluj stojak.
4

Postepuj zgodnie z procedurg opisang w sekcji Po pracy wewnatrz monitora.

Demontaz i ponowny montaz
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Panel interfejsu

Usuwanie ptlyty interfejsu

Wymagania wstepne

1. Postepuj zgodnie z procedurg opisang w sekcji Przed rozpoczeciem pracy wewngtrz monitora.
Zdejmij podstawe.

Zdejmij pokrywe tylng.

Zdejmij stelaz montazowy.

Zdejmij ptyte przyciskow.

a > N

Kroki

Usun folie mylar ze stelaza montazowego.

Usun cztery sruby (M3x6), ktére mocuja ptyte interfejsu i ptyte zasilania do stelaza montazowego.
Wykre¢ srube (M4x9) mocujaca ptyte zasilajaca do stelaza montazowego.

Usun ptyte interfejsu i ptyte zasilania ze stelaza montazowego.

Odtacz przewdd zasilajacy od ztgcza na ptycie interfejsu.

o a0k wbd -

Odtacz kabel LVDS od ztgcza na ptycie interfejsu.

Rysunek 20. Usuwanie ptyty interfejsu
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Rysunek 21. Usuwanie ptyty interfejsu

Demontaz i ponowny montaz
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Instalowanie ptyty interfejsu

Kroki

1. Podfacz kabel LVDS do zfgcza na ptycie interfejsu.

2. Podtgcz przewdd zasilajgcy do ztgcza na ptycie interfejsu.

3. Wyrdéwnaj i umies¢ ptyte interfejsu i ptyte zasilania na stelazu montazowym.

4. Wymien cztery sruby (M3x6), aby przymocowac ptyte interfejsu i ptyte zasilania do stelaza montazowego.
5. Wkre¢ srube (M4x9), aby przymocowac ptyte zasilania do stelaza montazowego.

6. Przymocuj mylar do stelaza montazowego.

26

Rysunek 22. Instalowanie ptyty interfejsu
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Rysunek 23. Instalowanie ptyty interfejsu

Nastepne etapy

1.

a > N

Zainstaluj ptyte przyciskow.
Zainstaluj stelaz montazowy.
Zainstaluj pokrywe tylna.
Zainstaluj stojak.

Postepuj zgodnie z procedurg opisang w sekcji Po pracy wewnatrz monitora.

Demontaz i ponowny montaz
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Plyta zasilania

Usuwanie ptyty zasilania

Wymagania wstepne

Postepuj zgodnie z procedurg opisang w sekcji Przed rozpoczeciem pracy wewnatrz monitora.

Zdejmij stojak.

Zdejmij pokrywe tylng.
Zdejmij stelaz montazowy.
Zdejmij ptyte przyciskow.
Zdejmij ptytke interfejsu.

oo~ w b~

Kroki
1. Odfacz przewdd panelu $wietlnego od ztgcza na ptycie zasilania.

Rysunek 24. Usuwanie plyty zasilania
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Instalowanie ptyty zasilania

Kroki

1. Podigcz przewdd panelu $wietlnego do ztgcza na ptycie zasilania.

Rysunek 25. Instalowanie ptyty zasilania

Nastepne etapy

Zainstaluj ptyte interfejsu.
Zainstaluj ptyte przyciskow.
Zainstaluj stelaz montazowy.

Zainstaluj pokrywe tylna.
Zainstaluj stojak.

oo~ wbd -

Postepuj zgodnie z procedurg opisang w sekcji Po pracy wewnatrz monitora.

Demontaz i ponowny montaz
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Rozwigzywanie problemow

A OSTRZEZENIE: Przed rozpoczeciem procedur opisanych w tej sekcji nalezy postepowaé zgodnie z Instrukcjami
bezpieczenstwa.

Autotest

Monitor posiada funkcje autotestu, ktéra pozwala na sprawdzenie, czy pracuje prawidtowo. Jezeli monitor i komputer sg
prawidtowo podtgczone, ale ekran monitora pozostaje czarny, wykonaj test automatyczny monitora zgodnie z nastepujaca
procedura:

1. Wytgcz zarbwno komputer, jak i monitor.

2. (Odtgcz wszystkie przewody wideo od monitora. Aby umozliwi¢ prawidtowe wykonanie testu automatycznego, odtgcz
wszystkie przewody sygnatow cyfrowych od tylnych ztgczy komputera.

3. Wigcz monitor.

® UWAGA: Jesli monitor nie moze wykry¢ sygnatu wideo i dziata poprawnie, na ekranie powinno pojawi¢ sie okno dialogowe (na
czarnym tle). Podczas testu automatycznego wskaznik zasilania pozostaje biaty.

Dell 24 Monitor - SE2426H

w3 @ NoHDMICable

The display will go into Standby mode in 4 minutes.

www._dell.com/support/SE2426H

Rysunek 26. Ostrzezenie dotyczace odtagczenia przewodu HDMI

® UWAGA: Ten komunikat wyswietla sie rowniez podczas normalnego dziatania, jesli przewdd wideo jest odtgczony lub uszkodzony.
4. Wytacz monitor i ponownie podtgcz z powrotem przewod wideo, nastepnie wtgcz komputer i monitor.

Jezeli po wykonaniu powyzszej procedury obraz wcigz nie jest wyswietlany na ekranie monitora, sprawdz kontroler wideo i
komputer, poniewaz monitor funkcjonuje prawidtowo.
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Wbudowane narzedzie diagnostyczne

Monitor ma wbudowane narzedzie diagnostyczne, ktére pomaga sprawdzi¢, czy zauwazone nieprawidtowosci w wyswietlaniu
obrazu sg zwigzane z monitorem, czy z komputerem i kartg graficzna.

1 2 3 4

Rysunek 27. Przyciski wbudowanej funkcji diagnostycznej

Aby uruchomi¢ wbudowane narzedzie diagnostyczne:

1.
2

N o o

Upewnij sie, ze ekran jest czysty (brak kurzu na powierzchni ekranu).

Nacisnij Przycisk 4 i przytrzymaj go przez okoto cztery sekundy i poczekaj na wyswietlenie menu podrecznego.

Nacisnij Przycisk 1 lub 2, aby wybra¢ pozycje #* , i nacisnij przycisk 9 w celu potwierdzenia.

Na poczatku programu diagnostycznego pojawia sie szary wzor testowy.

Doktadnie sprawdz ekran pod katem nieprawidtowosci.

Nacisnij Przycisk 1, aby zmienic¢ wzory testowe.

Powtdrz kroki 4 i 5, aby sprawdzi¢ wyswietlanie na czerwonym, zielonym, niebieskim, czarnym, biatym i tekstowym ekranie.

Podczas wyswietlania ekranu testowego w kolorze biatym sprawdz jednorodnos¢ koloru biatego oraz czy kolor biaty nie ma
odcienia zielonkawego/czerwonego itp.

Nacisnij Przycisk 1, aby zakonczy¢ program diagnostyczny.

Rozwigzywanie problemow
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Typowe problemy

Ponizsza tabela zawiera ogélne informacje na temat pospolitych problemdw z monitorem, ktére moga wystapic, i ich
mozliwe rozwigzania:

Tabela 7. Czeste problemy i ich rozwigzania.

Typowe symptomy Mozliwe rozwigzania

Obraz nie wyswietla sie / wskaznik e  Upewnij sie, ze przewdd wideo fgczacy monitor z komputerem jest prawidtowo
LED zasilania nie swieci sie podtgczony i zabezpieczony.

e  Sprawdz, czy gniazdo sieci elektrycznej funkcjonuje prawidtowo, uzywajac innego sprzetu
elektrycznego.

e Upewnij sig, ze przycisk zasilania jest wcisniety.

e Upewnij sig, ze wybrano poprawne zrédfo sygnatu wejsciowego w menu Zrodio wejsciowe.
Obraz nie wyswietla sie / wskaznik e  Zwigksz jasnosc i kontrast w menu ekranowym.
LED zasilania Swieci sie e Wykonaj test automatyczny monitora.

e Upewnij sie, ze koncowki ztgcza przewodu wideo nie sg zagiete lub uszkodzone.

e Uruchom wbudowane narzedzie diagnostyczne.

e Upewnij sig, ze wybrano poprawne zrédfo sygnatu wejsciowego w menu Zrédio wejsciowe.
Staba ostrosc¢ e (QOdtacz przedtuzacze przewodow wideo.

e  Zresetuj monitor do ustawien fabrycznych (Reset fabryczny).

e Zmien rozdzielczo$¢ wideo na prawidtowy wspétczynnik proporcji.
Drgajgcy/migajgcy obraz e  Zresetuj monitor do ustawien fabrycznych (Reset fabryczny).

e  Sprawdz warunki otoczenia.

e  Przenies monitor i przetestuj go w innym pomieszczeniu.
Brakujgce piksele e Wyigcz monitor, a nastepnie wtgcz go ponownie.

e Stale wytaczone piksele sg typowym defektem technologii LCD.

e Dalsze informacje na temat polityki firmy Dell dotyczgcej jakosci monitoréw i pikseli
znajdujg sie na witrynie pomocy technicznej firmy Dell: Wytyczne dotyczace pikseli

wyswietlacza Dell.
Zablokowane piksele e Wyigcz monitor, a nastepnie wtgcz go ponownie.

e Stale wytgczone piksele sg typowym defektem technologii LCD.

e Dalsze informacje na temat polityki firmy Dell dotyczgcej jakosci monitorow i pikseli
znajduja sie na witrynie pomocy technicznej firmy Dell: Wytyczne dotyczace pikseli

wyswietlacza Dell.
Problemy z jasnoscia e  Zresetuj monitor do ustawien fabrycznych (Reset fabryczny).

e Wyreguluj jasnos¢ i kontrast w menu ekranowym.
Znieksztatcenie geometryczne e  Zresetuj monitor do ustawien fabrycznych (Reset fabryczny).
e Wyréwnaj w poziomie i pionie, uzywajgc menu ekranowego.
Poziome/pionowe linie e  Zresetuj monitor do ustawien fabrycznych (Reset fabryczny).
e Wykonaj autotest monitora i sprawdz, czy te linie pojawiajg sie takze w trybie autotestu.
e Upewnij sie, ze koncoéwki ztgcza przewodu wideo nie sg zagiete lub uszkodzone.
e Uruchom wbudowane narzedzie diagnostyczne.
Problemy z synchronizacjg e  Zresetuj monitor do ustawien fabrycznych (Reset fabryczny).

e Wykonaj test automatyczny monitora i sprawdz, czy zaktdcenia na ekranie pojawiajg sie
w trybie testu automatycznego.

e Upewnij sig, ze koncowki ztgcza przewodu wideo nie sg zagiete lub uszkodzone.
e Uruchom komputer ponownie w trybie awaryjnym.
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Typowe symptomy

Mozliwe rozwigzania

Problemy zwigzane z
bezpieczenstwem
Sporadycznie wystepujgce
problemy

Brak kolorow

Nieprawidtowe kolory

Utrzymywanie sie na ekranie
statycznego obrazu
wyswietlanego na monitorze
przez dtugi czas

Smuzenie lub przesterowanie
wideo

Nie podejmuj zadnych dziatan w celu rozwigzania problemu.

Natychmiast skontaktuj sie z firma Dell.

Wyprébuj rézne Wstepne ustawienia trybu w ustawieniach Kolor w menu ekranowym.
Dostosuj warto$¢ R/G/B opcji Kolor niestandardowy w ustawieniach Kolor menu ekranowego.
Zmien Format koloru wejscia na RGB lub YCbhCr w ustawieniach OSD Kolor.

Uruchom wbudowane narzedzie diagnostyczne.

Wykonaj test automatyczny monitora.

Upewnij sie, ze przewdd wideo tgczacy monitor z komputerem jest prawidtowo

podtaczony i zabezpieczony.

Upewnij sie, ze koncowki ztgcza przewodu wideo nie s zagiete lub uszkodzone.

Wyprébuj rézne Wstepne ustawienia trybu w ustawieniach Kolor w menu ekranowym.
Dostosuj warto$¢ R/G/B opcji Kolor niestandardowy w ustawieniach Kolor menu ekranowego.
Zmien Format koloru wejscia na RGB lub YCbhCr w ustawieniach OSD Kolor.

Uruchom wbudowane narzedzie diagnostyczne.

Skonfiguruj funkcje wytgczania ekranu po kilku minutach bezczynnosci. Te ustawienia
mozna dostosowac w ustawieniach ,Opcje zasilania” systemu Windows lub
»0szczedzanie energii" komputera Mac.

Mozna tez uzy¢ zmieniajgcego sie dynamicznie wygaszacza ekranu.

Zmien Czas reakeji w menu OSD Wyswietlacz na Szybki lub Normaln w zaleznosci
od zastosowania i uzytkowania.

Problemy specyficzne dla produktu

Tabela 8. Problemy typowe dla urzadzenia i ich rozwigzanie.

Specyficzne objawy

Mozliwe rozwigzania

Obraz na ekranie jest zbyt maty

Regulacja monitora przy uzyciu
przyciskow na dole panelu jest
niemozliwa

Brak sygnatu wejsciowego po

nacisnieciu elementéw sterujgcych
uzytkownika

Obraz nie wypetnia catego ekranu

Sprawdz ustawienie Wspétczynnik proporcji w sekcji Wyswietlacz menu ekranowego.
Zresetuj monitor do ustawien fabrycznych (Reset fabryczny).

Wytgcz monitor, odtgcz przewdd zasilajgey, podtgcz go ponownie, a nastepnie wigcz
monitor.

Sprawdz, czy menu ekranowe jest zablokowane. Jezeli tak, nacisnij przycisk Zakoricz
(przycisk 4) i przytrzymaj go przez cztery sekundy, aby odblokowac.

Sprawdz Zrédto sygnatu. Upewnij sie, ze komputer nie znajduje sie w trybie czuwania lub
uspienia, poruszajac myszka i naciskajgc dowolny przycisk na klawiaturze.

Sprawdz, czy przewdd wideo jest prawidtowo podtgczony. W razie potrzeby odtgcz i
ponownie podtacz przewodd wideo.

Zresetuj komputer lub odtwarzacz wideo.

Ze wzgledu na rézne formaty wideo (proporcje obrazu) ptyt DVD monitor moze wyswietlac¢
obraz w trybie petnoekranowym.

Uruchom wbudowane narzedzie diagnostyczne.
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Kontakt z firmg Dell

Aby skontaktowac sie z firma Dell w sprawach dotyczacych sprzedazy, pomocy technicznej lub obstugi klientéw, skorzystaj z
witryny internetowej pomocy technicznej firmy Dell.

O] UWAGA: Dostepnosc rozni sie w zaleznosci od kraju, regionu lub produktu, a niektére ustugi moga nie by¢ dostepne w Twoim kraju.

® UWAGA: Jesli nie masz dostepu do Internetu, mozesz znalez¢ informacje kontaktowe na fakturze zakupu, liscie przewozowym,
rachunku lub w katalogu produktow Dell.
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Historia wersji

Ponizsza tabela zawiera historie wersji tego dokumentu.

Tabela 9. Historia zmian.

Wersja Data Opis

AQO grudzien 2025 Data oryginalnej publikacji.

Historia wersji 35
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