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Widoki komputera Vostro 15 3535

Prawa strona

Gniazdo karty SD
Umozliwia odczytywanie i zapisywanie informaciji na karcie SD. Komputer obstuguje nastepujgce rodzaje kart:

e Secure Digital (SD)
e Secure Digital High Capacity (SDHC)
e Secure Digital Extended Capacity (SDXC)

. USB 2.0 port
Connect devices such as external storage devices and printers. Provides data transfer speeds up to 480 Mbps.

. Ziacze sieciowe

Umozliwia podtaczenie komputera do routera lub modemu szerokopasmowego kablem Ethernet (RJ-45) w celu nawigzania
tacznosci z siecia lokalna lub z Internetem o predkosci 10/100/1000 Mb/s.

. Global headset jack

Connect headphones or a headset (headphone and microphone combo).

. Gniazdo kabla zabezpieczajacego (klinowe)

Umozliwia podfaczenie kabla zabezpieczajacego, stuzacego do ochrony komputera przed kradzieza.

W lewo

o - - =

¢
v

T
12 3 4 5

Power-adapter port

Connect a power adapter to provide power to your computer and charge the battery.
. Power-status light

Indicates the power state of the computer.

White light—Power adapter is connected and the battery is fully charged.

Widoki komputera Vostro 15 3535 7



3. Port HDMI 1.4

Umozliwia podfaczanie telewizora, zewnetrznego wyswietlacza lub innego urzadzenia z wejsciem HDMI. Zapewnia wyjScie
wideo i audio.

4. Port USB 3.2 pierwszej generacji

Stuzy do podfaczania urzadzen, takich jak zewnetrzne urzadzenia pamieci masowej i drukarki. Zapewnia szybko$¢ transferu
danych do 5 Gb/s.

5. USB 3.2 Gen 1 (Type-C) port

Connect to external storage devices. Provides data transfer speeds up to 5 Gbps.
(DlUWAGA: This port does not support video/audio streaming.

Gora

1. Privacy shutter

Slide the privacy shutter to cover the camera lens and protect your privacy when the camera is not in use.

@lUWAGA: Privacy shutter is only available on upsell configurations with Aluminum chassis.
2. Power button with optional fingerprint reader
Press to turn on the computer if it is turned off, in sleep state, or in hibernate state.

When the computer is turned on, press the power button to put the computer into sleep state; press and hold the power
button for four seconds to force shut-down the computer.

If the power button has a fingerprint reader, place your finger on the power button to log in.

8 Widoki komputera Vostro 15 3535
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UWAGA: The highlighted area indicates the actual active fingerprint reader area and the image is for illustration
purposes only.

®

®| UWAGA: You can customize power-button behavior in Windows.

3. Precyzyjny touchpad

Przesun palcem po touchpadzie, aby porusza¢ wskaznikiem myszy. Dotknij, aby klikna¢ lewym przyciskiem myszy, i dotknij
dwoma palcami, aby klikna¢ prawym przyciskiem myszy.

4. Touchpad right-click area
Press to right-click.

5. Touchpad left-click area

Press to left-click.

Przod

®| UWAGA: Vostro 15 3535 is built in 2 designs: Plastic and aluminum

Rysunek 1. Plastic chassis without privacy shutter

1. Kamera

Widoki komputera Vostro 15 3535 9



Umozliwia prowadzenie czatéw wideo, robienie zdje¢ i nagrywanie filmow.
2. Lampka stanu kamery

Swieci, gdy kamera jest w uzyciu.
3. Microphone

Provides digital sound input for audio recording and voice calls.
4. LCD panel

Provides visual output to the user.

Rysunek 2. Aluminum chassis with privacy shutter

1. Mikrofon lewy

Wejscie dzwieku wysokiej jakosci. Umozliwia nagrywanie dzwieku i prowadzenie rozméw.
2. Zaslepka zapewniajaca prywatnosé¢

Nasun zaslepke, aby zakry¢ obiektyw kamery i chroni¢ w ten sposéb swoja prywatnos¢, gdy nie korzystasz z kamery.
8. Kamera

Umozliwia prowadzenie czatow wideo, robienie zdje¢ i nagrywanie filmow.
4. Lampka stanu kamery

Swieci, gdy kamera jest w uzyciu.
5. Mikrofon prawy

Wejscie dzwieku wysokiej jakosci. Umozliwia nagrywanie dzwieku i prowadzenie rozméw.
6. LCD panel

Provides visual output to the user.
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1. Right speaker
Provides audio output.
2. Air vents

Air vents provide ventilation for your computer. Clogged air vents can cause overheating and can affect your computer's
performance and potentially cause hardware issues. Keep the air vents clear of obstructions and clean them regularly to
prevent build-up of dust and dirt. For more information about cleaning air vents, search for articles in Knowledge Base
Resource at www.dell.com/support.

3. Kod Service Tag i etykiety z przepisami

Kod Service Tag jest unikatowym identyfikatorem alfanumerycznym, ktéry umozliwia pracownikom serwisowym firmy Dell
identyfikowanie podzespotéw sprzetowych w komputerach klientow i uzyskiwanie dostepu do informacji o gwarancji. Etykieta
z przepisami zawiera informacje prawne dotyczace komputera.

4. Left speaker

Provides audio output.

Using the privacy shutter

1. Slide the privacy shutter to the left to access the camera lens.
2. Slide the privacy shutter to the right to cover the camera lens.
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Kod Service Tag

Kod Service Tag jest unikalnym, alfanumerycznym identyfikatorem, ktory umozliwia pracownikom serwisowym firmy Dell
identyfikowanie sktadnikow sprzetowych w komputerach klientéw i uzyskiwanie dostepu do informacji o gwarancji.

3% MFGYR: XXXX
Eﬁ ST: XXXXXXX
EXXXXXXXXXXXX
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Battery charge and status light

The following table lists the battery charge and status light behavior of your Vostro 15 3535.

Tabela 1. Battery charge and status light behavior

Power Source LED Behavior System Power State Battery Charge Level
AC Adapter Off SO - S5 Fully Charged

AC Adapter Solid White SO - SH < Fully Charged
Battery Off SO - S5 11-100%

Battery Solid Amber (590+/-3 nm) SO - Sb < 10%

SO (ON) - System is turned on.
S4 (Hibernate) - The system consumes the least power compared to all other sleep states. The system is almost at an OFF
state, expect for a trickle power. The context data is written to storage device.
e S5 (OFF) - The system is in a shutdown state.

Widoki komputera Vostro 15 3535
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Konfigurowanie komputera Vostro 15 3535

Informacje na temat zadania

@ UWAGA: W zaleznosci od zamdwionej konfiguracji posiadany komputer moze wyglada¢ nieco inaczej niz na ilustracjach

w tym dokumencie.

Kroki

1

14

Podfacz zasilacz i nacisnij przycisk zasilania.

@ UWAGA: W celu zmniejszenia zuzycia elektrycznosci bateria moze przejs¢ w tryb oszczedzania energii. Podtacz zasilacz
i nacisnij przycisk zasilania, aby wtaczy¢ komputer.

Dokoncz instalacje systemu operacyjnego.
System Ubuntu:

Postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie, aby ukonczy¢ konfigurowanie. Wigcej informacji na temat
instalowania i konfigurowania systemu Ubuntu mozna znalez¢ w bazie wiedzy pod adresem www.dell.com/support.

System Windows:
Postepuj zgodnie z instrukcjami wy$swietlanymi na ekranie, aby ukonczy¢ konfigurowanie. Firma Dell zaleca wykonanie
nastepujgcych czynnoéci podczas konfigurowania:
e Potaczenie z siecig w celu aktualizowania systemu Windows.
@ UWAGA: Jesli nawiagzujesz potaczenie z zabezpieczona siecia bezprzewodowa, po wyswietleniu monitu wprowadz
hasto dostepu do sieci.
e Po potaczeniu z Internetem zaloguj sie do konta Microsoft lub utworz je. Jeéli nie masz potaczenia z Internetem, utwoérz
konto offline.

e Na ekranie Wsparcie i ochrona wprowadz swoje dane kontaktowe.

Konfigurowanie komputera Vostro 15 3535
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3. Zlokalizuj aplikacje firmy Dell w menu Start systemu Windows i uzyj ich — zalecane.

Tabela 2. Odszukaj aplikacje firmy Dell

Zasoby

Opis

Dell Product Registration

Zarejestruj swoj komputer firmy Dell.

Dell Help & Support

Dostep do pomocy i wsparcia dla komputera.

O = K

Méj Dell

Centralny magazyn najwazniejszych aplikacji firmy Dell, artykutdw pomocy i innych waznych
informacji o Twoim komputerze. Powiadamia rowniez o stanie gwarancji, zalecanych akcesoriach
oraz dostepnych aktualizacjach oprogramowania.

SupportAssist

SupportAssist to inteligentna technologia, ktéra dba o to, by komputer dziatat jak najlepiej. Usuwa
wirusy, wykrywa problemy, optymalizuje ustawienia i powiadamia o potrzebnych aktualizacjach.
Narzedzie SupportAssist proaktywnie sprawdza kondycje sprzetu i oprogramowania komputera.

W razie wykrycia problemu potrzebne informacje o stanie systemu sa wysytane do firmy Dell,

aby mozna byto zaczaé rozwiazywanie probleméw. Narzedzie SupportAssist jest fabrycznie
zainstalowane na wigkszoéci urzadzen Dell z systemem operacyjnym Windows. Aby uzyskac¢ wiecej
informaciji, zapoznaj sie z przewodnikiem uzytkownika programu SupportAssist for Home PCs pod
adresem www.Dell.com/serviceabilitytools.

UWAGA: W aplikacji SupportAssist kliknij date wyga$niecia gwarancji, aby ja odnowi¢ lub
@ uaktualnic¢.

Dell Update

Aktualizuje komputer poprawkami krytycznymi i instaluje najnowsze sterowniki urzadzen po ich
udostepnieniu. Wiecej informacji na temat korzystania z ustugi Dell Update mozna znalez¢ w bazie
wiedzy pod adresem www.dell.com/support.

Dell Digital Delivery

Stuzy do pobierania aplikacji, ktore zostaty zakupione, ale nie sa fabrycznie zainstalowane
w komputerze. Wiecej informacji na temat korzystania z ustugi Dell Digital Delivery mozna znalez¢
w bazie wiedzy pod adresem www.dell.com/support.

Konfigurowanie komputera Vostro 15 3535
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Dane techniczne komputera Vostro 15 3535

Dimensions and weight

The following table lists the height, width, depth, and weight of your Vostro 15 3535.

Tabela 3. Dimensions and weight

Description Plastic Aluminum

Height:

Front height 15.52 mm (0.61in.)

16.96 mm (0.67 in.)

Rear height 18.99 mm (0.75 in.) 17.50 mm (0.69 in.)
Width 358.50 mm (14.111in.) 3568.50 mm (14.111in.)
Depth 235.60 mm (9.27 in.) 234.90 mm (9.25 in.)
Weight Minimum: 1.67 kg (3.68 Ib) Minimum: 1.68 kg (3.70 Ib)

@ UWAGA: The weight of your computer
depends on the configuration ordered and
manufacturing variability.

Procesor

Ponizsza tabela zawiera szczegdtowe informacje o procesorach obstugiwanych przez komputer Vostro 15 3535.

Tabela 4. Procesor

Opis Opcja 1 Opcja 2 Opcja 3 Opcja 4 Opcja 5 Opcja 6

Typ procesora AMD Athlon AMD Ryzen3 AMD Ryzen3 AMD Ryzenb AMD Ryzenb AMD Ryzen7
Gold 7220U 7320U 7330U 7520U 7530U 7730U

Moc procesora |15 w 15 W 1B W 15 W 1B W 15 W

Liczba rdzeni 2 4 4 4 6 8

procesora

Liczba watkéw |4 8 8 8 12 16

procesora

Szybkosc 2.40 GHz to 2.40 GHz to 2.30 GHz to 2.80 GHz to 2 GHz t0 4.50 |2 GHz t0 4.50

procesora 3.70 GHz 410 GHz 4.30 GHz 4.30 GHz GHz GHz

Pamigc 5MB 6 MB 10 MB 6 MB 19 MB 20 MB

podreczna

procesora

Zintegrowana AMD Radeon AMD Radeon AMD Radeon AMD Radeon AMD Radeon AMD Radeon

karta graficzna | Graphics Graphics Graphics Graphics Graphics Graphics
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Chipset

W ponizszej tabeli przedstawiono informacje na temat chipsetu obstugiwanego przez komputer Vostro 15 3535.

Tabela 5. Chipset

Opis Opcja 1 Opcja 2
Procesory AMD Athlon series AMD Ryzen series
Chipset Integrated Integrated
Przepustowo$¢ magistrali DRAM 64-bit 64-bit

Pamie¢ Flash EPROM 16 MB 16 MB

Magistrala PCle Up to Gen3 Up to Gen3

System operacyjny

Komputer Vostro 15 3535 obstuguje nastepujace systemy operacyjne:

Windows 11 Home, 64-bit
Windows 11 Pro, 64-bit

Pamieg¢

Windows 11 Pro National Academic, 64-bit
Ubuntu Linux 22.04 LTS, 64-bit

W tabeli ponizej przedstawiono specyfikacje pamieci komputera Vostro 15 3535.

Tabela 6. Specyfikacje pamigci

Opis

Wartosci

Gniazda pamieci

Two-SoDIMM slots

Typ pamiegci

DDRA4
LPDDR5
LPDDRb5x

Szybko$¢ pamieci

3200 MHz (for DDRA4)
5500 MHz (for LPDDR5/LPDDR5x)

Maksymalna konfiguracja pamieci

16 GB

Minimalna konfiguracja pamieci

4GB

Rozmiar pamieci na gniazdo

4GB, 8 GB, 16 GB

Obstugiwane konfiguracje pamieci

4GB, 1x 4 GB, DDR4, 3200 MHz
8 GB, 1x 8 GB, DDR4, 3200 MHz
8 GB, 2 x 4 GB, DDR4, 3200 MHz, dual-channel

12 GB, 1x 4GB + 1x 8 GB, DDR4, 3200 MHz, dual-
channel

16 GB, 1x 16 GB, DDR4, 3200 MHz
16 GB, 2 x 8 GB, DDR4, 3200 MHz, dual-channel

Dane techniczne komputera Vostro 15 3535
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Tabela 6. Specyfikacje pamigci (cd.)

Opis

Wartosci

®|uwaca:

For AMD Athlon Gold 7220U, AMD Ryzen3 7320U and
AMD Ryzenb 7520U:

e 8GB, 1x8 GB, LPDDR5, 5500 MHz
e 8 GB, 1x 8 GB, LPDDRb5x, 5500 MHz

Porty zewnetrzne

Ponizsza tabela zawiera liste portéw zewnetrznych komputera Vostro 15 3535.

Tabela 7. Porty zewnetrzne

Opis

Wartosci

Ztacze sieciowe

One RJ-45 Ethernet Port 10/100/1000 Mbps

porty USB e One USB 3.2 Gen 1 port

e One USB 3.2 Gen 1 Type-C port

e One USB 2.0 port
Port audio One headset (headphone and microphone combo) port
Port wideo

One HDMI 1.4 port

Czytnik kart pamieci

One SD-card slot

Ztacze zasilacza

65 W AC adapter, 4.5 mm barrel

Gniazdo kabla zabezpieczajacego

One wedge-shaped lock slot

Gniazda wewnetrzne

W ponizszej tabeli przedstawiono wewnegtrzne gniazda komputera Vostro 15 3535.

Tabela 8. Gniazda wewnetrzne

Opis

Wartosci

M.2

e One M.2 2230 slot for WiFi and Bluetooth combo card
e One M.2 2230/2280 slot for solid-state drive

@ UWAGA: Aby dowiedzie¢ sie wiecej na temat cech
roznych typoéw kart M.2, przeszukaj baze wiedzy pod
adresem www.dell.com/support.
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Ethernet

W ponizszej tabeli przedstawiono specyfikacje przewodowej karty lokalnej sieci komputerowej (LAN) Ethernet komputera Vostro

15 3535.

Tabela 9. Ethernet — specyfikacje

Opis

Wartosci

Numer modelu

Integrated Realtek RTL811MH

Szybko$¢ przesytania danych

10/100/1000 Mbps Mbps

Modut ftacznosci bezprzewodowej

W ponizszej tabeli przedstawiono dane techniczne modutu bezprzewodowej sieci lokalnej (WLAN) komputera Vostro 15 3535.

Tabela 10. Dane techniczne modutu sieci bezprzewodowej

Opis

Opcja 1

Opcja 2

Numer modelu

Realtek RTL8821CE

Realtek RTL8852BE

Szybko$¢ przesytania danych

433 Mbps

1201 Mbps

Obstugiwane pasma czestotliwosci

2.4 GHz/5 GHz

2.4 GHz/5 GHz

Standardy bezprzewodowe

Wi-Fi 802.11 a/b/g
Wi-Fi 4 (WiFi 802.11n)
Wi-Fi 5 (WiFi 802.11ac)

Wi-Fi 802.11 a/b/g
Wi-Fi 4 (WiFi 802.11n)

Wi-Fi 5 (WiFi 802.11ac)
Wi-Fi 6 (WiFi 802.11ax)

Szyfrowanie

64-bit/128-bit WEP
AES-CCMP
TKIP

64-bit/128-bit WEP
AES-CCMP
TKIP

Bluetooth

Bluetooth 5.0

Bluetooth 5.3

@ UWAGA: Particular versions of
Microsoft Windows may not support
the full Bluetooth 5.3 functionality.

Audio

The following table lists the audio specifications of your Vostro 15 3535.

Tabela 11. Audio specifications

Description

Mendocino

Barcelo-R

Audio controller

Realtek ALC3204

Realtek ALC3254

Stereo conversion

Supported

Supported

Internal audio interface

High definition audio interface

High definition audio interface

External audio interface

One headset (headphone and

microphone combo) port

One headset (headphone and
microphone combo) port

Dane techniczne komputera Vostro 15 3535
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Tabela 11. Audio specifications (cd.)

Description Mendocino Barcelo-R
Number of speakers Two Two
Internal-speaker amplifier Supported Supported (Audio codec built-in
amplifier)
External volume controls Keyboard shortcut controls Keyboard shortcut controls
Speaker output:
Average speaker output 2 W 2 W
Peak speaker output 25 W 25 W
Subwoofer output Not supported Not supported
Microphone Single digital microphone Plastic: Single digital microphone
Aluminum: Dual-array microphones

Pamie¢ masowa

W tej sekcji przedstawiono opcje pamieci masowej komputera Vostro 15 3535.

Your Vostro 15 3535 supports one of the following storage configurations:

e One M.2 2230/2280 solid-state drive

Tabela 12. Specyfikacja pamieci masowej

Typ pamieci masowej Typ interfejsu Pojemnos¢
M.2 2230 solid-state drive PCle NVMe Upto1TB
M.2 2280 solid-state drive PCle NVMe Upto2TB

Klawiatura

W ponizszej tabeli przedstawiono dane techniczne klawiatury komputera Vostro 15 3535.

Tabela 13. Dane techniczne klawiatury

Opis

Wartosci

Typ klawiatury

e Carbon black, backlit
e Carbon black, non-backlit

Uktad klawiatury

QWERTY

Liczba klawiszy

e United States and Canada: 99 keys
e United Kingdom: 100 keys
e Japan: 103 keys

Rozmiar klawiatury

X=18.70 mm key pitch
Y=18.05 mm key pitch

Skroty klawiaturowe

Some keys on your keyboard have two symbols on them.
These keys can be used to type alternate characters or to

20 Dane techniczne komputera Vostro 15 3535




Tabela 13. Dane techniczne klawiatury (cd.)

Opis

Wartosci

perform secondary functions. To type the alternate character,

press Shift and the desired key. To perform secondary

functions, press Fn and the desired key.

@ UWAGA: You can define the primary behavior of the
function keys (F1-F12) changing Function Key Behavior
in BIOS setup program.

For more information, see Keyboard shortcuts.

Skroty klawiaturowe dostepne na komputerze Vostro

15 3535

@ UWAGA: Znaki klawiatury moga by¢ rézne w zaleznosci od konfiguracji jezyka klawiatury. Klawisze uzywane do
uruchamiania skrotow pozostajg jednak takie same we wszystkich konfiguracjach jezykowych.

Na niektorych klawiszach klawiatury umieszczone sa dwa symbole. Klawisze te moga by¢ uzywane do wpisywania
alternatywnych znakoéw lub wykonywania dodatkowych funkcji. Symbol przedstawiony w dolnej czesci klawisza odnosi sie do
znaku wpisywanego przez nacisnigecie klawisza. Jesli naci$niesz klawisz Shift i klawisz z symbolami, wpisany zostanie symbol
przedstawiony w gornej czesci klawisza. Na przyktad po naci$nieciu klawisza 2 zostanie wpisana cyfra 2, a po nacisnieciu

kombinacji Shift + 2 zostanie wpisany znak @.

W gérnym rzedzie klawiatury znajduja sie klawisze funkcyjne F1-F12 stuzace do sterowania multimediami, o czym informuja ikony
w ich dolnej czesci. Nacisnij klawisz funkcyjny, aby uruchomi¢ zadanie reprezentowane przez ikone. Na przyktad nacisniecie

klawisza F1 powoduje wyciszenie dzwieku (patrz tabela ponizej).

Jesli jednak klawisze funkcyjne F1-F12 sa potrzebne w aplikacjach, mozna wytaczy¢ funkcje multimedialne, naciskajac klawisze
Fn + Esc. Aby pdzniej wywota¢ funkcje sterowania multimediami, mozna nacisna¢ klawisz Fn i odpowiedni klawisz funkcyjny. Na
przyktad kombinacja klawiszy Fn + F1 umozliwia wyciszenie dZzwieku.

@ UWAGA: Mozna tez zdefiniowa¢ podstawowe dziafanie klawiszy funkcyjnych (F1-F12), zmieniajac ustawienie Zachowanie

klawiszy funkcyjnych w programie konfiguracji BIOS.

Tabela 14. Lista skrotéow klawiaturowych

Klawisz funkcyjny Dziatanie podstawowe

F1 Wyciszenie dzwieku

F2 Zmniejszenie gtosnosci

F3 Zwigkszenie gtosnosci

F4 Odtwarzanie/wstrzymanie

F5 Przetaczenie podswietlenia klawiatury (opcjonalnie)
F6 Zmniejszenie jasnosci

F7 Zwiekszenie jasnosci

F8 Przetaczenie na wysSwietlacz zewnetrzny
F10 Print Screen

F11 Poczatek

F12 Koniec

Klawisza Fn uzywa sie tez z wybranymi klawiszami na klawiaturze, aby wywota¢ inne dodatkowe funkcje.
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Tabela 15. Dziatanie dodatkowe

Klawisz funkcyjny

Dziatanie dodatkowe

Fn + F1 Domyslne zachowanie systemu operacyjnego lub aplikacji po
naciénieciu klawisza F1

Fn + F2 Domyslne zachowanie systemu operacyjnego lub aplikacji po
naciénieciu klawisza F2

Fn + F3 Domyélne zachowanie systemu operacyjnego lub aplikacji po
nacisnieciu klawisza F3

Fn + F4 Domyélne zachowanie systemu operacyjnego lub aplikacji po
naciénieciu klawisza F4

Fn + F5 Domy$élne zachowanie systemu operacyjnego lub aplikacji po
nacisnieciu klawisza F5

Fn + F6 Domysélne zachowanie systemu operacyjnego lub aplikacji po
naciénieciu klawisza F6

Fn + F7 Domyslne zachowanie systemu operacyjnego lub aplikacji po
naciénieciu klawisza F7

Fn + F8 Domyslne zachowanie systemu operacyjnego lub aplikacji po
naciénieciu klawisza F8

Fn + F9 Domy$élne zachowanie systemu operacyjnego lub aplikacji po
naciénieciu klawisza F9

Fn + F10 Domyélne zachowanie systemu operacyjnego lub aplikacji po
nacisnieciu klawisza F10

Fn + F11 Domyélne zachowanie systemu operacyjnego lub aplikacji po
naciénieciu klawisza F11

Fn + F12 Domy$élne zachowanie systemu operacyjnego lub aplikacji po
naciénieciu klawisza F12

Fn + PrtScr Wiaczanie/wytaczanie komunikacji bezprzewodowej

Fn+B Klawisz Pause/Break

Fn + Insert USpienie

Fn+S Przetaczanie funkcji Scroll Lock

Fn+H Przetgcznik lampki zasilania i stanu baterii / lampki aktywnosci
dysku twardego

Fn+R Klawisz System Request

Fn + Ctrl Otwarcie menu aplikacji

Fn + Esc Przetfaczanie blokady klawisza Fn

Fn + PgUp Strona w gore

Fn + PgDn Strona w doét

Fn + Home Poczatek

Fn + End Koniec
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Kamera

W tabeli ponizej przedstawiono specyfikacje kamery komputera Vostro 15 3535.

Tabela 16. Specyfikacje kamery

Opis Carbon Black / Titan Gray Titan Gray (aluminium)
(tworzywo sztuczne)

Liczba kamer One Jedna

Typ kamery RGB HD camera Kamera FHD RGB

Potozenie kamery Front Kamera przednia

Typ matrycy kamery CMOS sensor technology Technologia czujnika CMOS

Rozdzielczo$¢ kamery:

Zdjecia 0.92 megapixel 2 megapiksele
Wideo 1280 x 720 (HD) at 30 fps 1920 x 1080 (FHD) przy 30 kl./s
Kat widzenia: 78.6 degrees 82 stopnie

Touchpad

W ponizszej tabeli przedstawiono dane techniczne tabliczki dotykowej komputera Vostro 15 3535.

Tabela 17. Dane techniczne touchpada

Opis Wartosci

Rozdzielczos¢ touchpada

W poziomie > 300

W pionie s 300

Wymiary touchpada

W poziomie 15 mm (4.53 in.)
W pionie 80 mm (3.15 in.)
Gesty na touchpadzie Wiecej informacji na temat gestéw touchpada w systemie

Windows mozna znalez¢ w bazie wiedzy Microsoft pod
adresem support.microsoft.com.

Zasilacz

W ponizszej tabeli przedstawiono szczegdtowe dane techniczne zasilacza komputera Vostro 15 3535.

Tabela 18. Dane techniczne zasilacza

Opis Wartosci

Typ 65 W AC Adapter, 4.50 mm x 2.90 mm barrel type

Wymiary ztaczy:

Dane techniczne komputera Vostro 15 3535

23


https://support.microsoft.com/

Tabela 18. Dane techniczne zasilacza (cd.)

Opis

Wartosci

Srednica zewnetrzna

4.50 mm (0.18 in.)

Srednica wewnetrzna

2.90 mm (0.11in.)

Wymiary zasilacza:

Wysoko$¢ 28.00 mm (1.10 in.)
Szerokos¢ 108.00 mm (4.30 in.)
Gtebokosc¢ 47.00 mm (1.90 in.)

Waga zasilacza (maksymalna)

0.29 kg (0.64 Ib)

Napiecie wejsciowe

100 VAC-240 VAC

Czestotliwo$¢ wejsciowa 50 Hz — 60 Hz
Prad wejsciowy 1.60 A/ 1.7 A
Prad wyjsciowy (praca ciagta) 3.34 A
Znamionowe napigcie wyjsciowe 19.50 VDC

Zakres temperatur:

Podczas pracy

0°C to 40°C (32°F to 104°F)

Pamie¢ masowa

-40°C to 70°C (-40°F to 158°F)

na prace okreslonych elementéow.

Zakresy temperatury podczas pracy i przechowywania moga sie rézni¢ w zaleznosci od
elementéw, wiec uzywanie lub przechowywania urzadzenia w temperaturze poza tymi zakresami moze wptynac¢

Bateria

W tabeli ponizej przedstawiono dane techniczne baterii komputera Vostro 15 3535.

Tabela 19. Specyfikacje baterii

Opis Opcja 1

Opcja 2

Rodzaj baterii

3-cell polymer 41 Wh

4-cell polymer 54 Wh

Napiecie baterii 11.25 VDC

15 VDC

Waga baterii (maks.) 0.176 kg (0.388 Ib)

0.231 kg (0.509 Ib)

Wymiary baterii:

Wysokosé 206.4 mm (8.13in.) 271.9 mm (10.711in.)
Szerokos¢ 82 mm (3.23in.) 82 mm (3.23in.)
Gtebokose 5.75 mm (0.23 in.) 5.75 mm (0.23 in.)

Zakres temperatur:
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Tabela 19. Specyfikacje baterii (cd.

)

Opis

Opcja 1

Opcja 2

Podczas pracy

0°C to 35°C (32°F to 95°F)

0°C to 35°C (32°F to 95°F)

Pamie¢ masowa

-40°C to 65°C (-40°F to 149°F)

-40°C to 65°C (-40°F to 149°F)

Czas pracy baterii

warunkach wysokiego zuzycia energii
moze by¢ znacznie skrocony.

Zalezy od warunkdéw pracy; w pewnych

Zalezy od warunkéw pracy; w pewnych
warunkach wysokiego zuzycia energii
moze by¢ znacznie skrocony.

Czas tadowania baterii (przyblizony)
(D|UWAGA: Sterowanie godzing
rozpoczecia i czasem trwania
fadowania, godzing wtaczenia i
wyfaczenia itd. za pomoca aplikacji
Dell Power Manager. Wiecej
informacji na temat narzedzia Dell
Power Manager mozna znalez¢

w bazie wiedzy pod adresem
www.dell.com/support.

4 Hours hours (when the computer is
off)

4 Hours hours (when the computer is off)

Bateria pastylkowa

N/7A

N/A

na prace okreslonych elementoéw.

Zakresy temperatury podczas pracy i przechowywania moga sie rézni¢ w zaleznosci od
elementéw, wiec uzywanie lub przechowywania urzadzenia w temperaturze poza tymi zakresami moze wptynaé

Firma Dell zaleca regularne tadowanie baterii w celu zapewnienia optymalnego zuzycia energii.
Jesli bateria jest catkowicie roztadowana, podtacz zasilacz, wiacz komputer, a nastepnie uruchom komputer
ponownie, aby zmniejszy¢ zuzycie energii.

Wyswietlacz

W ponizszej tabeli przedstawiono szczegdtowe specyfikacje wyswietlacza komputera Vostro 15 3535.

Tabela 20. Specyfikacje: wyswietlacz

Opis

Opcja 1

Opcja 2

Typ wySwietlacza

15.0 in. High Definition (HD)

15.0 in. Full HD (FHD)

Opcje obstugi dotykowej

No

No

Technologia panelu wyswietlacza

Twisted Nematic (TN)

In-Plane Switching (IPS)

Wymiary panelu wys$wietlacza (obszar
aktywny):

Wysokos¢ 193.54 mm (7.62 in.) 193.54 mm (7.62 in.)
Szerokos¢ 344.23 mm (13.60 in.) 344.23 mm (13.60 in.)
Przekatna 394.90 mm (15.50 in.) 394.90 mm (15.50 in.)
Rozdzielczo$¢ macierzysta panelu 1366 x 768 1920 x 1200
wysSwietlacza
Luminancja (typowa) 220 nits 250 nits
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Tabela 20. Specyfikacje: wyswietlacz (cd.)

Opis Opcja 1 Opcja 2
Liczba megapikseli 1.05 M 21M
Gama barw NTSC 45% NTSC 45%
Liczba pikseli na cal (PPI) 100 141
Wspotczynnik kontrastu (min.) 300:1 600:1

Czas reakcji (maksymalny) 21 ms 35 ms
Czestotliwos¢ odSwiezania 60 Hz 120 Hz

Kat widzenia w poziomie

40 degrees (Left/Right)

80 degrees (Left/Right)

Kat widzenia w pionie

10 degrees (Up) / 30 degrees (Down)

80 degrees (Up/Down)

Rozstaw pikseli

0.252 x 0.252 mm

0.17925 x 0.17925 mm

Zuzycie energii (maks.)

420 W

4.55 W

Powtoka przeciwodblaskowa czy
btyszczace wykonczenie

Anti-glare

Anti-glare

Czytnik linii papilarnych (opcjonalny)

W ponizszej tabeli przedstawiono dane techniczne opcjonalnego czytnika linii papilarnych komputera Vostro 15 3535.

Tabela 21. Dane techniczne czytnika linii papilarnych

Opis Wartosci
Technologia czujnika czytnika linii papilarnych Capacitive
Rozdzielczos¢ czujnika czytnika linii papilarnych 500 dpi
Rozmiar czujnika czytnika linii papilarnych w pikselach 108 x 88

Karta graficzna — zintegrowana

W ponizszej tabeli przedstawiono dane techniczne zintegrowanej karty graficznej obstugiwanej przez komputer Vostro 15 3535.

Tabela 22. Karta graficzna — zintegrowana

Kontroler

Rozmiar pamieci

Procesor

AMD Radeon Graphics

Shared system memory

Athlon Gold/Ryzen 3/Ryzen 5/Ryzen 7
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Karta graficzna — autonomiczna

W ponizszej tabeli przedstawiono dane techniczne autonomicznej karty graficznej obstugiwanej przez komputer Vostro 15 3535.

Tabela 23. Karta graficzna — autonomiczna

Kontroler

Rozmiar pamieci

Typ pamieci

NVIDIA GeForce MX550 (upsell)

2GB

GDDRG6

Matryca zgodnosci z wieloma wyswietlaczami

Tabela ponizej zawiera matryce zgodnoéci dotyczaca obstugi wielu monitoréw przez komputer Vostro 15 3535.

Tabela 24. Matryca zgodnosci z wieloma wyswietlaczami

Karta graficzna

Tryb wyjscia
bezposredniego kontrolera
grafiki

Obstugiwane wyswietlacze
zewnetrzne, gdy jest wigczony
wbudowany wyswietlacz
komputera

Obstugiwane wyswietlacze
zewnetrzne, gdy jest
wytaczony wbudowany
wyswietlacz komputera

AMD Radeon Graphics

Not supported

1

1

NVIDIA GeForce MX550

Supported 1 1
(upsell)

Zabezpieczenia sprzetowe

W ponizszej tabeli przedstawiono zabezpieczenia sprzetowe komputera Vostro 15 3535.

Tabela 25. Hardware security

Hardware security

Windows 10 Hello - Fingerprint Reader (optional)

Trusted Platform Module (TPM) 2.0

Camera shutter (for metal laptop only)

One wedge-shaped lock slot

Warunki pracy i przechowywania

W ponizszej tabeli przedstawiono parametry Srodowiska pracy i przechowywania dotyczace komputera Vostro 15 3535.

Poziom zanieczyszczeh w powietrzu: G1 lub nizszy, wg definicji w ISA-S571.04-1985

Tabela 26. Srodowisko pracy komputera

Opis Podczas pracy Pamie¢ masowa

Zakres temperatur 0°C to 35°C (32°F to 95°F) -40°C to 65°C (-40°F to 149°F)

Wilgotno$¢ wzgledna (maksymalna)

10% to 90% (non-condensing) 0% to 95% (non-condensing)

Wibracje (maksymalne)”

0.66 GRMS 1.30 GRMS

Udar (maksymalny)

110 Gt 160 Gt
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Tabela 26. Srodowisko pracy komputera (cd.)

Opis Podczas pracy Pamie¢ masowa

Wysoko$¢ n.p.m. -15.2 m to 3048 m (-49.87 ft to 10000 [-15.2 m to 10668 m (-49.87 ft to 35000
ft) ft)

Zakresy temperatury podczas pracy i przechowywania moga sie rézni¢ w zaleznosci od
elementéw, wiec uzywanie lub przechowywania urzadzenia w temperaturze poza tymi zakresami moze wptynaé
na prace okreslonych elementow.

* Mierzone z wykorzystaniem spektrum losowych wibracji, ktére symuluja $rodowisko uzytkownika.

T Mierzone za pomoca impulsu pétsinusoidalnego o czasie trwania 2 ms.

ComfortView

A PRZESTROGA: Przedtuzone narazenie na dziatanie swiatta niebieskiego z wyswietlacza moze prowadzi¢ do
diugotrwatych skutkow, takich jak obcigzenie i zmeczenie oczu lub uszkodzenie wzroku.

Niebieskie swiatto charakteryzuje sie mata dtugoscia fali i wysoka energia. Przedtuzone narazenie na dziatanie $wiatta
niebieskiego, zwtaszcza ze zrddet cyfrowych, moze zaktécac rytm snu i prowadzi¢ do diugotrwatych skutkéw, takich jak
obcigzenie i zmeczenie oczu lub uszkodzenie wzroku.

Tryb ComfortView mozna wiaczy¢ i skonfigurowa¢ za pomoca aplikacji Dell CinemaColor.
Tryb ComfortView jest zgodny z wymogami TUV Rheinland w zakresie niskiego poziomu éwiatta niebieskiego.

Niski poziom $wiatta niebieskiego: technologia oprogramowania Dell ComfortView zmniejsza poziom emisji szkodliwego $wiatta
niebieskiego, aby dtugotrwate patrzenie na monitor byto mniej meczace.

Aby zmniejszy¢ obcigzenie oczu, warto tez zastosowac nastepujace srodki:

Ustaw wy$wietlacz w wygodnej odlegtoéci od 50 do 70 cm (od 20 do 28 cali) od oczu.
Czesto mrugaj, aby zwilza¢ oczy, zwilzaj oczy woda lub stosuj odpowiednie krople do oczu.

e Podczas przerw przez co najmniej 20 sekund nie patrz na wys$wietlacz, skupiajac wzrok na obiekcie odlegtym o ok. 6 m (20
stop).

e ROb dtuzsze przerwy — 20 minut co dwie godziny.
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Kolor, materiat i wykonczenie

W tej sekcji przedstawiono szczegdfowe dane techniczne dotyczace koloréw, materiatow i wykonczenia (CMF) komputera
Vostro 15 3535.

Titan Gray
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Carbon Black

Titan Gray Aluminum

Tabela 27. Dane techniczne CMF

Pokrywa (géra) e Zywica z tworzywa
sztucznego / formowanie

Aluminium/tfoczenie + QNC + Srutowanie +
anodyzacja * KRAWEDZ o twardosci <0,5R
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Tabela 27. Dane techniczne CMF (cd.)

+ mikrowzor i polerowanie
(wersja podstawowa) /
formowanie, polerowanie

i malowanie (sprzedaz
dodatkowa)

Apollo, zywica (wersja
podstawowa), Titan Gray,
matowy (sprzedaz dodatkowa)
Wersja podstawowa —
mikrowzér XL L5109 i drobna
tekstura COL001216 / 3,5 +1
gqu

Sprzedaz dodatkowa — 10 +
2gu

Anodyzowany Titan Gray, $rutowanie
1M+3gu

Pokrywa B (zawias, gora)

Tworzywo sztuczne, zywica
Apollo

COL001214

Tworzywo sztuczne, zywica
Dopasowanie kolorow do pokrywy D

Pokrywa C (podpérka na
nadgarstek)

Tworzywo sztuczne, zywica
Wersja podstawowa —
formowanie, mikrowzor

i polerowanie

Sprzedaz dodatkowa —
formowanie, polerowanie,
malowanie (WUVM)

i drukowanie

Apollo, zywica (wersja
podstawowa), Titan Gray,
matowy (sprzedaz dodatkowa)
Wersja podstawowa —
mikrowzoér XL L5109 i drobna
tekstura COL001216, 3,5 =
1gu, ikony we/wy wkleste
polerowane #1200

Sprzedaz dodatkowa —

-10 = 2 gu (ikony

we/wy nadrukowane matowym
lakierem)

Tworzywo sztuczne, zywica

Formowanie, polerowanie, malowanie
i drukowanie

Wersja podstawowa — Apollo
Sprzedaz dodatkowa — Titan Gray, matowy

10 £ 2 gu, ikony we/wy nadrukowane matowym
lakierem

Pokrywa D (doét)

Zywica z tworzywa sztucznego
+ 30% PCR

Formowanie, mikrowzor

i polerowanie

Wersja podstawowa — Apollo,
zywica

Sprzedaz dodatkowa — Titan
Gray, zywica

Mikrowzor XL L5109 i drobna
tekstura COL001216, 3,5 +
1gu, oznaczenie marki —
wkleste polerowane #5000

Zywica z tworzywa sztucznego + 30% PCR

Formowanie, polerowanie, malowanie
i drukowanie

Wersja podstawowa — Apollo
Sprzedaz dodatkowa — Titan Gray

10 £ 2 gu, oznaczenia marki nadrukowane
matowym lakierem

®| UWAGA: Titan Gray, matowy — Cool Gray 9C = RGB 117 120 123 HEX/HTML 75787B CMYK 30 22 17 57

®| UWAGA: Apollo — 19-4205 TPG RGB 64 65 69 HEX/HTML 404145 CMYK NA
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Serwisowanie komputera

Instrukcje dotyczace bezpieczenstwa

Aby uchroni¢ komputer przed uszkodzeniem i zapewni¢ sobie bezpieczenstwo, nalezy przestrzega¢ nastepujacych zalecen
dotyczacych bezpieczenstwa. O ile nie wskazano inaczej, kazda procedura opisana w tym dokumencie zakfada, ze uzytkownik
zapoznat sie z informacjami dotyczacymi bezpieczenstwa dostarczonymi z komputerem.

A PRZESTROGA: Przed przystapieniem do wykonywania czynnosci wymagajacych otwarcia obudowy komputera
nalezy zapoznac¢ si¢ z instrukcjami dotyczacymi bezpieczenstwa dostarczonymi z komputerem. Wiecej informacji
na temat postepowania zgodnego z zasadami bezpieczenstwa znajduje si¢ na stronie dotyczacej przestrzegania
zgodnosci z przepisami pod adresem www.dell.com/regulatory_compliance.

A PRZESTROGA: Przed otwarciem jakichkolwiek pokryw lub paneli nalezy odtaczy¢ komputer od wszystkich zrodet
zasilania. Po zakonczeniu pracy wewnatrz komputera nalezy zainstalowaé¢ pokrywy i panele oraz wkreci¢ sruby,
a dopiero potem podtaczyé komputer do gniazdka elektrycznego.

Aby uniknaé¢ uszkodzenia komputera, nalezy pracowac na ptaskiej, suchej i czystej powierzchni.
Karty i podzespoty nalezy trzyma¢ za krawedzie i unika¢ dotykania wtykow i ztaczy.

Uzytkownik powinien wykonac¢ tylko czynnosci rozwigzywania probleméw i naprawy, ktére
zespot pomocy technicznej firmy Dell autoryzowat, lub, o ktére poprosit. Uszkodzenia wynikajace z napraw
serwisowych nieautoryzowanych przez firme Dell nie sa objete gwarancja. Nalezy zapozna¢ sie z instrukcjami
dotyczacymi bezpieczenstwa dostarczonymi z produktem lub dostepnymi pod adresem www.dell.com/
regulatory_compliance.

Przed dotknigeciem dowolnego elementu wewnatrz komputera nalezy pozby¢ sie tadunkow
elektrostatycznych z ciata, dotykajac dowolnej nielakierowanej powierzchni komputera, np. metalowych
elementéw z tytu komputera. Podczas pracy nalezy okresowo dotykaé niemalowanej powierzchni metalowej
w celu odprowadzenia tadunkéw elektrostatycznych, ktére mogtyby spowodowaé uszkodzenie wewnetrznych
czesci sktadowych.

Przy odfaczaniu kabla nalezy pociagnaé¢ za wtyczke lub uchwyt, a nie za sam kabel. Niektére
kable maja ztgcza z zatrzaskami lub pokretta, ktore przed odtaczeniem kabla nalezy otworzy¢ lub odkrecié¢.
Podczas odtaczania kabli nalezy je trzymaé prosto, aby uniknaé wygiecia stykow w ztaczach. Podczas
podtaczania kabli nalezy zwréci¢ uwage na prawidtowe zorientowanie i wyréwnanie ztaczy i portow.

Jesli w czytniku kart pamieci znajduje sie karta, nalezy ja nacisnac i wyjac.

Podczas obstugi baterii litowo-jonowej w notebooku zachowaj ostroznosé. Speczniatych baterii
nie nalezy uzywaé, lecz jak najszybciej je wymieni¢ i prawidtowo zutylizowaé.

®| UWAGA: Kolor komputera i niektérych czesci moze rézni¢ sie nieznacznie od pokazanych w tym dokumencie.

Przed przystapieniem do serwisowania komputera

Informacje na temat zadania

®

UWAGA: W zaleznosci od zamowionej konfiguracji posiadany komputer moze wygladac¢ nieco inaczej niz na ilustracjach w
tym dokumencie.
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Kroki
1. Zapisz i zamknij wszystkie otwarte pliki, a takze zamknij wszystkie otwarte aplikacje.

2. Wytacz komputer. W systemie operacyjnym Windows kliknij Start > O zasilanie > Wyiacz.

@ UWAGA: Jesli uzywasz innego systemu operacyjnego, wytacz urzadzenie zgodnie z instrukcjami odpowiednimi dla tego
systemu.

3. Odtacz komputer i wszystkie urzadzenia peryferyjne od gniazdek elektrycznych.
4. QOdtacz od komputera wszystkie urzadzenia sieciowe i peryferyjne, np. klawiature, mysz, monitor itd.

Kabel sieciowy nalezy odtaczyé¢ najpierw od komputera, a nastepnie od urzadzenia
sieciowego.

5. Wyjmij z komputera wszystkie karty pamieci i dyski optyczne.

Zalecenia dotyczace bezpieczenstwa

Rozdziat dotyczacy $rodkdw ostroznosci zawiera szczegdtowe informacje na temat podstawowych czynnosci, jakie nalezy
wykona¢ przed zastosowaniem sie do instrukcji demontazu.

Przed rozpoczeciem jakichkolwiek procedur instalacyjnych lub zwigazanych z awariami obejmujacych demontaz badz montaz
nalezy przestrzegac nastepujgcych srodkéw ostroznosci:

e Wylacz komputer i wszelkie podtaczone urzadzenia peryferyjne.

e (Odfacz system i wszystkie podiaczone urzadzenia peryferyjne od zasilania prgdem zmiennym.
e (dtacz wszystkie kable sieciowe, linie telefoniczne i telekomunikacyjne od komputera.
[ ]

Podczas pracy wewnatrz dowolnego korzystaj z terenowego zestawu serwisowego ESD, aby unikna¢ wytadowania
elektrostatycznego.

Po wymontowaniu podzespotu komputera ostroznie umie$¢ go na macie antystatyczne;j.
No$ obuwie o nieprzewodzacej gumowej podeszwie, by zmniejszy¢ prawdopodobienstwo porazenia pradem.

Stan gotowoSci

Produkty firmy Dell, ktére moga by¢ w stanie gotowosci, nalezy catkowicie odfaczy¢ od pradu przed otwarciem obudowy.
Urzadzenia, ktére maja funkcje stanu gotowosci, sa zasilane, nawet gdy sa wytaczone. Wewnetrzne zasilanie umozliwia
urzadzeniu w trybie uspienia wiaczenie sie po otrzymaniu zewnetrznego sygnatu (funkcja Wake on LAN). Ponadto urzadzenia te
sSg wyposazone w inne zaawansowane funkcje zarzadzania energia.

Odfaczenie od zasilania oraz naciéniecie i przytrzymanie przycisku zasilania przez 15 sekund powinno usuna¢ energie resztkowa z
ptyty gtéwne;.

Potaczenie wyréwnawcze

Przewdd wyréwnawczy jest metoda podtaczania dwoch lub wiecej przewoddw uziemiajacych do tego samego potencjatu
elektrycznego. Stuzy do tego terenowy zestaw serwisowy ESD. Podczas podtaczania przewodu wyréwnawczego zawsze
upewnij sie, ze jest on podfaczony do metalu, a nie do malowanej lub niemetalicznej powierzchni. Opaska na nadgarstek powinna
by¢ bezpiecznie zamocowana i mie¢ petny kontakt ze skéra. Pamietaj, aby przed podtaczeniem opaski do urzadzenia zdjac
bizuterie, np. zegarek, bransoletki czy pierscionki.

Zabezpieczenie przed wytadowaniem elektrostatycznym

Wytadowania elektrostatyczne (ESD) to gtdwny problem podczas korzystania z podzespotéw elektronicznych, a zwtaszcza
wrazliwych komponentéw, takich jak karty rozszerzen, procesory, moduty DIMM pamigci i ptyty systemowe. Nawet najmniejsze
wyfadowania potrafig uszkodzi¢ obwody w niezauwazalny sposéb, powodujac sporadycznie wystepujace problemy lub skracajac
zywotnos¢ produktu. Ze wzgledu na rosngce wymagania dotyczace energooszczedno$ci i zageszczenia uktadoéw ochrona przed
wyfadowaniami elektrostatycznymi staje sie coraz powazniejszym problemem.

Z powodu wiekszej gestosci potprzewodnikéw w najnowszych produktach firmy Dell ich wrazliwo$¢ na uszkodzenia
elektrostatyczne jest wieksza niz w przypadku wczeéniejszych modeli. Dlatego niektére wczesniej stosowane metody
postepowania z czeSciami sa juz nieprzydatne.
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Uszkodzenia spowodowane wyftadowaniami elektrostatycznymi mozna podzieli¢ na dwie kategorie: katastrofalne i przejsciowe.

e Katastrofalne — zdarzenia tego typu stanowig okoto 20 procent awarii zwigzanych z wytadowaniami elektrostatycznymi.
Uszkodzenie powoduje natychmiastowa i catkowita utrate funkcjonalnosci urzadzenia. Przyktadem katastrofalnej awarii moze
by¢ modut DIMM, ktory ulegt wstrzgsowi elektrostatycznemu i generuje btad dotyczacy braku testu POST lub braku sygnatu
wideo z sygnatem dzwiekowym oznaczajgcym niedziatajaca pamiec.

e Przejsciowe — takie sporadyczne problemy stanowiag okofo 80 procent awarii zwigzanych z wytadowaniami
elektrostatycznymi. Duza liczba przejéciowych awarii oznacza, ze w wiekszoéci przypadkdéw nie mozna ich natychmiast
rozpoznac¢. Modut DIMM ulega wstrzasowi elektrostatycznemu, ale $ciezki sa tylko ostabione, wigc podzespof nie powoduje
bezposrednich objawéw zwigzanych z uszkodzeniem. Faktyczne uszkodzenie ostabionych $ciezek moze nastapi¢ po wielu
tygodniach, a do tego czasu moga wystepowac pogorszenie integralnosci pamieci, sporadyczne btedy i inne problemy.

Awarie przej$ciowe (sporadyczne) sa trudniejsze do wykrycia i usuniecia.

Aby zapobiec uszkodzeniom spowodowanym przez wytadowania elektrostatyczne, pamietaj o nastepujacych kwestiach:

e Korzystaj z opaski uziemiajacej, ktora jest prawidtowo uziemiona. Uzywanie bezprzewodowych opasek uziemiajacych
jest niedozwolone, poniewaz nie zapewniajg one odpowiedniej ochrony. Dotkniecie obudowy przed dotknieciem czeéci o
zwiekszonej wrazliwosci na wytadowania elektrostatyczne nie zapewnia wystarczajacej ochrony przed tymi zagrozeniami.

e \Wszelkie czynnosci zwigzane z komponentami wrazliwymi na fadunki statyczne wykonuj w obszarze zabezpieczonym przed
tadunkiem. Jezeli to mozliwe, korzystaj z antystatycznych mat na podtoge i biurko.

e Podczas wyciagania z kartonu komponentdw wrazliwych na fadunki statyczne nie wyciagaj ich z opakowania
antystatycznego do momentu przygotowania sig¢ do ich montazu. Przed wyciggnieciem komponentu z opakowania
antystatycznego roztaduj najpierw tadunki statyczne ze swojego ciata.

e W celu przetransportowania komponentu wrazliwego na fadunki statyczne umies¢ go w pojemniku lub opakowaniu
antystatycznym.

Zestaw serwisowy ESD

Najczesciej uzywany jest zestaw serwisowy bez monitorowania. Kazdy zestaw ESD zawiera trzy podstawowe elementy: mate
antystatyczna, pasek na reke i przewdd wyréwnawczy.

Elementy zestawu serwisowego ESD

Elementy zestawu serwisowego ESD:

e Mata antystatyczna — mata antystatyczna rozprasza tadunki elektryczne i mozna na niej umieszcza¢ czesci podczas
procedury serwisowej. W przypadku korzystania z maty antystatycznej nalezy pewnie zacisna¢ opaske na reke, a przewod
wyréwnawczy musi by¢ podtaczony do maty antystatycznej oraz do metalowej czesci obudowy serwisowanego urzadzenia.
Po prawidtowym zatozeniu przewodu wyréwnawczego mozna wyjac czesci zamienne z woreczkéw ochronnych i umiesci¢
bezposrednio na macie antystatycznej. Podzespoty wrazliwe na wytadowania sa bezpieczne tylko w dtoni serwisanta, na
macie antystatycznej, w urzadzeniu lub w woreczku ochronnym.

e Opaska na reke i przewéd wyréwnawczy moga tworzy¢ bezposrednie potaczenie miedzy ciatem serwisanta a metalowym
szkieletem komputera (jedli nie jest potrzebna mata antystatyczna) lub by¢ podtaczone do maty antystatycznej w celu
ochrony komponentow tymczasowo odtozonych na mate. Fizyczne potaczenie opaski na reke i przewodu, taczace skore
serwisanta, mate antystatyczna i urzadzenie, jest nazywane potaczeniem wyrownawczym. Nalezy korzysta¢ wytacznie
z zestawow serwisowych zawierajacych opaske na reke, mate i przewdd wyréwnawczy. Nie nalezy korzystac z
bezprzewodowych opasek na reke. Nalezy pamieta¢, ze wewnetrzne przewody opaski na reke sa podatne na uszkodzenia
spowodowane normalnym zuzyciem i nalezy je regularnie testowa¢ za pomoca odpowiedniego zestawu w celu unikniecia
przypadkowego uszkodzenia sprzetu w wyniku wytadowania elektrostatycznego. Zalecane jest testowanie opaski na reke
i przewodu wyréwnawczego co najmniej raz w tygodniu.

e Tester opaski SSD na reke — przewody w opasce moga z czasem ulega¢ uszkodzeniu. W przypadku korzystania
z zestawu bez monitorowania zalecane jest regularne testowanie opaski przed kazda realizacjg zgtoszenia serwisowego, a co
najmniej raz w tygodniu. Najlepiej testowa¢ opaske za pomoca specjalnego zestawu testujgcego. Jesli nie masz wtasnego
zestawu do testowania opaski, skontaktuj sie z regionalnym oddziatem, aby dowiedzie¢ sig, czy nim dysponuje. Aby wykonac
test, zatbz opaske na reke, podfacz przewdd wyrdéwnawczy do urzadzenia testujacego i naciénij przycisk. Zielone Swiatto
diody LED oznacza, ze test zakonczyt sie powodzeniem. Czerwone $wiatto diody LED i sygnat dzwiekowy oznaczajg, ze test
zakonczyt sie niepowodzeniem.

e Elementy izolacyjne — wazne jest, aby elementy wrazliwe na wyfadowania elektrostatyczne, takie jak plastikowe obudowy
radiatoréw, byty przechowywane z dala od elementéw wewnetrznych, ktére sg izolatorami i czesto majg duzy fadunek
elektryczny.

e Srodowisko pracy — przed zainstalowaniem zestawu serwisowego ESD nalezy ocenié sytuacje w $rodowisku klienta.

Na przyktad korzystanie z zestawu w Srodowisku serwerowym przebiega inaczej niz w pracy z pojedynczym komputerem
stacjonarnym lub urzadzeniem przeno$nym. Serwery sg zazwyczaj montowane w szafie w centrum przetwarzania danych,
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natomiast komputery stacjonarne lub urzadzenia przenosne leza zwykle na biurkach. Nalezy znalez¢ duza, otwarta, ptaska
i zorganizowang powierzchnie roboczg, na ktérej mozna swobodnie roztozy¢ zestaw ESD, pozostawiajac miejsce na
naprawiane urzadzenie. Powierzchnia robocza powinna tez by¢ wolna od elementéw nieprzewodzacych, ktére mogtyby
spowodowa¢ wytadowanie elektrostatyczne. Materiaty izolujace, takie jak styropian i inne tworzywa sztuczne, powinny
zawsze by¢ oddalone o co najmniej 30 cm (12 cali) od wrazliwych komponentow. W przeciwnym razie nie nalezy dotykac¢
tych komponentéw

e Opakowanie antystatyczne — wszystkie urzadzenia wrazliwe na wytadowania elektrostatyczne nalezy transportowac
w antystatycznych opakowaniach. Wskazane sa metalowe, ekranowane woreczki. Nalezy jednak zawsze zwracac¢
uszkodzony podzespdt, korzystajac z tego samego opakowania antystatycznego, w ktérym nadeszta nowa cze$¢. Woreczek
antystatyczny nalezy ztozy¢ i zaklei¢ taSma, a nastepnie zapakowa¢ w oryginalnym pudetku, w ktorym nadeszta nowa czes$¢,
korzystajac z tej samej pianki. Elementy wrazliwe na wytadowania elektrostatyczne nalezy wyjmowac z opakowania tylko
na powierzchni roboczej zabezpieczonej przed wytadowaniami. Nie nalezy nigdy ich ktaé¢ na woreczkach antystatycznych,
poniewaz tylko wnetrze woreczka jest ekranowane. Podzespoty te powinny znajdowac sie tylko w dfoni serwisanta, na macie
antystatycznej, w urzadzeniu lub w woreczku ochronnym.

e Transportowanie komponentéw wrazliwych — komponenty wrazliwe na wytadowania elektrostatyczne, takie jak czesci
zamienne lub czesci zwracane do firmy Dell, nalezy koniecznie zapakowa¢ w woreczki antystatyczne na czas transportu.

Ochrona przed wytadowaniami elektrostatycznymi — podsumowanie

Firma Dell zaleca korzystanie z tradycyjnej, przewodowej opaski uziemiajacej na reke oraz maty antystatycznej przy
serwisowaniu produktéw marki Dell. Ponadto podczas serwisowania komputera nalezy koniecznie trzymac wrazliwe elementy
z dala od czeséci nieprzewodzacych i umieszczac je w woreczkach antystatycznych na czas transportu.

Transportowanie wrazliwych elementéw

Podczas transportowania komponentoéw wrazliwych na wyfadowania elektryczne, takich jak lub cze$ci zamienne lub czesci
zwracane do firmy Dell, nalezy koniecznie zapakowac je w woreczki antystatyczne.

Po zakonczeniu serwisowania komputera

Informacje na temat zadania

@ UWAGA: Pozostawienie nieuzywanych lub nieprzykreconych $rub wewnatrz komputera moze powaznie uszkodzi¢
komputer.

Kroki

Przykre¢ wszystkie $ruby i sprawdz, czy wewnatrz komputera nie pozostaty zadne nieuzywane Sruby.

Podtacz do komputera wszelkie urzadzenia zewnetrzne, peryferyjne i kable odfaczone przed rozpoczeciem pracy.
Zainstaluj karty pamieci, dyski i wszelkie inne elementy wymontowane przed rozpoczeciem pracy.

Podtacz komputer i wszystkie urzadzenia peryferyjne do gniazdek elektrycznych.

SNV SR

Wiacz komputer.

BitLocker

Jesli funkcja BitLocker nie zostanie zawieszona przed aktualizacjg systemu BIOS, klucz
funkcji BitLocker nie zostanie rozpoznany przy nastepnym ponownym uruchomieniu systemu. Pojawi si¢
monit o wprowadzenie klucza odzyskiwania w celu kontynuacji, a system bedzie wymagat go przy kazdym
uruchomieniu. Nieznajomo$¢ klucza odzyskiwania grozi utrata danych lub niepotrzebna ponowna instalacja
systemu operacyjnego. Aby uzyskac¢ wiecej informacji w tym zakresie, zobacz artykut z bazy wiedzy:
Aktualizowanie systemu BIOS w systemach Dell z wiaczona funkcja BitLocker.

Zainstalowanie nastepujacych elementow wyzwala funkcje BitLocker:
e Dysk twardy lub dysk SSD
e Ptyta gtdwna
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Zalecane narzedzia

Procedury przedstawione w tym dokumencie moga wymagac¢ uzycia nastepujacych narzedzi:

e Phillips screwdriver #0
e Plastic scribe

Wykaz Srub

@ UWAGA: Przy wykrecaniu $rub z elementdéw zalecane jest, aby zanotowac¢ typ oraz liczbe $rub, a nastepnie umiescic je
w pudetku na Sruby. Umozliwia to przykrecenie wiasciwych srub w odpowiedniej liczbie podczas ponownego instalowania
elementu.

@ UWAGA: Niektére komputery maja powierzchnie magnetyczne. Przy instalowaniu elementéw upewnij sie, ze na takich
powierzchniach nie zostaty $ruby.

@ UWAGA: Kolor érub moze sie rézni¢ w zalezno$ci od zamédwionej konfiguracii.

Tabela 28. Screw list

Component Screw type Quantity Screw image
Base cover M2x5 6 g
Captive screw 2
M.2 2230 solid-state drive M2x2 1 ?
M.2 2280 solid-state drive M2x2 1 ?
Wireless card M2x3.5 1 %
Fan M2x5 2 g
3-cell battery M2x3 3 &
4-cell battery M2x3 4 &
Touchpad M2x2 2
Touchpad bracket M2x2 3
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Tabela 28. Screw list (cd.)

M2x2 (O.D. 5 mm)

Component Screw type Quantity Screw image
Heat sink - UMA M2x3 4

Heat sink - Discrete M2x3 7

Power button M2x2 1

Power button with optional M2x2 1

fingerprint reader

I/0 board M2x3.5 2 ’

Display assembly M2.5x5 4 g

Display hinges M2.5x3.8 6 ?
System board M2x3.5 4 g

USB type-C bracket

M2x3.5

?

Gtowne elementy komputera Vostro 15 3535

Na ponizszej ilustracji przedstawiono gtowne elementy komputera Vostro 15 3535.
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1. Base cover

3. Speakers

5. Touchpad

7. Power adapter port

9. M.2 2280 solid-state drive card
11. Display assembly

13. Wireless card with bracket

15. System board

17. Fan

Battery

Power button with optional fingerprint reader
Touchpad bracket

Solid-state drive thermal shield

. Palm-rest and keyboard assembly
. Memory modules

. 170 board

. Heat sink

. 170 board FFC

@ UWAGA: Dell provides a list of components and their part numbers for the original system configuration purchased. These
parts are available according to warranty coverages purchased by the customer. Contact your Dell sales representative for

purchase options.
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Wymontowywanie i instalowanie modutow
wymienianych samodzielnie przez klienta
(CRU)

Elementy opisane w tym rozdziale sa modutami wymienianymi samodzielnie przez klienta (CRU).
Klient moze wymienié¢ tylko moduty wymieniane samodzielnie przez klienta (CRU) zgodnie
z zaleceniami dotyczacymi bezpieczenstwa i procedurami wymiany.

@ UWAGA: W zaleznoséci od zamowionej konfiguracji posiadany komputer moze wygladac nieco inaczej niz na ilustracjach w
tym dokumencie.

Karta Secure Digital (SD)

Wyjmowanie karty Secure Digital

Wymagania

1. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.

Informacje na temat zadania

N
B,
- .
%
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Kroki
Wyjmij karte pamieci SD z gniazda.

Instalowanie karty SD

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wcze$niej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Kroki
Wsun karte pamieci SD do gniazda.

Kolejne kroki

1. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

pokrywa dolna

Wymontowywanie pokrywy dolnej
Wymagania

1. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Wymontuj karte SD.

Wymontowywanie i instalowanie modutéw wymienianych samodzielnie przez klienta (CRU)
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Informacje na temat zadania

UWAGA: Przed zdjeciem pokrywy dolnej upewnij sig, ze w gniezdzie karty SD w komputerze nie jest zainstalowana karta
SD.

Na ponizszych ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania pokrywy dolnej.

6x 2X

M2x5
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44 Wymontowywanie i instalowanie modutéw wymienianych samodzielnie przez klienta (CRU)



Kroki

1. Wykre¢ sze$¢ srub (M2x5) mocujacych pokrywe dolng do zestawu podpdrki na nadgarstek i klawiatury.
2. Poluzuj dwie sruby mocujace pokrywe dolna do zestawu podpérki na nadgarstek i klawiatury.

3. Za pomoca plastikowego otwieraka podwaz pokrywe dolng, zaczynajac od zagfebien znajdujacych sie we wcieciach
w ksztatcie litery U w poblizu zawiaséw na gérnej krawedzi pokrywy dolnej.

4. Zdejmij pokrywe dolng z zestawu podpérki na nadgarstek i klawiatury.
B. Odtgcz kabel baterii od ptyty gtownej.
6. Nacisnij przycisk zasilania i przytrzymaj go przez pie¢ sekund, aby uziemi¢ komputer i usuna¢ pozostate tadunki elektryczne.

Instalowanie pokrywy dolnej

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczeéniej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji pokrywy dolnej.
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Kroki

1.
2.
3.
4.

Podfacz kabel baterii do zfgcza na ptycie gtownej.

Umies¢ i weisnij pokrywe dolng na miejscu w zestawie podpdrki na nadgarstek i klawiatury.

Dokre¢ dwie sruby mocujace pokrywe dolng do zestawu podporki na nadgarstek i klawiatury.

Wkre¢ szes¢ srub (M2x5) mocujacych pokrywe dolng do zestawu podpérki na nadgarstek i klawiatury.

Kolejne kroki

1. Zainstaluj karte SD.
2. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Moduty pamieci

Wymontowywanie modutéw pamieci

Wymagania

1. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Wymontuj karte SD.
3. Zdejmij pokrywe dolna.

Informacje na temat zadania

Na ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania modutdw pamieci.
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Kroki

1. Ostroznie rozciaggnij palcami zaciski mocujgce po obu stronach gniazda modutu pamieci, az modut odskoczy.
2. Wyjmij modut pamieci z gniazda na ptycie gtéwnej.
@ UWAGA: W komputerze moga by¢ zainstalowane maksymalnie dwa moduty pamieci. W razie potrzeby powtoérz kroki od
1do 2, aby zainstalowac¢ drugi modut pamieci.

modut pamigci.

Instalowanie modutéw pamieci

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczes$niej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ponizszych ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji modutow pamieci.
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Kroki

1. Wyrdwnaj wgtebienie w module pamieci z wypustka w gniezdzie modufu pamieci na ptycie gtownej.
2. Wsun modut pamigci do gniazda na ptycie gtowne;j.
3. Docisnij modut pamieci, aby zabezpieczyly go zatrzaski mocujace.

@l UWAGA: W razie potrzeby powtérz kroki od 1 do 3, aby zainstalowa¢ drugi modut pamieci w komputerze.

Kolejne kroki

1. Zainstaluj pokrywe dolna.
2. Zainstaluj karte SD.
3. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Dysk SSD M.2

Wymontowywanie dysku SSD M.2 2230

Wymagania

1. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Wymontuj karte SD.
3. Zdejmij pokrywe dolna.

Wymontowywanie i instalowanie modutéw wymienianych samodzielnie przez klienta (CRU)
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Informacje na temat zadania

@ UWAGA: Ta procedura dotyczy tylko komputeréw wyposazonych w dysk SSD M.2 2230.

@ UWAGA: Karta M.2 zainstalowana w komputerze zalezy od zaméwionej konfiguracji. Konfiguracje obstugiwane przez
gniazdo kart M.2:

e Dysk SSD M.2 2230
e Dysk SSD M.2 2280

Na ilustracjach ponizej przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania dysku SSD M.2 2230.

®

1x
M2x2

Kroki

1. Wykre¢ $rube (M2x2) mocujaca podkfadke termoprzewodzaca dysku M.2 do zestawu podpdrki na nadgarstek i klawiatury.
2. Przesun i zdejmij podktadke termoprzewodzaca z dysku SSD.
3. Przesun i wyjmij dysk SSD M.2 2230 z gniazda na karte M.2 na ptycie gtéwnej.

Instalowanie dysku SSD M.2 2230

Wymagania
W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczeséniej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

@l UWAGA: Ta procedura ma zastosowanie w przypadku instalowania dysku SSD M.2 2230.

@ UWAGA: Karta M.2 zainstalowana w komputerze zalezy od zaméwionej konfiguracji. Konfiguracje obstugiwane przez
gniazdo kart M.2:
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e Dysk SSD M.2 2230
e Dysk SSD M.2 2280

Na ponizszych ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji dysku SSD M.2 2230.

®

1x
M2x2

Kroki

Dopasuj wgtebienie w dysku SSD M.2 2230 do zaczepu na gniezdzie M.2 na ptycie gtéwnej.
Wsun dysk SSD M.2 2230 do gniazda na karte M.2 na ptycie gtdwnej.
Zat6z podkitadke termoprzewodzaca dysku M.2 na dysk SSD M.2 2230.

Dopasuj otwory na sruby w podkfadce termoprzewodzacej dysku M.2 do otwordw na sruby w zestawie podpérki na
nadgarstek i klawiatury.

N N

5. Wkre¢ srube (M2x2) mocujaca podktadke termoprzewodzaca dysku M.2 do zestawu podpérki na nadgarstek i klawiatury.

Kolejne kroki

1. Zainstaluj pokrywe dolna.
2. Zainstaluj karte SD.
3. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Wymontowywanie dysku SSD M.2 2280

Wymagania

1. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Wymontuj karte SD.
3. Zdejmij pokrywe dolna.
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Informacje na temat zadania

@ UWAGA: Ta procedura dotyczy tylko komputeréw wyposazonych w dysk SSD M.2 2280.

@ UWAGA: Karta M.2 zainstalowana w komputerze zalezy od zamdwionej konfiguracji. Konfiguracje obstugiwane przez
gniazdo kart M.2:

e Dysk SSD M.2 2230
e Dysk SSD M.2 2280

Na ilustracjach ponizej przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania dysku SSD M.2 2280.
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Kroki

1. Wykre¢ $rube (M2x2) mocujaca podkfadke termoprzewodzaca dysku M.2 do zestawu podpdrki na nadgarstek i klawiatury.
2. Przesun i zdejmij podktadke termoprzewodzaca z dysku SSD.
3. Przesun i wyjmij dysk SSD M.2 2280 z gniazda na karte M.2 na ptycie gtéwne;j.

Instalowanie dysku SSD M.2 2280

Wymagania
W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczeséniej zainstalowany element.
Informacje na temat zadania

(DlUWAGA: Ta procedura ma zastosowanie w przypadku instalowania dysku SSD M.2 2280.

@ UWAGA: Karta M.2 zainstalowana w komputerze zalezy od zamdwionej konfiguracji. Konfiguracje obstugiwane przez
gniazdo kart M.2:
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e Dysk SSD M.2 2230
e Dysk SSD M.2 2280

Na ponizszych ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji dysku SSD M.2 2280.
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Kroki

Dopasuj wgfebienie w dysku SSD M.2 2280 do zaczepu na gniezdzie M.2 na ptycie gtéwne;j.

Wsun dysk SSD M.2 2280 do gniazda na karte M.2 na ptycie gtéwne;j.

Zat6z podkitadke termoprzewodzaca dysku M.2 na dysk SSD M.2 2280.

Dopasuj otwory na éruby w podktadce termoprzewodzacej dysku M.2 do otwordw na $ruby w zestawie podporki na
nadgarstek i klawiatury.

Wkre¢ Srube (M2x2) mocujaca podktadke termoprzewodzaca dysku M.2 i dysk SSD M.2 do zestawu podpoérki na nadgarstek i
klawiatury.

N N

o

Kolejne kroki

1. Zainstaluj pokrywe dolna.
2. Zainstaluj karte SD.
3. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.
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karta sieci bezprzewodowej

Wymontowywanie karty sieci bezprzewodowej

Wymagania

1. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Wymontuj karte SD.
3. Zdejmij pokrywe dolna.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania karty sieci bezprzewodowe;j.

L 1

1x
M2x3.5
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Kroki

Wykre¢ srube (M2x3,5) mocujaca klamre karty sieci bezprzewodowej do ptyty gtownej.
Zdejmij wspornik karty sieci bezprzewodowej z karty sieci bezprzewodowe;j.

Odtacz kable antenowe od karty sieci bezprzewodowej.

NN

Przesun i wyjmij karte sieci bezprzewodowej z gniazda karty sieci WLAN na ptycie gtowne;.

Instalowanie karty sieci bezprzewodowej

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczeéniej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji karty sieci bezprzewodowej.
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1x
M2x3.5

Kroki
1. Podtacz kable antenowe do karty sieci bezprzewodowe;j.

W ponizszej tabeli przedstawiono schemat koloréw kabli antenowych poszczegdélnych kart sieci bezprzewodowej
obstugiwanych w komputerze.

Tabela 29. Schemat koloréw kabli antenowych

Ztacza na karcie sieci | Kolor kabla Nadrukowane oznaczenia
bezprzewodowej antenowego

Gtowne Biaty MAIN 2 (biaty trojkat)
Dodatkowe Czarny AUX A (czarny trojkat)

2. Wit6z karte sieci bezprzewodowej do gniazda karty sieci WLAN na ptycie gtowne;j.
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3. Umies¢ wspornik karty sieci bezprzewodowej na karcie sieci bezprzewodowej.
4. Wkre¢ $rube (M2x3,5) mocujaca klamre karty sieci bezprzewodowej do ptyty gtéwne;j.

Kolejne kroki

1. Zainstaluj pokrywe dolna.
2. Zainstaluj karte SD.
3. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Wentylator

Wymontowywanie wentylatora

Wymagania

1. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.

2. Wymontuj karte SD.
3. Zdejmij pokrywe dolna.

Informacje na temat zadania

Na ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania wentylatora.
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M2x5

Kroki

1. Odfacz kabel wentylatora od ptyty gtéwne;j.
2. Wykre¢ dwie $ruby (M2x5) mocujace wentylator do zestawu podpoérki na nadgarstek i klawiatury.
3. Wyjmij wentylator z zestawu podpérki na nadgarstek i klawiatury.

Instalowanie wentylatora

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczeséniej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ilustracjach ponizej przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji wentylatora.
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M2x5

Kroki

1. Umies¢ wentylator na zestawie podporki na nadgarstek i klawiatury.

2. Dopasuj otwory na $ruby wentylatora do otworéw w zestawie podpérki na nadgarstek i klawiatury.
3. Wkre¢ dwie $ruby (M2x5) mocujace wentylator do zestawu podporki na nadgarstek i klawiatury.
4. Podtacz kabel wentylatora do ztacza na ptycie gtéwnej.

Kolejne kroki

1. Zainstaluj pokrywe dolna.
2. Zainstaluj karte SD.
3. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Gtlosniki

Wymontowywanie gtosnikow
Wymagania

1. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Wymontuj karte SD.
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3. Zdejmij pokrywe dolna.

Informacje na temat zadania

Na ponizszych ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania gtoénika.

Kroki

1. Odtacz kabel gtoénika od ptyty gtéwnej.
2. Wyjmij kabel gtosnikowy z prowadnic na zestawie podpoérki na nadgarstek i klawiatury.
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@ UWAGA: W przypadku modeli z kablem gtosnikowym ze ztgczem o$miostykowym przed odtgczeniem go od ptyty gtdwnej
nalezy podwazy¢ dolng strone ztacza kabla, a nastepnie wyciagna¢ ztacze z gniazda.

3. Wyjmij gtosniki wraz z kablem z zestawu podporki na nadgarstek i klawiatury.

Instalowanie gto$nikow

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wcze$niej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ilustracjach ponizej przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji gtosnikow.
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Kroki

1. Umies¢ gtosniki w zestawie podpoérki na nadgarstek i anteny, korzystajac z wypustek.

@ UWAGA: Upewnij sie, ze wypustki znajduja sie w gumowych pierécieniach na gtoéniku.

2. Umies¢ kabel gto$nikow w prowadnicach w zestawie podporki na nadgarstek i klawiatury.

@ UWAGA: Umies¢ kabel gtoSnikowy w dolnej czgsci podporki na nadgarstek, nad kablami antenowymi sieci WLAN
(w przypadku modeli z antenami WLAN w zestawie wys$wietlacza). Nastepnie zamocuj kabel w prowadnicach na
podpdrce na nadgarstek.
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3. Podtacz kabel gtosnikéw do ptyty gtownej.

Kolejne kroki

1. Zainstaluj pokrywe dolna.
2. Zainstaluj karte SD.
3. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.
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Wymontowywanie i instalowanie modutow
wymienianych na miejscu (FRU)

Elementy opisane w tym rozdziale sa modutami wymienianymi na miejscu (FRU).
Informacje zawarte w tej sekcji sa przeznaczone wylacznie dla autoryzowanych technikéw
serwisowych.

Aby uniknaé potencjalnego uszkodzenia elementu lub utraty danych, nalezy upewni¢ sie, ze
czesci wymieniane na miejscu (FRU) wymienia autoryzowany serwisant.

Firma Dell Technologies zaleca, aby te naprawy byly wykonywane przez wykwalifikowanych
specjalistow ds. serwisu technicznego.

Przypominamy, ze gwarancja nie obejmuje uszkodzen, ktére moga wystapi¢ podczas wymiany
elementéow FRU bez upowaznienia firmy Dell Technologies.

@ UWAGA: W zaleznosci od zamowionej konfiguracji posiadany komputer moze wygladac¢ nieco inaczej niz na ilustracjach w
tym dokumencie.

Akumulator

Srodki ostroznosci dotyczace baterii litowo-jonowej

e Podczas obstugi baterii litowo-jonowej zachowaj ostroznos¢.

e Przed wymontowaniem baterii nalezy ja catkowicie roztadowaé. Odtacz zasilacz pradu zmiennego od
komputera i pracuj z komputerem wytacznie na zasilaniu bateryjnym. Bateria jest catkowicie roztadowana,
gdy osSwietlenie komputera nie wtacza sie po nacisnieciu przycisku zasilania.

o Nie wolno zgniataé, upuszcza¢ lub uszkadzaé baterii ani jej przebijac.

e Nie wolno wystawiaé baterii na dziatanie wysokiej temperatury ani rozmontowywac jej ani jej ogniw.

e Nie nalezy naciska¢ powierzchni baterii.

e Nie wyginac¢ baterii.

o Nie wolno podwazaé baterii zadnymi narzedziami.

e Podczas serwisowania tego produktu nalezy si¢ upewnié, ze zadne Sruby nie zostaty zgubione ani nie znajduja
si¢ w nieodpowiednim miejscu, poniewaz grozi to przypadkowym przebiciem lub uszkodzeniem baterii badz
innych komponentéw systemu.

e Jesli bateria litowo-jonowa utknie w urzadzeniu z powodu spuchniegcia, nie nalezy jej przebijaé, wygina¢ ani
zgniataé, poniewaz jest to niebezpieczne. Aby uzyskaé wigcej informacji, skontaktuj si¢ z pomoca techniczna
firmy Dell. Zobacz www.dell.com/contactdell.

e Nalezy kupowacé tylko oryginalne baterie dostepne na stronie www.dell.com lub u autoryzowanych partneréw
i odsprzedawcéw produktow firmy Dell.

e Speczniatych baterii nie nalezy uzywaé, lecz jak najszybciej je wymieni¢ i prawidlowo zutylizowaé. Aby
uzyska¢ wskazowki na temat sposobu postepowania ze speczniatymi bateriami litowo-jonowymi i ich
wymiany, patrz Postepowanie ze speczniatymi bateriami litowo-jonowymi.
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Wymontowywanie baterii 3-ogniwowej

Informacje zawarte w tej sekcji sa przeznaczone wylacznie dla autoryzowanych technikéw
serwisowych.

Wymagania

1. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Wymontuj karte SD.
3. Zdejmij pokrywe dolna.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure wyjmowania baterii 3-ogniwowej.

M2x3

Kroki

1. Odtacz kabel baterii od ptyty gtownej, jesli dotyczy.
2. Wykre¢ trzy $ruby (M2x3) mocujace baterie do zestawu podpérki na nadgarstek i klawiatury.
3. Wyjmij baterie z zestawu podpérki na nadgarstek i klawiatury.
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Instalowanie baterii 3-ogniwowej

Informacje zawarte w tej sekcji sa przeznaczone wylacznie dla autoryzowanych technikéw
serwisowych.

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczes$niej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji baterii 3-ogniwowej.

M2x3

Kroki

1. Umies¢ baterie na zestawie podpérki na nadgarstek i klawiatury.

2. Dopasuj otwory na $ruby w baterii do otworéw na $ruby w zestawie podpérki na nadgarstek i klawiatury.
3. Wkre¢ trzy $ruby (M2x3) mocujace baterie do zestawu podpérki na nadgarstek i klawiatury.

4. Podtacz kabel baterii do ztacza na ptycie gtéwne;j.

Kolejne kroki

1. Zainstaluj pokrywe dolna.

66 Wymontowywanie i instalowanie modutéw wymienianych na miejscu (FRU)



2. Zainstaluj karte SD.
3. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Wymontowywanie baterii 4-ogniwowej

Informacje zawarte w tej sekcji sa przeznaczone wytacznie dla autoryzowanych technikéw
serwisowych.

Wymagania

1. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Wymontuj karte SD.
3. Zdejmij pokrywe dolna.

Informacje na temat zadania

Na ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania baterii 4-ogniwowe;j.

Kroki

1. Odtgcz kabel baterii od ptyty gtownej, jesli dotyczy.
2. Wykre¢ cztery $ruby (M2x3) mocujace baterie do zestawu podporki na nadgarstek i klawiatury.
3. Wyjmij baterie z zestawu podporki na nadgarstek i klawiatury.
@ UWAGA: Podczas instalowania baterii 4-ogniwowej uzyj rysika, aby przepchna¢ go do goéry przez lewy dolny otwér na
$rube. Pozwoli to wyja¢ gumowa zatyczke baterii i przenie$¢ ja do zamiennej baterii 4-ogniwowe;j.
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Instalowanie baterii 4-ogniwowej

Informacje zawarte w tej sekcji sa przeznaczone wylacznie dla autoryzowanych technikéw
serwisowych.

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczeséniej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji baterii 4-ogniwowe;.
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Umies¢ baterig na zestawie podporki na nadgarstek i klawiatury.

1
2. Dopasuj otwory na $ruby w baterii do otworéw na éruby w zestawie podpérki na nadgarstek i klawiatury.
3. Wkre¢ cztery $ruby (M2x3) mocujace baterig do zestawu podporki na nadgarstek i klawiatury.

4. Podtgcz kabel baterii do ztgcza na ptycie gtowne;j.

@ UWAGA: Podczas instalowania baterii 4-ogniwowej uzyj rysika, aby przepchna¢ go do géry przez lewy dolny otwér na
$rube. Pozwoli to wyja¢ gumowa zatyczke baterii i przenie$¢ ja do zamiennej baterii 4-ogniwowe;j.

Kolejne kroki

1. Zainstaluj pokrywe dolna.
2. Zainstaluj karte SD.
3. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Odtaczanie kabla baterii

Informacje zawarte w tej sekcji sa przeznaczone wytacznie dla autoryzowanych technikéw
serwisowych.

Wymagania

1. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Wymontuj karte SD.
3. Zdejmij pokrywe dolna.
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Informacje na temat zadania

Na ponizszych ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania kabla baterii.

Kroki

1. Podnie$ zatrzask kabla baterii.
2. Odftacz kabel baterii od ztacza w baterii.

Podtaczanie kabla baterii

Informacje zawarte w tej sekcji sa przeznaczone wylacznie dla autoryzowanych technikéw
serwisowych.

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczes$niej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ilustracjach ponizej przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji kabla baterii.

70 Wymontowywanie i instalowanie modutéw wymienianych na miejscu (FRU)



Kroki

1. Podfacz kabel do zfacza w baterii.
2. Zamknij zatrzask mocujacy kabel baterii do baterii.

Kolejne kroki

1. Zainstaluj pokrywe dolna.
2. Zainstaluj karte SD.
3. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Touchpad

Wymontowywanie touchpada

Informacje zawarte w tej sekcji sa przeznaczone wytacznie dla autoryzowanych technikéw
serwisowych.

Wymagania

1. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Wymontuj karte SD.

3. Zdejmij pokrywe dolna.

4. W zaleznoéci od konfiguracji wymontuj baterie 3-ogniwowa lub baterie 4-ogniwowa.

Wymontowywanie i instalowanie modutéw wymienianych na miejscu (FRU) 71



Informacje na temat zadania

Na ponizszych ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania touchpada.

Kroki

1.
2.
3.
4.
5.

Wykrec¢ trzy sruby (M2x2) mocujace klamre touchpada do zestawu podpérki na nadgarstek i klawiatury.
Zdejmij klamre touchpada z touchpada.

Otworz zatrzask i odtgcz kabel FFC touchpada od ztgcza na ptycie gtownej.

Wykre¢ dwie sruby (M2x2) mocujace touchpad do zestawu podpoérki na nadgarstek i klawiatury.

Wyjmij touchpad wraz z kablem z zestawu podpdrki na nadgarstek i klawiatury.
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Instalowanie touchpada

Informacje zawarte w tej sekcji sa przeznaczone wylacznie dla autoryzowanych technikéw
serwisowych.

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczes$niej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ilustracjach ponizej przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji touchpada.
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Kroki

1.
2.
3.
4,
5.
6.
7.
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Umies¢ touchpad razem z kablem w odpowiednim gniezdzie w zestawie podp6rki na nadgarstek i klawiatury.
Dopasuj otwory na éruby w touchpadzie do otworéw na $ruby w zestawie podpoérki na nadgarstek i klawiatury.
Wkre¢ dwie Sruby (M2x2) mocujgce touchpad do zestawu podporki na nadgarstek i klawiatury.

Podtacz kabel FFC touchpada do ztacza na ptycie gtéwnej i zamknij zatrzask.

Umies¢ klamre na touchpadzie.

Dopasuj otwory na $ruby w klamrze touchpada do otwordéw na $ruby w zestawie podpérki na nadgarstek i klawiatury.
Wkre¢ trzy $ruby (M2x2) mocujgce klamre touchpada do zestawu podpoérki na nadgarstek i klawiatury.



Kolejne kroki

W zaleznoéci od konfiguraciji zainstaluj baterie 3-ogniwowa lub baterie 4-ogniwowa.
Zainstaluj pokrywe dolna.

Zainstaluj karte SD.

Wykonaj procedure przedstawionag w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

NN

Radiator

Wymontowywanie radiatora karty graficznej UMA

Informacje zawarte w tej sekcji sa przeznaczone wylacznie dla autoryzowanych technikéw
serwisowych.

Wymagania

1. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Wymontuj karte SD.
3. Zdejmij pokrywe dolna.

Informacje na temat zadania

®
®

UWAGA: Radiator moze si¢ silnie nagrzewac¢ podczas normalnego dziatania. Przed dotknigciem radiatora nalezy zaczekac¢ az
wystarczajgco ostygnie.

UWAGA: Aby zapewni¢ maksymalne chtodzenie procesora, nie nalezy dotyka¢ powierzchni termoprzewodzacych na
radiatorze procesora. Substancje oleiste na skérze dfoni moga zmniejszy¢ przewodnoé¢ cieplng pasty termoprzewodzace;.

Na ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania radiatora karty graficznej UMA.

M2x3

Kroki

1. Poluzuj cztery $ruby osadzone mocujace radiator do ptyty gtdéwne;j.
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®| UWAGA: Poluzuj $ruby mocujace w kolejnosci odwrotnej do wskazanej na radiatorze [4 > 3 > 2 > 1].
®| UWAGA: Liczba srub moze sig rozni¢ w zaleznosci od zamowionej konfiguracii.

2. Zdejmij radiator z ptyty gtéwnej.

Instalowanie radiatora karty graficznej UMA

Informacje zawarte w tej sekcji sa przeznaczone wylacznie dla autoryzowanych technikéw
serwisowych.

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wcze$niej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

@ UWAGA: W przypadku wymiany ptyty gtéwnej lub radiatora nalezy uzy¢ pasty termoprzewodzacej dostarczonej w zestawie,
aby zapewni¢ witasciwe odprowadzanie ciepfa.

Na ilustracjach ponizej przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji radiatora karty graficznej UMA.

M2x3

Kroki
1. Umies¢ radiator na ptycie gtéwne;j.
2. Dokre¢ cztery $ruby mocujace radiator do ptyty gtéwnej.

®| UWAGA: Dokre¢ éruby mocujace w kolejnosci wskazanej na radiatorze [1> 2 > 3 > 4].

®| UWAGA: Liczba $rub moze sie rézni¢ w zaleznosci od zamdwionej konfiguraciji.
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Kolejne kroki

1. Zainstaluj pokrywe dolna.
2. Zainstaluj karte SD.
3. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Wymontowywanie radiatora autonomicznej karty graficznej

Informacje zawarte w tej sekcji sa przeznaczone wylacznie dla autoryzowanych technikéw
serwisowych.

Wymagania

1. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Wymontuj karte SD.
3. Zdejmij pokrywe dolna.

Informacje na temat zadania

®
®

UWAGA: Radiator moze sie silnie nagrzewa¢ podczas normalnego dziatania. Przed dotknieciem radiatora nalezy zaczeka¢ az
wystarczajgco ostygnie.

UWAGA: Aby zapewni¢ maksymalne chtodzenie procesora, nie nalezy dotyka¢ powierzchni termoprzewodzacych na

radiatorze procesora. Substancje oleiste na skérze dfoni moga zmniejszy¢ przewodnoé¢ cieplng pasty termoprzewodzace;.

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania radiatora w komputerze z autonomicznag karta
graficznag.

M2x3

Kroki
1. Poluzuj siedem $rub mocujacych radiator do ptyty gtdéwne;.

®| UWAGA: Poluzuj $ruby mocujace w kolejnosci odwrotnej do wskazanej na radiatorze [7>6>5>4>3 > 2 > 1].
®| UWAGA: Liczba srub moze sig rozni¢ w zaleznosci od zamowionej konfiguracii.

2. Zdejmij radiator z ptyty gtéwne;.
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Instalowanie radiatora autonomicznej karty graficznej

Informacje zawarte w tej sekcji sa przeznaczone wylacznie dla autoryzowanych technikéw
serwisowych.

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczes$niej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

@ UWAGA: W przypadku wymiany ptyty gtéwnej lub radiatora nalezy uzy¢ pasty termoprzewodzacej dostarczonej w zestawie,
aby zapewni¢ witasciwe odprowadzanie ciepfa.

Na ilustracjach ponizej przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji radiatora w komputerze z autonomiczng karta
graficzna.

M2x3

Kroki
1. Umies¢ radiator na ptycie gtéwne;.
2. Dokre¢ siedem $rub mocujacych radiator do ptyty gtéwnej.

®| UWAGA: Dokre¢ $ruby mocujace w kolejnosci wskazanej na radiatorze [1>2>3>4>5>6 > 7].

®| UWAGA: Liczba $rub moze sie rézni¢ w zaleznoéci od zamowionej konfiguraciji.

Kolejne kroki

1. Zainstaluj pokrywe dolna.
2. Zainstaluj karte SD.
3. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Kabel FFC karty towarzyszacej we/wy
Wymontowywanie kabla FFC karty towarzyszacej we/wy

Informacje zawarte w tej sekcji sa przeznaczone wylacznie dla autoryzowanych technikéw
serwisowych.
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Wymagania

Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
Wymontuj karte SD.

Zdejmij pokrywe dolna.

Wymontuj wentylator.

NN

Informacje na temat zadania

Na ilustracji ponizej przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania kabla FFC karty towarzyszacej we/wy
komputera w obudowie aluminiowej.
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W przypadku systeméw w obudowie z tworzywa sztucznego:
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Kroki
1. Otworz zatrzask i odfacz kabel karty towarzyszacej we/wy od panelu we/wy.
2. Otwoérz zatrzask i odfacz kabel karty towarzyszacej we/wy od ptyty gtéwne;j.
3. Zdejmij kabel karty towarzyszacej we/wy z zestawu podpoérki na nadgarstek i klawiatury.
@ UWAGA: W przypadku komputeréw z obudowa z tworzywa sztucznego przesun kabel FFC karty towarzyszacej we/wy i

zdejmij go z zestawu podpédrki na nadgarstek i klawiatury.

Instalowanie kabla FFC karty towarzyszacej we/wy

A

OSTRZEZENIE: Informacje zawarte w tej sekcji sa przeznaczone wylacznie dla autoryzowanych technikéw

serwisowych.

Wymagania
W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczes$niej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ilustracjach ponizej przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji kabla karty towarzyszacej we/wy w komputerze z
obudowa aluminiowa:
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W przypadku systeméw w obudowie z tworzywa sztucznego:
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Kroki

1. Umies¢ kabel FFC karty towarzyszacej we/wy na zestawie podpérki na nadgarstek i klawiatury.

W przypadku komputeréw z obudowag z tworzywa sztucznego przesun kabel FFC karty towarzyszacej we/wy i umies¢ go
pod kablami antenowymi karty sieci bezprzewodowej na zestawie podpoérki na nadgarstek i klawiatury.
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2. Podfacz kabel FFC karty towarzyszacej we/wy do ztgcza na panelu we/wy.
3. Podtacz kabel FFC karty towarzyszacej we/wy do ztacza na ptycie gtdéwnej.

Kolejne kroki

Zainstaluj wentylator.

Zainstaluj pokrywe dolna.

Zainstaluj karte SD.

Wykonaj procedure przedstawionag w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

NN

Karta we/wy

Wymontowywanie panelu we/wy

Informacje zawarte w tej sekcji sa przeznaczone wylacznie dla autoryzowanych technikéw
serwisowych.

Wymagania

1. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Wymontuj karte SD.
3. Zdejmij pokrywe dolna.

Informacje na temat zadania

Na ilustracjach ponizej przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania panelu we/wy.
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Kroki

Otworz zatrzask i odfgcz kabel panelu we/wy od panelu we/wy.

Otworz zatrzask i odfacz kabel ptyty czytnika linii papilarnych od panelu we/wy, jesli ma to zastosowanie.
Wykre¢ dwie $ruby (M2x3,5) mocujace panel we/wy do zestawu podpérki na nadgarstek i klawiatury.

N N

Wyjmij panel we/wy z zestawu podpoérki na nadgarstek i klawiatury.

Instalowanie panelu we/wy

Informacje zawarte w tej sekcji sa przeznaczone wylacznie dla autoryzowanych technikéw
serwisowych.

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczes$niej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji panelu we/wy.
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Kroki

1. Umies¢ panel we/wy na zestawie podporki na nadgarstek i klawiatury.

2. Wyrdéwnaj otwory na éruby w ptycie we/wy z otworami na $ruby w zestawie podpérki na nadgarstek i klawiatury.
3. Wkre¢ dwie $ruby (M2x3,5) mocujace ptyte we/wy do zestawu podpoérki na nadgarstek i klawiatury.

4. Podtacz kabel ptyty czytnika linii papilarnych do ztacza panelu we/wy i zamknij zatrzask, jesli ma to zastosowanie.
B. Podtacz kabel zasilajacy panelu we/wy do ztacza na panelu i zamknij zatrzask.

Kolejne kroki

1. Zainstaluj pokrywe dolna.
2. Zainstaluj karte SD.
3. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Zestaw wyswietlacza
Wymontowywanie zestawu wysSwietlacza

Informacje zawarte w tej sekcji sa przeznaczone wytacznie dla autoryzowanych technikéw
serwisowych.
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Wymagania

Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
Wymontuj karte SD.

Zdejmij pokrywe dolna.

Wymontuj karte sieci bezprzewodowej.

NN

Informacje na temat zadania

Na ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania zestawu wys$wietlacza.
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Kroki
1. Wykrec¢ szes¢ srub (M2,5x5) mocujacych zawiasy wyswietlacza do zestawu podpérki na nadgarstek i klawiatury.

2. Odtacz kabel wyswietlacza i kabel gtosnikowy od ptyty gtéwnej (dotyczy komputera z obudowg z tworzywa sztucznego).

®| UWAGA: Odfacz sam kabel wyswietlacza od ptyty gtoéwnej (w przypadku systemu z obudowa aluminiowa).

3. Wyjmij kabel gtosnikowy z prowadnic na zestawie podpoérki na nadgarstek i klawiatury.

4. Wyjmij kable antenowe sieci WLAN z prowadnic na zestawie podporki na nadgarstek i klawiatury (w przypadku systemu z
obudowa z tworzywa sztucznego).

5. Otworz zawiasy wys$wietlacza pod katem 90 stopni i potdéz komputer na ptaskiej powierzchni.
6. Zdejmij zestaw wy$wietlacza z zestawu podpdrki na nadgarstek i klawiatury.

UWAGA: W przypadku komputera z obudowa z aluminium zestaw wy$wietlacza jest zestawem typu HUD (Hinge-Up
Design), ktérego nie mozna zdemontowac po wyjeciu z dolnej czesci obudowy. Jesli wymagana jest wymiana elementéw
w zestawie wyswietlacza, nalezy wymieni¢ caty zestaw.

Instalowanie zestawu wyswietlacza

Informacje zawarte w tej sekcji sa przeznaczone wylacznie dla autoryzowanych technikéw
serwisowych.

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczeéniej zainstalowany element.
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Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji zestawu wy$wietlacza.

M2.5x5
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Kroki

1. Wsun zestaw wys$wietlacza pod katem do zestawu podporki na nadgarstek i klawiatury.

2. Ostroznie doci$nij zawiasy wyséwietlacza i wyréwnaj otwory na éruby w zawiasach wyéwietlacza z otworami na éruby
w zestawie podporki na nadgarstek i klawiatury.

3. Wkre¢ cztery $ruby (M2,5x5) mocujace zawiasy wyswietlacza do zestawu podpérki na nadgarstek i klawiatury.

4. UmieS¢ kable antenowe sieci WLAN w prowadnicach na podpdérce na nadgarstek, wzdtuz lewej strony wentylatora i pod
kablem gfosnikowym.
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B. Umies¢ kabel gtosnikéw w prowadnicach w zestawie podpérki na nadgarstek i klawiatury.

@lUWAGA: Upewnij sig, ze kabel gtoénikowy jest przetozony nad kablami antenowymi sieci WLAN.

6. Podfacz kabel wyswietlacza do zfacza na ptycie gtownej.

Kolejne kroki

Zainstaluj karte sieci bezprzewodowej.

Zainstaluj pokrywe dolna.

Zainstaluj karte SD.

Wykonaj procedure przedstawionag w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

NN

Ostony zawiasow

Zdejmowanie oston zawiaséw

A

OSTRZEZENIE: Informacje zawarte w tej sekcji sa przeznaczone wytacznie dla autoryzowanych technikéw
serwisowych.

@l UWAGA: Ta procedura dotyczy tylko systeméw z obudowa z tworzywa sztucznego.

Wymagania

Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
Wymontuj karte SD.

Zdejmij pokrywe dolna.

Wymontuj karte sieci bezprzewodowej.

Wymontuj zestaw wy$wietlacza.

CIFSESENIES
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Informacje na temat zadania

Na ponizszych ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji oston zawiasow.

Kroki

1. Umies¢ zestaw wyswietlacza na czystej, ptaskiej powierzchni i delikatnie otworz zawiasy wySwietlacza pod katem co najmniej
90 stopni.
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2. Za pomoca plastikowego otwieraka podwaz ostone lewego zawiasu z prawej strony i zdejmij ja z lewego zawiasu.
3. Za pomoca plastikowego otwieraka podwaz ostone prawego zawiasu z lewej strony i zdejmij ja z prawego zawiasu.

Instalowanie oston zawiasow

Informacje zawarte w tej sekcji sa przeznaczone wytacznie dla autoryzowanych technikéw

serwisowych.

®| UWAGA: Ta procedura dotyczy tylko systeméw z obudowa z tworzywa sztucznego.

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczes$niej zainstalowany element.
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Informacje na temat zadania

Na ponizszych ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji oston zawiasow.

Kroki

1. Dopasuj pogrubiona czes¢ wewnatrz lewej i prawej ostony zawiaséw do zewnetrznych stron.
2. Nacisénij prawa i lewa ostone zawiasoéw, az ustyszysz kliknigcie.
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Kolejne kroki

Zainstaluj zestaw wyswietlacza.

Zainstaluj karte sieci bezprzewodowej.

Zainstaluj pokrywe dolna.

Zainstaluj karte SD.

Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

S IFNENINIE

Ostona wyswietlacza

Wymontowywanie ramki wyswietlacza

Informacje zawarte w tej sekcji sa przeznaczone wylacznie dla autoryzowanych technikéw
serwisowych.

®| UWAGA: Ta procedura dotyczy tylko systemow z obudowa z tworzywa sztucznego.

Wymagania

Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
Wymontuj karte SD.

Zdejmij pokrywe dolna.

Wymontuj karte sieci bezprzewodowej.

Wymontuj zestaw wysSwietlacza.

Zdejmij ostony zawiasow.

SNSIINFSENES

Informacje na temat zadania

Na ponizszych ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania ramki wy$wietlacza.
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Kroki

1. Za pomoca plastikowego otwieraka podwaz ramke wys$wietlacza, zaczynajac od zewnetrznej krawedzi otwordéw w dolnej
czesci zestawu wysSwietlacza w poblizu zawiasow.
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2. Podwaz wewnetrzng krawedz ramki wyswietlacza wzdtuz gérnego brzegu zestawu wyéwietlacza.
3. Kontynuuj podwazanie zewnetrznej krawedzi dolnej czesci ramki wyswietlacza.
4. Podwaz wewnetrznag krawedz ramki wy$wietlacza u dotu zestawu wys$wietlacza.

B. Zdejmij ramke wy$wietlacza z zestawu wyswietlacza.

@ UWAGA: NIE NALEZY uzywac plastikowego otwieraka ani innych przedmiotéw do podwazania ramki wy$wietlacza
w sposbdb przedstawiony na ilustracjach, poniewaz nacisk wywierany przez rysik na panel wySwietlacza spowoduje
uszkodzenie panelu.
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Instalowanie ramki wyswietlacza

Informacje zawarte w tej sekcji sa przeznaczone wylacznie dla autoryzowanych technikéw

serwisowych.

®| UWAGA: Ta procedura dotyczy tylko systemow z obudowa z tworzywa sztucznego.

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wcze$niej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji oprawy wys$wietlacza.
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Kroki

Dopasuj ostone wys$wietlacza do zestawu pokrywy wy$wietlacza i anteny, a nastgpnie delikatnie wcisnij ostone na miejsce.

Kolejne kroki

Zatéz ostony zawiasdw.

Zainstaluj zestaw wyswietlacza.

Zainstaluj karte sieci bezprzewodowe;.

Zainstaluj pokrywe dolna.

Zainstaluj karte SD.

Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

S B N N
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Zawiasy

Wymontowywanie zawiasow

Informacje zawarte w tej sekcji sa przeznaczone wylacznie dla autoryzowanych technikéw
serwisowych.

Wymagania
@l UWAGA: Ta procedura dotyczy tylko systeméw z obudowa z tworzywa sztucznego.

Wykonaj procedure przedstawionag w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
Wymontuj karte SD.

Zdejmij pokrywe dolna.

Wymontuj karte sieci bezprzewodowej.

Wymontuj zestaw wyswietlacza.

Zdejmij ostony zawiasow.

Wymontuj ramke wy$wietlacza.

No o s op

Informacje na temat zadania

Na ponizszych ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji oston zawiaséw.
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6x
M2.5x3.8

Kroki

1
2.
3.
4.
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Wykre¢ trzy Sruby (M2,5x3,8) z lewego zawiasu.

Unie$ lewy zawias i zdejmij go z zestawu wys$wietlacza.
Wykre¢ trzy sruby (M2,5x3,8) z prawego zawiasu.
Unie$ prawy zawias i zdejmij go z zestawu wySwietlacza.




Instalowanie zawiasow

Informacje zawarte w tej sekcji sa przeznaczone wylacznie dla autoryzowanych technikéw

serwisowych.

®| UWAGA: Ta procedura dotyczy tylko systeméw z obudowa z tworzywa sztucznego.

Wymagania
W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczes$niej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji zawiasow.
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Kroki

1
2.
3.
4.

Kolejne kroki

Dopasuj i umie$¢ lewy zawias na zestawie wySwietlacza.

Wkre¢ trzy éruby (M2,5 x 3,8), aby zamocowa¢ zawias do panelu wy$wietlacza i pokrywy tylnej.
Dopasuj i umie$¢ prawy zawias na zestawie wy$wietlacza.

Wkre¢ trzy $ruby (M2,5 x 3,8), aby zamocowa¢ zawias do panelu wysSwietlacza i pokrywy tylnej.

1. Zainstaluj ramke wyswietlacza.
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Zatéz ostony zawiasow.

Zainstaluj zestaw wys$wietlacza.

Zainstaluj karte sieci bezprzewodowe;.

Zainstaluj pokrywe dolna.

Zainstaluj karte SD.

Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Noogabh N

Panel wyswietlacza

Wymontowywanie panelu wyswietlacza

Informacje zawarte w tej sekcji sa przeznaczone wylacznie dla autoryzowanych technikéw
serwisowych.

@l UWAGA: Ta procedura dotyczy tylko systeméw z obudowa z tworzywa sztucznego.

Wymagania

Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
Wymontuj karte SD.

Zdejmij pokrywe dolna.

Wymontuj karte sieci bezprzewodowej.

Wymontuj zestaw wyswietlacza.

Zdejmij ostony zawiasow.

Wymontuj ramke wy$wietlacza.

Zdejmij zawiasy.

©NO oA NS

Informacje na temat zadania

Na ponizszych ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania wy$wietlacza.
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Kroki

1. Za pomoca plastikowego otwieraka podwaz panel wySwietlacza, zaczynajac od prawego dolnego rogu.

2. Zacznij delikatnie podwaza¢ palcami panel wy$wietlacza wzdtuz prawej krawedzi pokrywy tylnej wyswietlacza.

108 Wymontowywanie i instalowanie modutéw wymienianych na miejscu (FRU)



Wymontowywanie i instalowanie modutéw wymienianych na miejscu (FRU) 109



4. Unie$ dolng krawedz panelu wyswietlacza i przesun ja w dét, aby uwolni¢ klamry wyswietlacza ze szczelin w gornej czesci
pokrywy wyéwietlacza.

_— -

5. Delikatnie przechyl zestaw panelu wy$wietlacza do przodu i odklej tasme z mylaru mocujaca kabel wyswietlacza z tytu panelu
wysSwietlacza.

@ UWAGA: Pamietaj o przygotowaniu czystej i gtadkiej powierzchni, na ktora bedzie mozna odtozy¢ panel wySwietlacza,
aby unikng¢ uszkodzen.

6. Odtacz kabel wyswietlacza od zestawu panelu wyéwietlacza i wyjmij panel wy$wietlacza z komputera.

@ UWAGA: W przypadku modeli w obudowie z tworzywa sztucznego panel wyswietlacza jest potaczony z klamrami jako
jedna czes¢ serwisowa. NIE WOLNO ciagna¢ dwoéch kawatkow elastycznej taSmy ani oddziela¢ klamer od panelu.
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Instalowanie panelu wyswietlacza

Informacje zawarte w tej sekcji sa przeznaczone wytacznie dla autoryzowanych technikéw
serwisowych.

@l UWAGA: Ta procedura dotyczy tylko systemédw z obudowa z tworzywa sztucznego.

Wymagania
W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczes$niej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ponizszych ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji wySwietlacza.
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Kroki

1.
2.
3.
4.
5.
6.
7.

Pot6z wyswietlacz i zestaw wy$wietlacza na czystej, ptaskiej powierzchni.

Podfacz kabel wyswietlacza do ztacza na wyswietlaczu i zamknij zatrzask.

Przyklej taSme mocujaca zatrzask ztgcza kabla wy$wietlacza do panelu wy$wietlacza.
Unie$ panel wyswietlacza i obré¢ go, a nastepnie umieS¢ panel na zestawie wyswietlacza.
Umies¢ ramke wySwietlacza na zestawie wy$wietlacza.

Wyrdéwnaj zaczepy w ramce wysSwietlacza do szczelin w zestawie wysSwietlacza.

Nacisnij ramke wysSwietlacza i wcisnij ja na miejsce.

Kolejne kroki

114
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Zainstaluj zawiasy.

Zainstaluj ramke wysSwietlacza.

Zatdz ostony zawiasow.

Zainstaluj zestaw wyswietlacza.

Zainstaluj karte sieci bezprzewodowe;.

Zainstaluj pokrywe dolna.

Zainstaluj karte SD.

Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.
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kabel eDP

Wymontowywanie kabla eDP

Informacje zawarte w tej sekcji sa przeznaczone wylacznie dla autoryzowanych technikéw
serwisowych.

@l UWAGA: Ta procedura dotyczy tylko systeméw z obudowa z tworzywa sztucznego.

Wymagania

Wykonaj procedure przedstawionag w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
Wymontuj karte SD.

Zdejmij pokrywe dolna.

Wymontuj karte sieci bezprzewodowej.

Wymontuj zestaw wyswietlacza.

Zdejmij ostony zawiasow.

Wymontuj ramke wy$wietlacza.

Zdejmij zawiasy.

Wymontuj wyswietlacz.

©®NO TN NN

Informacje na temat zadania

Na ilustracji ponizej przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania kabla eDP.
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Kroki

1. Odftacz kabel eDP od kamery.
2. Oddziel kabel eDP od pokrywy wys$wietlacza.

Instalowanie kabla eDP

A

OSTRZEZENIE: Informacje zawarte w tej sekcji sa przeznaczone wytacznie dla autoryzowanych technikéw
serwisowych.

@l UWAGA: Ta procedura dotyczy tylko systeméw z obudowag z tworzywa sztucznego.
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Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji kabla eDP.

Kroki

x_ LI =

¥

1. Przyklej taSme mocujaca kabel eDP do pokrywy tylnej wyswietlacza.

2. Podtacz kabel eDP do kamery.

Kolejne kroki

Zainstaluj wyswietlacz.
Zainstaluj zawiasy.

Zainstaluj ramke wy$wietlacza.
Zatéz ostony zawiasdw.

CIFSESENEES

Zainstaluj zestaw wys$wietlacza.
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Zainstaluj karte sieci bezprzewodowej.

Zainstaluj pokrywe dolna.

Zainstaluj karte SD.

Wykonaj procedure przedstawionag w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

© XN

Zestaw kamery

Wymontowywanie modutu kamery

Informacje zawarte w tej sekcji sa przeznaczone wylacznie dla autoryzowanych technikéw
serwisowych.

@l UWAGA: Ta procedura dotyczy tylko systemow z obudowa z tworzywa sztucznego.

Wymagania

Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
Wymontuj karte SD.

Zdejmij pokrywe dolna.

Wymontuj karte sieci bezprzewodowej.

Wymontuj zestaw wySwietlacza.

Zdejmij ostony zawiasow.

Wymontuj ramke wy$wietlacza.

Zdejmij zawiasy.

Wymontuj wyswietlacz.

©C®NO O NGNS

Informacje na temat zadania

Na ponizszych ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania modutu kamery.
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Kroki

1. Pociagajac za uchwyt, odtacz kabel kamery od modutu kamery.
2. Za pomoca plastikowego otwieraka podwaz modut kamery, aby wyja¢ go z zestawu wySwietlacza.

@l UWAGA: Zacznij podwaza¢ modut kamery w kolejnosci wskazanej na pokrywie tylnej wy$wietlacza (1>2>3).

3. Wyjmij modut kamery z zestawu wy$éwietlacza.

Instalowanie modutu kamery

Informacje zawarte w tej sekcji sa przeznaczone wytacznie dla autoryzowanych technikéw
serwisowych.

@l UWAGA: Ta procedura dotyczy tylko systeméw z obudowa z tworzywa sztucznego.

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczes$niej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ponizszych ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji modutu kamery.

Kroki

1. Umies¢ modut kamery w gniezdzie w zestawie wy$wietlacza.
2. Podtacz kabel kamery do modutu kamery.

Kolejne kroki

1. Zainstaluj wyswietlacz.
2. Zainstaluj zawiasy.
3. Zainstaluj ramke wyswietlacza.
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Zatéz ostony zawiasow.

Zainstaluj zestaw wys$wietlacza.

Zainstaluj karte sieci bezprzewodowe;.

Zainstaluj pokrywe dolna.

Zainstaluj karte SD.

Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

© N oS

Zestaw pokrywy wyswietlacza i anteny

Instalowanie zestawu pokrywy wyswietlacza i anteny

Informacje zawarte w tej sekcji sa przeznaczone wylacznie dla autoryzowanych technikéw
serwisowych.

@l UWAGA: Ta procedura dotyczy tylko systeméw z obudowa z tworzywa sztucznego.

Wymagania

Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
Wymontuj karte SD.
Zdejmij pokrywe dolna.
Wymontuj karte sieci bezprzewodowej.
Wymontuj zestaw wyswietlacza.
Zdejmij ostony zawiasow.
Wymontuj ramke wy$wietlacza.
Zdejmij zawiasy.
Wymontuj wyswietlacz.

. Wymontuj modut kamery.

11. Wymontuj kabel eDP.

©®NO O NGNS
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@ UWAGA: Zestawu pokrywy wys$wietlacza i anteny nie mozna rozmontowac. Jesli anteny sieci WLAN dziataja nieprawidtowo
i wymagaja wymiany, nalezy wymieni¢ caty zestaw pokrywy wys$wietlacza i anteny.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania zestawu pokrywy wyswietlacza i anteny.
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Kroki

Po wykonaniu czynnoéci wstepnych pozostanie zestaw pokrywy wySwietlacza i anteny.

Ztacze zasilacza

Wymontowywanie gniazda zasilacza

Informacje zawarte w tej sekcji sa przeznaczone wytacznie dla autoryzowanych technikéw
serwisowych.

Wymagania

Wykonaj procedure przedstawionag w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
Wymontuj karte SD.

Zdejmij pokrywe dolna.

Wymontuj zestaw wyswietlacza.

NN

Informacje na temat zadania

Na ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania gniazda zasilacza.
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Kroki

1. Wykre¢ dwie $ruby (M2,5x5) mocujace prawy zawias do zestawu podpérki na nadgarstek i klawiatury.
2. Odtacz kabel zasilacza od ztgcza na ptycie gtéwnej.
3. Wyjmij port zasilacza z jego gniazda w zestawie podpérki na nadgarstek i klawiatury.

Instalowanie gniazda zasilacza

Informacje zawarte w tej sekcji sa przeznaczone wytacznie dla autoryzowanych technikéw
serwisowych.

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wcze$niej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ilustracjach ponizej przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji gniazda zasilacza.
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Kroki

1. Umieé¢ gniazdo zasilacza w zestawie podpérki na nadgarstek i klawiatury, dopasowujac je do wypustki.
2. Podfacz kabel gniazda zasilacza do ztacza na ptycie gtéwnej.
3. Roztéz prawy zawias i wkre¢ dwie $ruby (M2,5x5), aby zamocowa¢ go do zestawu podpérki na nadgarstek i klawiatury.

Kolejne kroki

1. Zainstaluj pokrywe dolna.
2. Zainstaluj karte SD.
3. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Ptyta przycisku zasilania

Wymontowywanie przycisku zasilania

Informacje zawarte w tej sekcji sa przeznaczone wylacznie dla autoryzowanych technikéw
serwisowych.

Wymagania

Wykonaj procedure przedstawionag w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
Wymontuj karte SD.

Zdejmij pokrywe dolna.

Wymontuj karte sieci bezprzewodowej.

Wymontuj panel we/wy.

S IFNENINIES

Wymontowywanie i instalowanie modutéw wymienianych na miejscu (FRU) 123



6. Wymontuj zestaw wysSwietlacza.

Informacje na temat zadania

Na ponizszych ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania przycisku zasilania.

Kroki

1. Wykre¢ jedna $rube (M2x2) mocujaca przycisk zasilania do zestawu podporki na nadgarstek i klawiatury.
2. Wymontuj ptyte przycisku zasilania z komputera.

Instalowanie przycisku zasilania

Informacje zawarte w tej sekcji sa przeznaczone wylacznie dla autoryzowanych technikéw
serwisowych.

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wcze$niej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ponizszych ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji przycisku zasilania.
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Kroki

1. Umies¢ ptyte przycisku zasilania w gniezdzie w zestawie podpérki na nadgarstek i klawiatury.
2. Wkre¢ $rube (M2x2) mocujaca przycisk zasilania do zestawu podporki na nadgarstek i klawiatury.

Kolejne kroki

Zainstaluj zestaw wySwietlacza.

Zainstaluj karte sieci bezprzewodowej.

Zainstaluj panel we/wy.

Zainstaluj pokrywe dolna.

Zainstaluj karte SD.

Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

SRSIINFSENIES

Przycisk zasilania z opcjonalnym czytnikiem linii
papilarnych

Wymontowywanie przycisku zasilania z opcjonalnym czytnikiem
linii papilarnych

Informacje zawarte w tej sekcji sa przeznaczone wytacznie dla autoryzowanych technikéw
serwisowych.
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Wymagania

Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
Wymontuj karte SD.

Zdejmij pokrywe dolna.

Wymontuj karte sieci bezprzewodowej.

Wymontuj panel we/wy.

Wymontuj zestaw wyswietlacza.

NS INFSTEN

Informacje na temat zadania

Na ilustracjach ponizej przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania przycisku zasilania z opcjonalnym czytnikiem
linii papilarnych.

M2x2

Kroki

1. Wykre¢ $rube (M2x2) mocujaca przycisk zasilania do zestawu podpérki na nadgarstek i klawiatury.
2. Odklej tasme mocujaca kabel FFC czytnika linii papilarnych do zestawu podpérki na nadgarstek i klawiatury.
3. Wyjmij przycisk zasilania z czytnikiem linii papilarnych razem z kablem z zestawu podpérki na nadgarstek i klawiatury.

Instalowanie przycisku zasilania z opcjonalnym czytnikiem linii
papilarnych

Informacje zawarte w tej sekcji sa przeznaczone wytacznie dla autoryzowanych technikéw
serwisowych.

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczes$niej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji przycisku zasilania z opcjonalnym czytnikiem linii papilarnych.
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M2x2

Kroki

1

Umies¢ przycisk zasilania z czytnikiem linii papilarnych w gniezdzie na zestawie podpdrki na nadgarstek i klawiatury,
dopasowujac go do wypustek.

Wkrec¢ Srube (M2x2) mocujgca przycisk zasilania z czytnikiem linii papilarnych do zestawu podpdrki na nadgarstek i
klawiatury.

Przyklej taséme, aby zamocowac¢ kabel FFC czytnika linii papilarnych do zestawu podpérki na nadgarstek i klawiatury.

@ UWAGA: 716z i wyréwnaj kabel FFC czytnika linii papilarnych do oznaczenia po prawej stronie przycisku zasilania,

a nastepnie wyréwnaj biatg linie na kablu FFC do oznaczenia na zestawie podpdrki na nadgarstek i klawiatury.

Kolejne kroki

S N N

Zainstaluj zestaw wys$wietlacza.

Zainstaluj panel we/wy.

Zainstaluj karte sieci bezprzewodowej.

Zainstaluj pokrywe dolna.

Zainstaluj karte SD.

Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Plyta gtowna

Wymontowywanie ptyty gtownej

Informacje zawarte w tej sekcji sa przeznaczone wylacznie dla autoryzowanych technikéw
serwisowych.

Wymagania

N

Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
Wymontuj karte SD.

Zdejmij pokrywe dolna.

W zaleznoéci od konfiguracji wymontuj baterie 3-ogniwowa lub baterie 4-ogniwowa.
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W zaleznosci od konfiguracji wymontuj dysk SSD M.2 2230 lub dysk SSD M.2 2280.

Wymontuj moduty pamigci.

Wymontuj karte sieci bezprzewodowej.

Wymontuj wentylator.

. W zaleznoéci od konfiguracji wymontuj radiator karty graficznej UMA lub radiator autonomicznej karty graficznej.
10. Wymontuj zestaw wys$wietlacza.

©®No® o

Informacje na temat zadania

Ponizsza ilustracja przedstawia ztgcza na ptycie gtowne;j.

Rev:0.3(X02)

€D IDH52 LA-M36AP
2022-10-13

1. Ztacze wentylatora 2. Ztacze kabla FFC panelu we/wy

3. ztacze eDP 4. Ztacze gniazda zasilacza

5. Moduty pamieci 6. Ztacze kabla FFC klawiatury

7. Ztacze kabla FFC podswietlenia klawiatury 8. Zfacze baterii

9. Ziacze kabla FFC touchpada 10. Ztacze karty sieci bezprzewodowej
1. Ztacze kabla gto$nika 12. Ztacze dysku SSD

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania ptyty gtowne;j.
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Kroki

1. Wykre¢ dwie $ruby (M2,5x5) z prawego zawiasu.
2. Odchyl prawy zawias wy$wietlacza o 90 stopni.
3. Odtacz nastepujace kable od ptyty gtéwnej:

Kabel FFC panelu we/wy

Kabel gtosnikowy

Kabel FFC touchpada

Kabel FPC pods$wietlenia klawiatury (w przypadku komputera z pod$wietlang klawiaturg)
Kabel FPC klawiatury

Kabel gniazda zasilacza

. kabel eDP

4. Wykre¢ cztery $ruby (M2x3,5) mocujace ptyte gtdwna do zestawu podpérki na nadgarstek.

@ *0 Qa0 T o

B. Wykre¢ $rube (M2x2) mocujaca ptyte gtowna do zestawu podporki na nadgarstek.

6. @ UWAGA: W przypadku komputeréw z portem USB Type-C nie nalezy wymontowywac klamry tego portu zamocowanej
do ptyty gtdwnej.
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7. Delikatnie wyjmij ptyte gtéwna z komputera.

Instalowanie ptyty gtownej

Informacje zawarte w tej sekcji sa przeznaczone wylacznie dla autoryzowanych technikéw
serwisowych.

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczeséniej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Ponizsza ilustracja przedstawia ztgcza na ptycie gfowne;j.
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1. Ziacze wentylatora 2. Ztacze kabla FFC panelu we/wy

3. ziacze eDP 4. Zfacze gniazda zasilacza

5. Moduty pamieci 6. Ztacze kabla FFC klawiatury

7. Ztacze kabla FFC podswietlenia klawiatury 8. Ztacze baterii

9. Ziacze kabla FFC touchpada 10. Ztacze karty sieci bezprzewodowej
1. Ztacze kabla gtoé$nika 12. Ztacze dysku SSD

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji ptyty gtownej.
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Kroki

o N o

Umies¢ ptyte gtowna na zestawie podporki na nadgarstek i klawiatury.

Dopasuj otwory na sruby w ptycie gtownej do otworéw w zestawie podporki na nadgarstek.
Wkre¢ Srube (M2x2) mocujaca ptyte gtdéwna do zestawu podpodrki na nadgarstek.

Wkre¢ cztery $ruby (M2x3,5) mocujace ptyte gtdwna do zestawu podporki na nadgarstek.
Podfacz kable nastepujacych urzadzen do ptyty gtownej:

Kabel FFC panelu we/wy

Kabel gtosnikowy

Kabel FFC touchpada

Kabel FPC pods$wietlenia klawiatury (w przypadku komputera z pod$wietlang klawiaturg)
Kabel FPC klawiatury

Kabel gniazda zasilacza

kabel eDP

Zamknij prawy zawias wy$wietlacza i dopasuj otwory na $ruby w zawiasie wySwietlacza do otworéw w ptycie gtownej.

@ r0op oo

Wkre¢ dwie $ruby (M2,5x5) mocujace zawias wy$wietlacza do zestawu podporki na nadgarstek.

Kolejne kroki

©®NO O A NNS

10.

Zainstaluj zestaw wyswietlacza.

W zaleznosci od konfiguracji zainstaluj radiator karty graficznej UMA lub radiator autonomicznej karty graficznej.
Zainstaluj wentylator.

Zainstaluj karte sieci bezprzewodowej.

Zainstaluj moduty pamieci.

W zaleznosci od konfiguracji zainstaluj dysk SSD M.2 2230 lub dysk SSD M.2 2280.

W zalezno$ci od konfiguracji zainstaluj baterie 3-ogniwowa lub baterie 4-ogniwowa.

Zainstaluj pokrywe dolna.

Zainstaluj karte SD.

Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Zestaw podparcia dfoni i klawiatury

Wymontowywanie zestawu podpoérki na nadgarstek i klawiatury

Informacje zawarte w tej sekcji sa przeznaczone wylacznie dla autoryzowanych technikéw
serwisowych.

Wymagania

©C®NO O NGNS

- > > s .
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Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
Wymontuj karte SD.

Zdejmij pokrywe dolna.

W zaleznosci od konfiguracji wymontuj baterie 3-ogniwowa lub baterie 4-ogniwowa.

W zaleznosci od konfiguracji wymontuj dysk SSD M.2 2230 lub dysk SSD M.2 2280.
Wymontuj moduty pamieci.

Wymontuj karte sieci bezprzewodowej.

Wymontuj gtosniki.

Wymontuj wentylator.

. W zaleznosci od konfiguracji wymontuj radiator karty graficznej UMA lub radiator autonomicznej karty graficzne;.
. Wymontuj panel we/wy.

. Wymontuj touchpad.

. Wymontuj zestaw wys$wietlacza.

. Wymontuj gniazdo zasilacza.

. Wymontuj przycisk zasilania.

. Wymontuj ptyte gtéwna.
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@lUWAGA: Ptyte gtbwna mozna wyja¢ wraz z radiatorem.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania zestawu podporki na nadgarstek i klawiatury.
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Kroki

Po wykonaniu czynnosci wstepnych zestaw podporki na nadgarstek i klawiatury zostanie wymontowany.

@ UWAGA: W przypadku komputeréw z obudowa z aluminium przed wymiang podpérki na nadgarstek NALEZY przenie$é
metalowe klamry RF z lewej i prawej strony na nowa podpoérke na nadgarstek.
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Komponenty
1 Antena sieci WLAN (gtéwna)
2 Antena sieci WLAN (pomocnicza)

Instalowanie zestawu podpoérki na nadgarstek i klawiatury

Informacje zawarte w tej sekcji sa przeznaczone wylacznie dla autoryzowanych technikéw
serwisowych.

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczeséniej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji ponizej przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji zestawu podporki na nadgarstek i klawiatury.
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Kroki

Umies¢ zestaw podpérki na nadgarstek i klawiatury na ptaskiej, czystej powierzchni i wykonaj nastepujace procedury, aby
zainstalowac¢ zestaw podpoérki na nadgarstek i klawiatury.

@ UWAGA: W przypadku systeméw z obudowg z tworzywa sztucznego do zamiennego zestawu podpérki na nadgarstek
nalezy przenie$¢ zarowno lewa, jak i prawa metalowa klamre RF.

W przypadku komputera z baterig 3-ogniwowa:
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Kolejne kroki

1.
2.
3.
4.
5.
6.
7.
8.
9.

Zainstalu
Zainstalu
Zainstalu
Zainstalu

ptyte gtowna.
j przycisk zasilania.
j gniazdo zasilacza.
j zestaw wysSwietlacza.
Zainstaluj touchpad.
Zainstaluj panel we/wy.
W zaleznosci od konfiguracji zainstaluj radiator karty graficznej UMA lub radiator autonomicznej karty graficznej.
Zainstaluj wentylator.
Zainstaluj gtosniki.
. Zainstaluj karte sieci bezprzewodowej.
1. Zainstaluj moduty pamieci.
12. W zaleznosci od konfiguracji zainstaluj dysk SSD M.2 2230 lub dysk SSD M.2 2280.

—
o
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13. W zaleznoéci od konfiguracji zainstaluj baterie 3-ogniwowa lub baterie 4-ogniwowa.
14. Zainstaluj pokrywe dolna.

15. Zainstaluj karte SD.

16. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.
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Oprogramowanie

Niniejszy rozdziat zawiera szczeg6tfowe informacje na temat obstugiwanych systemow operacyjnych oraz instrukcje dotyczace
sposobu instalacji sterownikow.

System operacyjny

Komputer Vostro 15 3535 obstuguje nastepujace systemy operacyjne:
Windows 11 Home, 64-bit

Windows 11 Pro, 64-bit

Windows 11 Pro National Academic, 64-bit

Ubuntu Linux 22.04 LTS, 64-bit

Sterowniki i pliki do pobrania

W przypadku rozwigzywania probleméw, pobierania i instalowania sterownikdéw zalecamy zapoznanie sie z artykutem z bazy
wiedzy Dell z czesto zadawanymi pytaniami na temat sterownikdéw i plikbw do pobrania (000123347).
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https://www.dell.com/support/kbdoc/000123347/drivers-and-downloads-faqs

Konfiguracja systemu BIOS

Ustawienia konfiguracji systemu BIOS powinni zmieniaé¢ tylko doswiadczeni uzytkownicy.
Niektore zmiany moga spowodowaé nieprawidtowa prace komputera.

UWAGA: Zaleznie od komputera oraz zainstalowanych w nim urzadzen wymienione w tej sekcji pozycje moga, ale nie
musza, pojawiac¢ sie na ekranie.

®
®

UWAGA: Przed skorzystaniem z programu konfiguracji systemu BIOS zalecane jest zapisanie informacji wy$wietlanych na
ekranie, aby mozna je byto wykorzysta¢ w przysztoSci.

Programu konfiguracji systemu BIOS mozna uzywac¢ w nastepujacych celach:

e WysSwietlanie informacji o sprzecie zainstalowanym w komputerze, takich jak ilo§¢ pamieci operacyjnej (RAM) i pojemno$¢
dysku twardego.

e Modyfikowanie konfiguracji systemu.
Ustawianie i modyfikowanie opcji, takich jak hasto, typ zainstalowanego dysku twardego oraz wigczanie i wytgczanie
podstawowych urzadzen.

Uruchamianie programu konfiguracji systemu BIOS

Informacje na temat zadania

Witacz (lub ponownie uruchom) komputer i szybko nacisnij klawisz F2.

Klawisze nawigacji

@ UWAGA: Wigkszo$¢ opcji konfiguracji systemu jest zapisywana, a zmiany ustawien sg wprowadzane po ponownym
uruchomieniu komputera.

Tabela 30. Klawisze nawigacji

Klawisze Nawigacja

Strzatka w gore Przejécie do poprzedniego pola.

Strzatka w doét Przejécie do nastepnego pola.

Enter Umozliwia wybranie warto$ci w biezacym polu jesli pole
udostepnia wartosci do wyboru) oraz korzystanie z faczy w
polach.

Spacja Rozwijanie lub zwijanie listy elementéw.

Karta Przejscie do nastepnego obszaru.

@l UWAGA: Tylko w standardowej przegladarce graficzne;j.

Esc Powrdét do poprzedniej strony do momentu wy$wietlenia
ekranu gtéwnego. Nacisniecie klawisza Esc na ekranie
gtownym powoduje wyswietlenie komunikatu z monitem o
zapisanie zmian i ponowne uruchomienie systemu.

Menu jednorazowego rozruchu

Aby przejs¢ do menu jednorazowego rozruchu, wtacz komputer i od razu naciénij klawisz F2.

140 Konfiguracja systemu BIOS



®| UWAGA: Zaleca sie wytaczenie komputera, jesli jest wigczony.

Menu jednorazowej opcji rozruchu zawiera urzadzenia, z ktérych mozna uruchomi¢ komputer, oraz opcje diagnostyki. Opcje
dostepne w tym menu sa nastepujace:

Removable Drive (je$li naped jest dostepny)
STXXXX Drive (jes$li naped jest dostepny)
®| UWAGA: XXX oznacza numer napedu SATA.
Naped optyczny (jesli jest dostepny)
SATA Hard Drive (je$li naped jest dostepny)
e Diagnostyka
®| UWAGA: Wybranie opcji Diagnostics powoduje wyswietlenie ekranie PSA diagnostics.

Ekran sekwencji startowej zawiera takze opcje umozliwiajaca otwarcie programu konfiguracji systemu.

Opcje konfiguracji systemu
O,

UWAGA: W zaleznosci od komputera oraz zainstalowanych urzadzen wymienione w tej sekcji pozycje moga, ale nie musza,
pojawiac¢ sie na ekranie.

Tabela 31. Opcje konfiguracji systemu — Ekran gtéwny

Gioéwne

Czas systemowy Wyséwietla biezaca godzine w formacie gg:mm:ss.

Data systemowa Wyswietla biezaca date w formacie mm:dd:rr.

Wersja systemu BIOS Wyswietla numer wersji systemu BIOS.

Nazwa produktu Wyswietla numer modelu komputera.

Kod Service Tag Wyséwietla kod Service Tag komputera.

Plakietka identyfikacyjna WysSwietla plakietke identyfikacyjng przypisang do
komputera.

Typ procesora Wyswietla typ procesora.

Szybkoé¢ procesora Wyswietla szybkos¢ procesora.

Identyfikator procesora Wyswietla kod identyfikacyjny procesora.

Pamieé¢ podreczna procesora

Pamie¢ podreczna L1 Wyswietla ilo§¢ pamieci podrecznej procesora poziomu L1.

Pamie¢ podreczna L2 Wyswietla ilos§¢ pamieci podrecznej procesora poziomu L2.

Pamig¢ podreczna L3 Wyswietla ilos¢ pamieci podrecznej procesora poziomu L3.

Pierwszy dysk twardy Wyséwietla typ zainstalowanego dysku twardego.

Dysk SSD PCle M.2 Wyswietla informacje o dysku SSD PCle podtaczonym do
gniazda M.2.

Typ zasilacza Wyséwietla typ zasilacza sieciowego.

Pamie¢ systemowa Wyswietla ilos¢ zainstalowanej pamieci.

Szybkos¢ pamieci Wyswietla szybkos¢ pamieci.

Typ klawiatury Wyswietla typ klawiatury zainstalowanej w komputerze.

Tabela 32. Opcje konfiguracji systemu — Menu Zaawansowane

Zaawansowane

Zintegrowany kontroler sieciowy (NIC) Umozliwia wiaczanie i wytaczanie zintegrowanego kontrolera
sieci LAN.
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Tabela 32. Opcje konfiguracji systemu — Menu Zaawansowane (cd.)

Zaawansowane

Emulacja USB

Tryb SATA/NVMe

Ostrzezenia dotyczace zasilacza

Zachowanie klawiszy funkcyjnych

Kondycja baterii

Zewngtrzne porty USB

Mikrofon

Kamera

Wewnetrzny WLAN

Karta Secure Digital (SD)

Czytnik linii papilarnych

Rozruch wytaczony

Kamera

Konfiguracja zasilania z baterii

142 Konfiguracja systemu BIOS

Ustawienie domysine: Wiaczone

Umozliwia wiaczanie i wytaczanie emulacji USB. Funkcja ta

okresla sposodb, w jaki system BIOS obstuguje urzadzenia USB

w przypadku braku systemu operacyjnego rozpoznajacego

takie urzadzenia. Emulacja USB jest zawsze witaczona

podczas testu POST.

@ UWAGA: Gdy opcja ta jest wytaczona, nie mozna
przeprowadzi¢ rozruchu z jakiegokolwiek urzgdzenia USB
(dyskietki, dysku twardego ani karty pamieci).

Ustawienie domysine: Wiaczone

Umozliwia skonfigurowanie trybu pracy zintegrowanego
kontrolera dyskow twardych SATA.

Ustawienie domysine: AHCI/NVMe.

Pozwala okreéli¢, czy komputer powinien wy$wietla¢
ostrzezenie w przypadku korzystania z zasilacza
nieobstugiwanego przez komputer.

Ustawienie domysine: Wiaczone

Umozliwia przypisanie klawiszowi funkcyjnemu zachowania
klawisza funkcyjnego lub multimedialnego.

Ustawienie domysine: Klawisz multimedialny

Wyswietla informacje o kondycji baterii.

Umozliwia wiaczanie i wytaczanie zewnetrznych portéw USB.
Ustawienie domysine: Wiaczone

Umozliwia wigaczanie i wytaczanie mikrofonu.

Ustawienie domys$ine: Wiaczone

Umozliwia wigczanie i wyfaczanie kamery.

Ustawienie domysine: Wiaczone

Umozliwia wiaczanie i wytaczanie wbudowanej karty sieci
WLAN.

Ustawienie domysine: Wiaczone
Umozliwia wiaczanie i wytaczanie czytnika kart SD.

Ustawienie domysine: Wiaczone

Umozliwia wigaczanie i wytaczanie czytnika linii papilarnych.
Ustawienie domysine: Wiaczone

Ustawienie domys$ine: Wytaczone

Umozliwia wigczanie i wytaczanie kamery.

Ustawienie domysine: Wiaczone

Umozliwia skonfigurowanie ustawien fadowania baterii
przy uzyciu wstepnie wybranego niestandardowego czasu
rozpoczecia i zakonczenia tadowania.

Wartos¢ domysina: Adaptacyjne




Tabela 32. Opcje konfiguracji systemu — Menu Zaawansowane (cd.)

Zaawansowane

Zaawansowany tryb tadowania baterii

Umozliwia wiaczenie zaawansowanej konfiguracji tadowania
baterii od poczatku dnia do okreslonego czasu.

Ustawienie domys$ine: Wytaczone

Obstuga protokotu HTTP IPv4

Ustawienie domys$ine: Wytaczone

Obstuga protokotu HTTP IPv6

Ustawienie domysine: Wytaczone

Konserwacja

Wymazanie danych przy nastepnym uruchomieniu

Odzyskiwanie systemu BIOS z dysku twardego

Automatyczne odzyskanie systemu BIOS

Prég automatycznego przywracania systemu
operacyjnego

SupportAssist OS Recovery

Wiacza lub wytacza funkcje usuwania danych przy nastepnym
uruchomieniu komputera.

Ustawienie domys$ine: Wytaczone

Umozliwia w pewnych sytuacjach przywrécenie
uszkodzonego systemu BIOS z pliku przywracania
zapisanego na gtéwnym dysku twardym lub na zewnetrznej
pamieci USB.

Ustawienie domysine: Wiaczone

Rozwigzywanie probleméw z systemem SupportAssist

Umozliwia automatyczne odzyskanie systemu BIOS bez
dziafan ze strony uzytkownika.

Ustawienie domys$ine: Wytaczone

Umozliwia kontrolowanie automatycznego rozruchu konsoli
SupportAssist System Resolution i narzedzia Dell OS
Recovery.

Ustawienie domysine: 2

Umozliwia wigczanie i wytaczanie kontrolowania rozruchu
narzedzia SupportAssist OS Recovery w przypadku
niektérych btedéw systemu.

Ustawienie domysine: Wiaczone

Tabela 33. Opcje konfiguracji systemu — menu Zabezpieczenia

Zabezpieczenia

Hasto administratora

Hasto systemowe

Plakietka identyfikacyjna

Hasto administratora

Hasto systemowe

Zmiana hasta

Wyswietlany, gdy hasto administratora jest czyste lub
ustawione.

Ustawienie domys$lne: nieustawione

Wyswietlany, jesli hasto systemowe jest czyste lub
ustawione.

Ustawienie domysine: nieustawione
Umozliwia ustawianie plakietki identyfikacyjnej.

Pozwala na ustawienie hasta administratora. Hasto
administratora umozliwia kontrole dostgpu do programu
konfiguracji systemu.

Umozliwia ustawienie hasta systemowego. Hasto systemowe
umozliwia kontrole dostepu do komputera podczas
rozruchu.

Umozliwia wigczenie lub wytaczenie mozliwosci zmiany
hasta systemowego lub hasta dysku twardego.

Ustawienie domys$lne: dozwolone
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Tabela 33. Opcje konfiguracji systemu — menu Zabezpieczenia (cd.)

Zabezpieczenia

Pominiecie hasta

Absolute®

Stan modutu Absolute®

WINDOWS SMM SECURITY MITIGATIONS TABLE
(WSMT)

Modut TPM oprogramowania wewnegtrznego

Pomin PPI dla polecen czyszczenia

Bezpieczenstwo TPM

Modut TPM wtaczony

Pomin PPI dla wiaczonych polecen
Pomin PPI dla polecen wytaczania
Wiaczenie poswiadczen

Witaczenie magazynu kluczy
SHA-256

Wyczysé

Pomin PPI dla polecen czyszczenia
Stan modutu TPM

Wiacz ochrone DMA przed rozruchem

Wiacz ochrone DMA jadra systemu operacyjnego

Aktualizacje oprogramowania uktadowego za
posrednictwem UEFI Capsule

Bezpieczny rozruch

Stan systemu:
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Umozliwia pominigcie hasta systemowego.

Ustawienie domys$ine: Wytaczone

Umozliwia monitorowanie komputera

Ustawienie domysine: Wiaczone

Umozliwia witgczanie i wytaczanie funkcji Absolute®.
Informuje, czy hasto systemowe jest wyczyszczone, czy
ustawione.

Ustawienie domysine: Dezaktywuj

Umozliwia wiaczanie i wyfaczanie konfiguracji funkcji
platformy na systemach klienckich marki Dell z obstuga
funkcji WSMT w systemie BIOS.

Ustawienie domysine: Wiaczone

Umozliwia wiaczanie i wytaczanie modutu TPM
oprogramowania wewnetrznego.

Ustawienie domys$ine: Wytaczone

Umozliwia sterowanie funkcja TPM Physical Presence
Interface (PPI). Gdy opcja jest wtaczona, umozliwia
systemowi operacyjnemu pominigcie monitéw funkcji BIOS
PPI kierowanych do uzytkownika przy wysytaniu polecenia
Wyczy$§¢. Zmiany tego ustawienia zostang zastosowane
niezwtocznie.

Ustawienie domysine: Wytaczone

Opcje zabezpieczen TPM 2.0.
Ustawienie domysine: Wiaczone
Ustawienie domysine: Wytaczone
Ustawienie domysine: Wytaczone
Ustawienie domysine: Wiaczone
Ustawienie domysine: Wiaczone
Ustawienie domysine: Wiaczone
Ustawienie domysine: Wytaczone
Ustawienie domysine: Wytaczone
Ustawienie domysine: Wiaczone
Wiacza lub wytacza ochrone DMA przed rozruchem.

Ustawienie domysine: Wiaczone

Wiacza lub wytacza ochrone DMA jadra systemu
operacyjnego.

Ustawienie domysine: Wiaczone

Umozliwia wigczanie i wytaczanie aktualizacji systemu BIOS
za poérednictwem pakietéw aktualizacji UEFI Capsule.

Ustawienie domysine: Wiaczone

Umozliwia wigczanie i wyfaczanie bezpiecznego rozruchu.

Ustawienie domysine: Wiaczone

Zainstalowane i zablokowane




Tabela 33. Opcje konfiguracji systemu — menu Zabezpieczenia (cd.)

Zabezpieczenia

Baza danych bezpiecznego rozruchu

Stan bezpiecznego rozruchu

Tryb bezpiecznego rozruchu
Zabezpieczenia dostosowane przez uzytkownika
Opcje:

Bezpieczny rozruch

Wybierz tryb bezpieczny

Zarzadzanie kluczami w trybie eksperta
Tryb niestandardowy

Wiacz urzad certyfikacji Microsoft UEFI

PK

KEK

db

dbx

Wytaczone
Tryb wdrozenia

Nie

Ustawienie domysine: Wytaczone

Ustawienie domys$ine: Tryb wdrozony

Ustawienie domysine: Wytaczone

Ustawienie domysine: Wiaczone

Tabela 34. Opcje konfiguracji systemu — Menu Uruchamianie

Uruchamianie

Opcja listy startowej

Menedzer rozruchu systemu Windows

Menedzer rozruchu systemu Windows

ROZRUCH UEFI:

Whbudowany interfejs sieciowy (IPv4 PXE)
Whbudowany interfejs sieciowy (IPv6 PXE)

Opcja dodawania $ciezki rozruchu w przegladarce plikow

Opcja usuwania Sciezki rozruchu w przegladarce plikow

Dysk twardy 1 — Menedzer rozruchu systemu Windows

UEFI

\EFN\Microsoft\Boot\bootmgfw.efi

\EFN\Microsoft\Boot\bootmgfw.efi

Tabela 35. Opcje konfiguracji systemu — Menu Zamykanie

Zamykanie

Wyjscie z zapisanymi zmianami

Zapisz zmiany bez wychodzenia

Wyjdz bez zapisywania zmian

Przywrd¢ ustawienia domysine

Odrzu¢ zmiany

Umozliwia zamkniecie programu konfiguracji systemu
i zapisanie zmian.

Umozliwia zapisanie wprowadzonych zmian bez zamykania
konfiguracji systemu BIOS.

Umozliwia zamkniecie programu konfiguracji systemu BIOS
bez zapisywania zmian.

Umozliwia przywroécenie domysinych wartoéci wszystkich
ustawien konfiguracji systemu.

Umozliwia wczytanie poprzednich wartosci wszystkich
ustawien konfiguracji systemu.
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Aktualizowanie systemu BIOS

Aktualizowanie systemu BIOS w systemie Windows

Kroki

1. Przejdz do strony internetowej www.dell.com/support.

2. Kiliknij opcje Pomoc techniczna dotyczaca produktu. W polu wyszukiwania pomocy technicznej wprowadz kod
Service Tag komputera, a nastepnie kliknij przycisk Szukaj.

@ UWAGA: Jesli nie znasz kodu Service Tag, skorzystaj z funkcji SupportAssist, aby automatycznie zidentyfikowac¢
komputer. Mozesz réwniez uzy¢ identyfikatora produktu lub recznie znalez¢ model komputera.

Kliknij pozycje Sterowniki i pliki do pobrania. Rozwin pozycje Znajdz sterowniki.

Wybierz system operacyjny zainstalowany na komputerze.

Z menu rozwijanego Kategoria wybierz pozycje BIOS.

Wybierz najnowszg wersje systemu BIOS i kliknij przycisk Pobierz, aby pobrac plik z systemem BIOS na komputer.
Po zakonczeniu pobierania przejdz do folderu, w ktérym zostat zapisany plik aktualizacji systemu BIOS.

© N o o b o

Kliknij dwukrotnie ikone pliku aktualizacji systemu BIOS i postepuj zgodnie z instrukcjami wy$wietlanymi na ekranie.

Wiecej informaciji na temat aktualizowania systemu BIOS komputera mozna znalez¢ w bazie wiedzy pod adresem
www.dell.com/support.

Aktualizowanie systemu BIOS przy uzyciu napedu USB w systemie
Windows

Kroki
1. Wykonaj punkty od 1 do 6 procedury ,Aktualizowanie systemu BIOS w systemie Windows”, aby pobra¢ najnowszy plik
programu instalacyjnego systemu BIOS.

2. Utworz startowy nosnik USB. Wiecej informacji mozna znalez¢ w zasobach bazy wiedzy pod adresem www.dell.com/
support.

Skopiuj plik programu instalacyjnego systemu BIOS na startowy no$nik USB.

Podfacz startowy nosnik USB do komputera, na ktérym ma zosta¢ wykonana aktualizacja systemu BIOS.
Uruchom ponownie komputer i naciénij klawisz F12.

Uruchom system z no$nika USB, korzystajac z menu jednorazowego rozruchu.

N o oo

Whpisz nazwe pliku programu instalacyjnego systemu BIOS i naci$nij klawisz Enter.
Zostanie wySwietlone okno narzedzia aktualizacyjnego systemu BIOS.

8. Postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie, aby ukonczy¢ aktualizacje systemu BIOS.

Aktualizowanie systemu BIOS w srodowiskach Linux i Ubuntu

Aby zaktualizowa¢ system BIOS na komputerze, na ktérym jest zainstalowany system operacyjny Linux lub Ubuntu, nalezy
zapoznac sie z artykutem 000131486 z bazy wiedzy pod adresem www.Dell.com/support.

Aktualizowanie systemu BIOS z menu jednorazowego rozruchu pod
klawiszem F12

Aktualizacja systemu BIOS przy uzyciu pliku wykonywalnego (EXE) z systemem BIOS skopiowanego na noénik USB FAT32 oraz
menu jednorazowego rozruchu F12.

Informacje na temat zadania

Aktualizacje systemu BIOS
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Plik aktualizacji systemu BIOS mozna uruchomi¢ w systemie Windows za pomoca rozruchowego nosnika USB; mozna tez
zaktualizowa¢ system BIOS za pomoca menu jednorazowego rozruchu F12.

Wiekszoé¢ komputeréw Dell wyprodukowanych po 2012 r. obstuguje te funkcje. Mozna to sprawdzi¢, uruchamiajac system z
wykorzystaniem menu jednorazowego rozruchu F12 i sprawdzajac, czy jest dostepna opcja ,Aktualizacja systemu BIOS”. Jesl
opcja ta figuruje na liscie, mozna zaktualizowa¢ system BIOS w ten sposéb.

@ UWAGA: Z tej funkcji mozna korzystac¢ tylko w przypadku systeméw, ktdre majg opcje aktualizacji systemu BIOS w menu
jednorazowego rozruchu F12.

Aktualizowanie za pomoca menu jednorazowego rozruchu
Aby zaktualizowac¢ system BIOS za pomoca menu jednorazowego rozruchu F12, przygotuj nastepujace elementy:

Nosnik USB sformatowany w systemie plikbw FAT32 (nosnik nie musi by¢ urzadzeniem rozruchowym).

Plik wykonywalny systemu BIOS pobrany z witryny Dell Support i skopiowany do katalogu gtéwnego nosnika USB.
Zasilacz sieciowy podtaczony do komputera.

Dziatajaca bateria systemowa niezbedna do aktualizacji systemu BIOS.

Wykonaj nastepujace czynnosci, aby przeprowadzi¢ aktualizacje systemu BIOS za pomoca menu F12:

Nie wytaczaj komputera podczas aktualizacji systemu BIOS. Jesli wytaczysz komputer, jego
ponowne uruchomienie moze nie by¢ mozliwe.

Kroki

1. Wytacz komputer i podfacz do niego nosnik USB z plikiem aktualizacji.

2. Wiacz komputer i naciénij klawisz F12, aby uzyska¢ dostep do menu jednorazowego rozruchu. Za pomoca myszy lub klawiszy
strzatek zaznacz opcje aktualizacji systemu BIOS, a nastepnie naci$nij klawisz Enter.
Zostanie wy$wietlone menu narzedzia aktualizacji systemu BIOS.

Kliknij pozycje Aktualizuj z pliku.

Wybierz zewnetrzne urzadzenie USB.

Po wybraniu pliku kliknij dwukrotnie docelowy plik aktualizacji, a nastepnie nacisnij przycisk Przeslij.

Kliknij opcje Aktualizuj system BIOS. Komputer uruchomi sie ponownie, aby zaktualizowa¢ system BIOS.

N o oo

Po zakonczeniu aktualizacji systemu BIOS komputer znowu uruchomi sie ponownie.

Hasto systemowe i hasto konfiguracji systemu

Tabela 36. Hasto systemowe i hasto konfiguracji systemu

Typ hasta Opis

Hasto systemowe Hasto, ktére nalezy wprowadzi¢, aby zalogowac sie do
systemu.

Hasto konfiguracji systemu Hasto, ktére nalezy wprowadzi¢, aby wyswietli¢ i modyfikowac
ustawienia systemu BIOS w komputerze.

W celu zabezpieczenia komputera mozna utworzy¢ hasfo systemowe i hasto konfiguracji systemu.

Hasta stanowia podstawowe zabezpieczenie danych w komputerze.

Jesli komputer jest niezablokowany i pozostawiony bez nadzoru, osoby postronne moga uzyska¢
dostep do przechowywanych w nim danych.

®| UWAGA: Funkcja hasta systemowego i hasta dostepu do ustawien systemu jest wytaczona.

Przypisywanie hasta konfiguracji systemu

Wymagania

Przypisanie nowego hasta systemowego jest mozliwe tylko wtedy, gdy hasto ma status Nieustawione.
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Informacje na temat zadania

Aby uruchomi¢ program konfiguracji systemu, nacisnij klawisz F12 niezwtocznie po wtaczeniu zasilania lub ponownym
uruchomieniu komputera.

Kroki

1. Na ekranie System BIOS lub Konfiguracja systemu wybierz opcje Zabezpieczenia i naci$nij klawisz Enter.
Zostanie wyswietlony ekran Zabezpieczenia.

2. Wybierz opcje Hasto systemowe/administratora i wprowadz hasto w polu Wprowadz nowe hasto.
Hasto systemowe musi spetnia¢ nastepujace warunki:
e Hasto moze zawiera¢ do 32 znakdw.

Co najmniej jeden znak specjalny: | "#$ % &' () *+,-./:;<=>?2@[\] A_"{]}

Cyfry od 0 do 9.

Wielkie litery od A do Z.

Mate litery od a do z.

3. Wpisz wprowadzone wczesniej hasto systemowe w polu Potwierdz nowe hasto i kliknij OK.
4. Naciénij klawisz Esc i zapisz zmiany zgodnie z komunikatem podrecznym.

5. Nacisénij klawisz Y, aby zapisa¢ zmiany.
Nastgpi ponowne uruchomienie komputera.

Usuwanie lub zmienianie hasta systemowego i hasta konfiguracji
systemu

Wymagania

Przed przystapieniem do usuwania lub zmiany hasta systemowego i/lub hasta konfiguracji nalezy sie upewni¢, ze opcja
Stan hasta jest ustawiona jako Odblokowane w programie konfiguracji systemu. Jesli opcja Stan hasta jest ustawiona na
Zablokowane, nie mozna usuna¢ ani zmienic¢ istniejacego hasta systemowego lub hasta konfiguracji.

Informacje na temat zadania

Aby uruchomi¢ program konfiguracji systemu, nacisnij klawisz F12 niezwtocznie po wiaczeniu zasilania lub ponownym
uruchomieniu komputera.

Kroki

1. Na ekranie System BIOS lub Konfiguracja systemu wybierz opcje Zabezpieczenia systemu i nacisnij klawisz Enter.
Zostanie wySwietlony ekran Zabezpieczenia systemu.

2. Na ekranie Zabezpieczenia systemu upewnij sie, ze dla opcji Stan hasta jest wybrane ustawienie Odblokowane.

3. Woybierz opcje Hasto systemowe, zmien lub usun istniejace hasto systemowe, a nastepnie nacisnij klawisz Enter lub Tab.

4. Wybierz opcje Hasto konfiguracji systemu, zmien lub usun istniejace hasto konfiguracji systemu, a nastepnie nacisnij
klawisz Enter lub Tab.

@ UWAGA: W przypadku zmiany hasta systemowego i/lub hasta konfiguracji nalezy ponownie wprowadzi¢ nowe hasto po
wys$wietleniu monitu. W przypadku usuwania hasta systemowego i/lub hasta konfiguracji nalezy potwierdzi¢ usuniecie po

wyswietleniu monitu.
5. Nacisnij klawisz Esc. Zostanie wyswietlony monit o zapisanie zmian.

6. Nacisnij klawisz Y, aby zapisa¢ zmiany i zamkna¢ program konfiguracji systemu.
Nastgpi ponowne uruchomienie komputera.
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Czyszczenie hasta systemowego i hasta systemu BIOS
(konfiguracji systemu)

Informacje na temat zadania

W celu wyczyszczenia hasta komputera lub systemu BIOS skontaktuj sie z dziatem pomocy technicznej Dell: www.dell.com/
contactdell.
@ UWAGA: Informacje na temat resetowania haset systemu Windows lub aplikacji mozna znalez¢ w dokumentacji dostarczonej

z systemem Windows lub aplikacjami.
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Rozwiazywanie problemow

Postepowanie ze speczniatymi bateriami litowo-
jonowymi

Podobnie jak wiekszos¢ notebookéw, notebooki firmy Dell sa wyposazone w baterie litowo-jonowe. Jednym z rodzajow tych
baterii sa baterie litowo-jonowo-polimerowe. Od kilku lat zyskaty one na popularnoéci i sa powszechnie uzywane w branzy
elektronicznej, poniewaz konsumentom podobajag sie smukte urzadzenia (zwtaszcza nowe, ultracienkie notebooki) o dlugim czasie
eksploatacji baterii. Nieuchronna konsekwencja technologii litowo-jonowo-polimerowej jest mozliwo$¢ specznienia ogniw baterii.

Speczniate ogniwa moga mie¢ wptyw na wydajno$¢ notebooka. Aby unikna¢ dalszych uszkodzen obudowy urzadzenia lub jego
wewnetrznych podzespotéw, nalezy zaprzestac korzystania z notebooka i roztadowa¢ go przez odfgczenie zasilacza i poczekanie
na wyczerpanie baterii.

Speczniatych baterii nie nalezy uzywac, lecz jak najszybciej je wymienic i prawidtowo zutylizowa¢. Zalecamy skontaktowanie sie
z zespotem wsparcia produktow firmy Dell w celu wymiany speczniatej baterii w ramach obowigzujacej gwarancji lub umowy
serwisowej. Mozliwa jest wymiana baterii przez autoryzowanego technika serwisowego firmy Dell.

Wskazodwki dotyczace postepowania z bateriami litowo-jonowymi i ich wymiany sg nastepujace:

e Podczas obstugi baterii litowo-jonowej zachowaj ostroznosc.

e Nalezy roztadowac baterie przed wyjeciem go z systemu. Aby roztadowac baterie, odtacz zasilacz pradu zmiennego od

komputera i korzystaj z systemu wytacznie na zasilaniu z baterii. Gdy urzadzenie nie bedzie wigczaé sie po naciénieciu

przycisku zasilania, bateria bedzie catkowicie roztadowana.

Nie wolno zgniata¢, upuszczac lub uszkadzac baterii ani jej przebijac.

Nie wolno wystawia¢ baterii na dziatanie wysokiej temperatury ani rozmontowywac jej ani jej ogniw.

Nie nalezy naciska¢ powierzchni baterii.

Nie wygina¢ baterii.

Nie nalezy uzywac zadnych narzedzi do podwazania lub naciskania baterii.

Jesli speczniatej baterii nie mozna wyja¢ z urzadzenia, nie nalezy prébowac na site jej uwolni¢, poniewaz przebicie, wygiecie

lub zmiazdzenie baterii moze by¢ niebezpieczne.

Nie nalezy podejmowac prob ponownego montazu uszkodzonej lub spgczniatej baterii w notebooku.

Speczniate baterie objete gwarancja nalezy zwréci¢ do firmy Dell w zatwierdzonym pojemniku przewozowym (dostarczonym

przez firme Dell) w celu zachowania zgodnosci z przepisami transportowymi. Speczniate baterie nieobjete gwarancja nalezy

zutylizowa¢ w zatwierdzonym centrum recyklingu. Aby uzyska¢ pomoc i dalsze instrukcje, skontaktuj sie z zespotem pomocy
firmy Dell Support pod adresem https://www.dell.com/support.

e Uwaga: uzycie baterii innej firmy niz Dell lub niezgodnej z urzadzeniem moze zwiekszy¢ ryzyko pozaru lub wybuchu. Do
wymiany nalezy uzywac wyfacznie zgodnej baterii zakupionej od firmy Dell, ktdra jest przeznaczona do pracy z komputerem
firmy Dell. W posiadanym komputerze nie wolno uzywac baterii pochodzacych z innych komputeréw. Zawsze nalezy
kupowac oryginalne baterie dostepne na stronie https://www.dell.com lub w inny sposdb dostarczane przez firme Dell.

Baterie litowo-jonowe moga pecznie¢ z réznych przyczyn, takich jak czas uzytkowania, liczba cykli tadowania lub narazenie na
dziatanie wysokiej temperatury. Aby uzyska¢ wigcej informaciji na temat zwigkszania wydajnosci i zywotnoéci baterii notebooka
oraz zminimalizowania ryzyka wystapienia problemu, wyszukaj ciag ,bateria notebooka Dell” w bazie wiedzy dostepnej pod
adresem www.dell.com/support.

Znajdowanie kodu Service Tag lub kodu obstugi
ekspresowej komputera Dell

Komputer Dell jest oznaczony unikalnym kodem Service Tag lub kodem obstugi ekspresowej. Zasoby wsparcia dotyczace
komputera Dell mozna znalez¢, wpisujac kod Service Tag lub kod obstugi ekspresowej na stronie www.dell.com/support.

Wiecej informaciji na temat znajdowania kodu Service Tag zawiera artykut Znajdowanie kodu Service Tag notebooka Dell.
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Dell SupportAssist — przedrozruchowy test
diagnostyczny wydajnosci systemu

Informacje na temat zadania

Test diagnostyczny SupportAssist obejmuje catosciowe sprawdzenie elementéw sprzetowych. Przedrozruchowy test
diagnostyczny wydajnoéci systemu Dell SupportAssist jest wbudowany w systemie BIOS i uruchamiany wewnetrznie przez
system BIOS. Wbudowana diagnostyka systemu zawiera szereg opcji dotyczacych okreslonych urzadzen i grup urzadzen, ktére
umozliwiaja:

e Uruchamianie testéw automatycznie lub w trybie interaktywnym

e Powtarzanie testow

e WysSwietlanie i zapisywanie wynikow testow

e \Wykonywanie wyczerpujacych testow z dodatkowymi opcjami oraz wy$wietlanie dodatkowych informacji o wykrytych
awariach urzadzen

Wyswietlanie komunikatéw o stanie z informacjami o pomys$lnym lub niepomys$inym zakonczeniu testéow

Wyswietlanie komunikatéw o btedach z informacjami o problemach wykrytych podczas testowania sprzetu

@ UWAGA: Testy niektérych urzadzen wymagaja interwencji uzytkownika. Podczas wykonywania testéw diagnostycznych nie
nalezy odchodzi¢ od terminala.

Aby uzyskac¢ wiecej informaciji, zobacz https://www.dell.com/support/kbdoc/000180971.

Uruchamianie przedrozruchowego testu diagnostycznego
wydajnosci systemu SupportAssist

Kroki

1. Wigcz komputer.

2. Kiedy komputer zacznie sie uruchamia¢ i zostanie wyswietlone logo Dell, nacisnij klawisz F12.
3. Na ekranie menu startowego wybierz opcje Diagnostyka.
4

Kliknij strzatke w lewym dolnym rogu.
Zostanie wy$wietlona strona gtéwna diagnostyki.

5. Nacisnij strzatke w prawym dolnym rogu, aby przej$¢ na strone zawierajaca liste.
Zostanag wy$wietlone wykryte elementy.

6. Jesli chcesz wykonac¢ test okreélonego urzadzenia, naciénij klawisz Esc, a nastepnie kliknij przycisk Tak, aby zatrzymaé
wykonywany test diagnostyczny.

7. Wybierz urzadzenie w okienku po lewej stronie i kliknij przycisk Uruchom testy.

8. W przypadku wykrycia jakichkolwiek probleméw zostana wyswietlone kody bteddw.
Zanotuj wysSwietlone kody bteddéw oraz numery weryfikacyjne i skontaktuj sie z firma Dell.

Wbudowany autotest (BIST)

M-BIST

M-BIST to wbudowane narzedzie diagnostyczne, ktore poprawia dokfadno$¢ diagnostyki wbudowanego kontrolera ptyty gtownej
(EC).

®| UWAGA: Autotest M-BIST mozna recznie zainicjowac¢ przed testem POST.

Uruchamianie testu M-BIST

®

UWAGA: Aby zainicjowac¢ test M-BIST, komputer musi by¢ wytaczony. Moze by¢ podfaczony do zasilania sieciowego lub
korzystac tylko z baterii.
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1. Aby rozpocza¢ test M-BIST, nacisnij i przytrzymaj klawisz M na klawiaturze oraz przycisk zasilania.

2. Gdy klawisz M oraz przycisk zasilania sa jednocze$nie wcisniete, wskaznik LED baterii moze by¢ w jednym z dwéch
stanow:

a. Nie Swieci: nie wykryto problemu z ptytg gtowna.
b. Swieci na zéfto: wykryto problem z ptyta gtowna.

3. W razie awarii ptyty gtéwnej lampka stanu baterii bedzie przez 30 sekund miga¢, wskazujac bfad za pomoca jednego
Z ponizszych kodow:

Tabela 37. Kody lampek diagnostycznych

Wz6r migania Mozliwy problem

Swiatto bursztynowe Biaty

2 1 Awaria procesora

2 8 Awaria szyny zasilajacej wyswietlacza
LCD

1 1 Awaria wykrywania modutu TPM

2 4 Niemozliwy do naprawienia btad SPI

4. Jesli test nie stwierdzi awarii ptyty gtéwnej, na wy$wietlaczu zaczna sie kolejno pojawia¢ kolory zgodnie z opisem w sekcji
LCD-BIST. Potrwa to 30 sekund, a nastepnie komputer wytaczy sie.

Test lampki LCD szyny zasilania (L-BIST)

Test L-BIST jest rozszerzeniem diagnostyki kodoéw bteddéw za pomoca pojedynczej diody LED i automatycznie uruchamia sie

podczas testu POST. Test L-BIST sprawdza szyne zasilania ekranu LCD. Jesli zasilanie nie jest dostarczane do ekranu LCD (czyli

dziatanie obwodu L-BIST konczy sie niepowodzeniem), dioda LED stanu baterii emituje kod btedu [2, 8] lub [2, 7].

®| UWAGA: Jesli test L-BIST zakonczy sie niepowodzeniem, LCD-BIST nie moze dziata¢, poniewaz ekran LCD nie jest zasilany.

Wywotywanie testu L-BIST

1. Naciénij przycisk zasilania, aby uruchomi¢ system.
2. Jesli system nie uruchamia sie normalnie, spéjrz na wskaznik LED stanu baterii:
e Jesli lampka LED stanu baterii btyska kodem bfedu [2, 7], kabel wy$wietlacza moze nie by¢ prawidtowo podtaczony.

e Jesli lampka stanu baterii btyska kodem bfedu [2, 8], wystapit btad szyny zasilania LCD na ptycie gtbwnej, w zwiazku
z czym nie doprowadzono zasilania do LCD.

3. W przypadku, gdy jest wy$wietlany kod btedu [2, 7], sprawdz, czy kabel wyswietlacza jest prawidtowo podtaczony.
4. W przypadku wykazywania kodu btedu [2, 8] nalezy wymieni¢ ptyte gtéwna.

Wbudowany autotest wyswietlacza LCD (BIST)

Notebooki firmy Dell maja wbudowane narzedzie diagnostyczne, ktére pomaga ustali¢, czy odbiegajace od normy dziatanie
ekranu jest wynikiem problemu z ekranem LCD, czy tez ustawien karty graficznej (GPU) i komputera.

W przypadku dostrzezenia nieprawidtowos$ci na ekranie (np. migotania, znieksztatcenia obrazu, probleméw z jasno$cig,
niewyraznego lub zamazanego obrazu, poziomych lub pionowych linii, zanikania kolorow) zawsze dobrym nawykiem jest
odizolowanie probleméw z ekranem LCD za pomocg testu BIST.

Wywotywanie testu BIST wyswietlacza LCD

Wytacz zasilanie notebooka firmy Dell.
Odtacz wszystkie urzadzenia peryferyjne podtaczone do notebooka. Podtacz zasilacz sieciowy (tadowarke) do notebooka.
Upewnij sie, ze ekran jest czysty (brak czasteczek kurzu na powierzchni ekranu).

Naciénij i przytrzymaj klawisz D i wiacz notebooka w celu wejscia do wbudowanego autotestu wyswietlacza LCD (BIST).
Przytrzymaj wcisniety klawisz D, az do uruchomienia systemu.

NN
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5. Ekran bedzie wys$wietlat jednokolorowy obraz, zmieniajac kolory kolejno na biaty, czarny, czerwony, zielony i niebieski

(dwukrotnie).

6. Nastepnie zostang wyéwietlone kolory biaty, czarny i czerwony.

7. Uwaznie sprawdz, czy na ekranie nie ma nieprawidtowoéci (linii, rozmytych koloréw lub znieksztatcen).

8. Po wyswietleniu ostatniego jednokolorowego ekranu (czerwonego) komputer wytaczy sie.

@ UWAGA: Narzedzie diagnostyki przedrozruchowej Dell SupportAssist po uruchomieniu rozpoczyna test BIST wys$wietlacza,
oczekujac dziatania uzytkownika w celu potwierdzenia prawidtowego funkcjonowania ekranu LCD.

Systemowe lampki diagnostyczne

W tej sekcji przedstawiono liste lampek diagnostycznych komputera Vostro 15 3535.

Tabela 38. Systemowe lampki diagnostyczne

Wzér migania

Swiatfo bursztynowe Biaty Opis problemu Sugerowane rozwigzanie
2 1 Awaria procesora ° Uruchom narzedzie Dell
Support Assist / Dell
Diagnostics.
e  Jesli problem nie ustapi,
wymien ptyte gtowna.
2 2 Awaria ptyty gtéwnej, ktéra | e Zainstaluj najnowsza
obejmuje awarie systemu wersje systemu BIOS
BIOS lub btad pamigci ROM e Jedli problem nie ustapi,
wymien ptyte gtowna.
2 3 Nie wykryto pamigci . Sprawdz, czy modut
operacyjnej (RAM) pamieci jest zainstalowany
poprawnie.
e  Jesli problem nie ustapi,
wymien moduf pamigci.
2 4 Awaria pamigeci RAM e  /resetuj moduty pamieci
i przetoz je do innych
gniazd.
e  Jesli problem nie ustapi,
wymien moduf pamigci.
2 5 Zainstalowano nieprawidtowy | e  Zresetuj moduty pamieci
moduf pamigci. i przetdz je do innych
gniazd.
e  Jesli problem nie ustapi,
wymien moduf pamigci.
2 6 Btad ptyty gtownej / chipsetu Zainstaluj ptyte gtéwna.
2 7 Awaria wy$wietlacza LCD Wymien wyéwietlacz LCD.
(komunikat systemu SBIOS)
2 8 Awaria wy$wietlacza LCD Zainstaluj ptyte gtéwna.
(wykrycie awarii szyny
zasilajacej przez system EC)
3 1 Awaria baterii CMOS e /resetuj potaczenie baterii
gtéwnej.
e  Jesli problem nie ustapi,
wymien baterie gtéwna.
3 2 Awaria karty lub chipa Zainstaluj plyte gtéwna.
wideo/PCl
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Tabela 38. Systemowe lampki diagnostyczne (cd.)

Wz6r migania

Swiatfo bursztynowe

Biaty

Opis problemu

Sugerowane rozwigzanie

3

3

Nie odnaleziono obrazu
przywracania systemu BIOS

Zainstaluj najnowsza
wersje systemu BIOS
Jesli problem nie ustapi,
wymien ptyte gtowna.

Obraz przywracania systemu
BIOS zostat znaleziony, ale
jest nieprawidtowy

Zainstaluj najnowsza
wersje systemu BIOS
Jesli problem nie ustapi,
wymien ptyte gtowna.

Awaria szyny zasilajacej

Zainstaluj ptyte gtowna.

System SBIOS wykryt
uszkodzenie pamieci Flash.

Nacisnij przycisk zasilania
przez ponad 25 sekund,
aby zresetowac zegar
czasu rzeczywistego. Jesli
problem nie ustapi,
wymien ptyte gtdbwna.
Odtacz wszystkie
zrédta mocy (zasilacz
sieciowy, bateria, bateria
pastylkowa) i roztadu;j
fadunki elektrostatyczne,
naciskajac i przytrzymujac
przycisk zasilania przez 3—
5 sekund.
Uruchom narzedzie
,Przywracanie systemu
BIOS z USB”.
Odpowiednie instrukcje
znajduja sie w witrynie
internetowej Dell Support.
Jesli problem nie ustapi,
wymien ptyte gtéwna.

@ UWAGA: Migajace w sekwencji 3-3-3 lampki LED klawiszy Lock (Caps Lock lub Num Lock), lampka LED przycisku zasilania
(bez czytnika linii papilarnych) i diagnostyczna lampka LED wskazuja btad wprowadzania danych podczas testu panelu LCD
w ramach diagnostyki wydajno$ci systemu przed rozruchem za pomoca narzedzia Dell SupportAssist.

Przywracanie systemu operacyjnego

Jesli komputer nie jest w stanie uruchomi¢ systemu operacyjnego nawet po kilku prébach, automatycznie uruchamia sie

narzedzie Dell SupportAssist OS Recovery.

Dell SupportAssist OS Recovery to autonomiczne narzedzie instalowane fabrycznie na wszystkich komputerach firmy Dell

z systemem operacyjnym Windows. Sktada sie ono z narzedzi utatwiajacych diagnozowanie i rozwigzywanie probleméw, ktére
moga wystapi¢ przed uruchomieniem systemu operacyjnego komputera. Umozliwia zdiagnozowanie probleméw ze sprzetem,
naprawe komputera, wykonanie kopii zapasowej plikéw lub przywrécenie komputera do stanu fabrycznego.

Narzedzie mozna rowniez pobrac¢ z witryny pomocy technicznej Dell Support, aby rozwigzywac problemy z komputerem, gdy nie
mozna uruchomi¢ podstawowego systemu operacyjnego z powodu awarii oprogramowania lub sprzetu.

Wiecej informaciji na temat narzedzia Dell SupportAssist OS Recovery zawiera podrecznik uzytkownika narzedzia Dell
SupportAssist OS Recovery pod adresem www.dell.com/serviceabilitytools. Kliknij przycisk SupportAssist, a nastepnie kliknij

polecenie SupportAssist OS Recovery.
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https://www.dell.com/support/kbdoc/000132453/how-to-recover-the-bios-on-a-dell-computer-or-tablet
https://www.dell.com/serviceabilitytools

Resetowanie zegara czasu rzeczywistego (RTC)

Funkcja resetowania zegara czasu rzeczywistego (RTC) umozliwia uzytkownikowi lub pracownikowi serwisu przywroécenie
dziatania nowszych modeli systemoéw Dell w przypadku probleméw z testem POST, brakiem rozruchu lub brakiem zasilania.
Starszy sposéb resetowania zegara (przy uzyciu zwornika) nie jest dostepny w tych modelach.

Aby zresetowac zegar systemowy, wytacz komputer i podtacz go do zasilania sieciowego. Nacisnij i przytrzymaj przycisk
zasilania przez

thirty (30) seconds

. Zegar RTC zostanie zresetowany po zwolnieniu przycisku zasilania.

Opcje nosnikow kopii zapasowych oraz odzyskiwania
danych

Zalecane jest utworzenie dysku odzyskiwania, aby rozwigzywac problemy, ktére moga wystagpi¢ w systemie Windows. Firma Dell
oferuje rézne opcje odzyskiwania systemu operacyjnego Windows na komputerze marki Dell. Wiecej informacji mozna znalez¢ w

sekcji Opcje nosnikow kopii zapasowych oraz odzyskiwania danych.

Wytaczanie i wiaczanie karty Wi-Fi

Informacje na temat zadania

Jesli komputer nie jest w stanie uzyska¢ dostepu do Internetu ze wzgledu na problemy z tacznoscia Wi-Fi, mozna wytaczyc¢ i
wiaczy¢ karte Wi-Fi. Ponizsza procedura zawiera instrukcje wytaczania i wiaczania karty Wi-Fi:

@l UWAGA: Niektorzy dostawcy ustug internetowych (ISP) zapewniaja urzadzenie taczace funkcje routera i modemu.

Kroki

Wytacz komputer.

Wytacz modem.

Wytacz router bezprzewodowy.
Odczekaj 30 sekund.

Wiacz router bezprzewodowy.
Wiacz modem.

No o s oN s

Wiacz komputer.

Roztadowywanie tadunkéw elektrostatycznych
(twardy reset)

Informacje na temat zadania
tadunki elektrostatyczne pozostaja w komputerze nawet po jego wyfaczeniu i wyjeciu baterii.

W celu zapewnienia bezpieczenstwa i ochrony delikatnych podzespotéw elektronicznych w komputerze nalezy roztadowac
tadunki elektrostatyczne przed przystapieniem do wymontowywania lub instalowania elementow w komputerze.

Roztadowanie tadunkéw elektrostatycznych, nazywane réwniez wykonywaniem ,twardego resetu”, jest réwniez czesto
stosowane podczas rozwigzywania problemoéw, jesli komputer nie witacza sie lub nie uruchamia systemu operacyjnego.

Aby roztadowac¢ tadunki elektrostatyczne (przeprowadzi¢ twardy reset), wykonaj nastepujace czynnosci:

Kroki
1. Wytacz komputer.
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https://www.dell.com/support/contents/article/Product-Support/Self-support-Knowledgebase/software-and-downloads/dell-backup-solutions/Media-backup

Odtacz zasilacz od komputera.

Zdejmij pokrywe dolna.

Wyjmij baterie.

Naciénij przycisk zasilania i przytrzymaj go przez 20 sekund, aby usuna¢ pozostate tadunki elektrostatyczne.
Zainstaluj baterie.

Zainstaluj pokrywe dolna.

Nastepnie podtacz zasilacz do komputera.

© N oo b N

Wiacz komputer.

@ UWAGA: Wiecej informaciji na temat przeprowadzania twardego resetu mozna znalez¢ w bazie wiedzy pod adresem
www.dell.com/support.
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Uzyskiwanie pomocy i kontakt z firma Dell

Narzedzia pomocy technicznej do samodzielnego

wykorzystania

Aby uzyska¢ informacje i pomoc dotyczaca korzystania z produktéw i ustug firmy Dell, mozna skorzysta¢ z nastepujacych

zasobow internetowych:

Tabela 39. Narzedzia pomocy technicznej do samodzielnego wykorzystania

Narzedzia pomocy technicznej do samodzielnego
wykorzystania

Lokalizacja zasobow

Informacje o produktach i ustugach firmy Dell

www.dell.com

Aplikacja My Dell

Porady

k3

Kontakt z pomoca techniczna

W ustudze wyszukiwania systemu Windows wpisz Contact
Support, a nastepnie nacisnij klawisz Enter.

Pomoc online dla systemu operacyjnego

www.dell.com/support/windows

Dostep do najwazniejszych rozwigzan, diagnostyki,
sterownikow i plikéw do pobrania, a takze filméw,
podrecznikéw i dokumentéw z informacjami dotyczacymi
danego komputera.

Komputer Dell jest oznaczony unikalnym kodem Service Tag
lub kodem obstugi ekspresowej. Zasoby wsparcia dotyczace
komputera Dell mozna znalez¢, wpisujac kod Service Tag lub
kod obstugi ekspresowej na stronie www.dell.com/support.

Wiecej informaciji na temat znajdowania kodu Service Tag
zawiera artykut Znajdowanie kodu Service Tag komputera.

Artykuty z bazy wiedzy Dell dotyczace réznych kwestii
zwigzanych z komputerem

1. Przejdz do strony internetowej www.dell.com/support.

2. Na pasku menu w gornej czeéci strony pomocy technicznej
wybierz opcje Pomoc techniczna > Baza wiedzy.

3. W polu wyszukiwania na stronie bazy wiedzy wpisz stowo
kluczowe, temat lub numer modelu, a nastepnie kliknij
lub stuknij ikone wyszukiwania, aby wy$wietli¢ powigzane
artykuty.

Kontakt z firmg Dell

Aby skontaktowac sie z dziatem sprzedazy, pomocy technicznej lub obstugi klienta firmy Dell, zobacz www.dell.com/contactdell.

kraju badz regionie.

®

UWAGA: Dostepnos¢ ustug rézni sie w zaleznosci od produktu i kraju, a niektore z nich moga by¢ niedostepne w Twoim

UWAGA: Jeéli nie masz aktywnego pofaczenia z Internetem, informacje kontaktowe mozesz znalez¢ na fakturze, w
dokumencie dostawy, na rachunku lub w katalogu produktéw firmy Dell.
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