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Uwagi, przestrogi i ostrzezenia

®| UWAGA: Napis UWAGA oznacza wazna wiadomos$¢, ktéra pomoze lepiej wykorzysta¢ komputer.

Napis PRZESTROGA informuje o sytuacjach, w ktorych wystepuje ryzyko uszkodzenia sprzetu lub
utraty danych, i przedstawia sposoby unikniecia problemu.

PRZESTROGA: Napis OSTRZEZENIE informuje o sytuacjach, w ktérych wystepuje ryzyko uszkodzenia sprzetu, obrazen
ciata lub Smierci.
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© 2020 2021 Dell Inc. lub podmioty zalezne. Wszelkie prawa zastrzezone. Dell, EMC i inne znaki towarowe sa znakami towarowymi firmy Dell Inc. lub jej
spotek zaleznych. Inne znaki towarowe moga by¢ znakami towarowymi ich wiascicieli.
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Konfigurowanie komputera

Kroki

1. Podfacz klawiature i mysz.
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|
)

2. Podtacz komputer do sieci za pomoca kabla lub potacz sie z siecig bezprzewodowa.

4 Konfigurowanie komputera
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3. Podtacz monitor.

@ UWAGA: Jesli komputer jest wyposazony w niezalezng jednostke przetwarzania grafiki, podtacz kabel monitora do ztaczy
niezaleznej jednostki przetwarzania grafiki.

4. Podiacz kabel zasilania.

Konfigurowanie komputera
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5. Naciénij przycisk zasilania.

Konfigurowanie komputera
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6. Dokoncz instalacje systemu operacyjnego.
System Ubuntu:

Postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie, aby ukonczy¢ konfigurowanie. Aby uzyska¢ wiecej informacji na temat

instalowania i konfigurowania systemu Ubuntu, zapoznaj sie z artykutami bazy wiedzy SLN151664 i SLN151748 pod adresem
www.dell.com/support.

System Windows:Postepuj zgodnie z instrukcjami wy$wietlanymi na ekranie, aby ukonczy¢ konfigurowanie. Firma Dell zaleca
wykonanie nastepujacych czynnosci podczas konfigurowania:

e Pofgczenie z siecig w celu aktualizowania systemu Windows.

@ UWAGA: Jesli nawigzujesz potaczenie z zabezpieczong siecig bezprzewodows, po wy$wietleniu monitu wprowadz hasto
dostepu do sieci.

e Po pofaczeniu z Internetem zaloguj sie do konta Microsoft lub utwérz je. Jeli nie podtaczono do Internetu, utworz konto offline.

e Na ekranie Wsparcie i ochrona wprowadz swoje dane kontaktowe.

a. Pofgcz komputer z siecia.

Let's get connected
ik etworknd g0 o o frshstingup thi vk
Connections

e

Wi-Fi

““““““““““

Konfigurowanie komputera


https://www.dell.com/support/article/us/en/04/sln151664/how-to-install-ubuntu-linux-on-your-dell-pc?lang=en#Configuring_the_Ubuntu_install
https://www.dell.com/support/article/us/en/19/sln151748/how-to-configure-ubuntu-linux-after-its-first-installed-on-your-dell-pc
https://www.dell.com/support

b. Zaloguj sie do konta Microsoft lub utwérz nowe konto.

Make it yours

1 a ®

Q =

Your Microsoft account opens a world of benefits. Learn more

?@ by -

[ emaitor phone

[ Password

Forgot my password

No account? Create one!

Microsoft privacy statement

7. Zlokalizuj aplikacje

firmy Dell w menu Start systemu Windows i uzyj ich — zalecane.

Tabela 1. Odszukaj aplikacje firmy Dell

v/

(A

Rejestracja produktu firmy Dell

Zarejestruj swéj komputer firmy Dell.

Pomoc i obstuga techniczna firmy Dell

Dostep do pomocy i wsparcia dla komputera.

; L@f@f@”éttmgs

SupportAssist

Proaktywnie monitoruje kondycje podzespotéw i oprogramowania
komputera.

UWAGA: Odnow lub rozszerz gwarancje, klikajac date waznosci
gwarancji w aplikacji SupportAssist.

Program Dell Update

Aktualizuje komputer poprawkami krytycznymi i instaluje wazne
sterowniki urzadzen po ich udostepnieniu.

%
@
»

@

Aplikacja Dell Digital Delivery

Pobieranie aplikaciji, w tym zakupionego oprogramowania, ktére nie byto
fabrycznie zainstalowane na komputerze.

Konfigurowanie komputera
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Przeglad obudowy

Przod

Vostro

Przycisk zasilania

Czytnik kart SD

Dioda aktywnosci dysku twardego

Uniwersalne gniazdo audio
UWAGA: Funkcja globalnego gniazda zestawu stuchawkowego 3,5 mm zalezy od konfiguracji modelu. Aby uzyska¢ najlepsze
rezultaty, nalezy korzysta¢ z zalecanych akcesoriéw audio firmy Dell.

2 porty USB 2.0 Type-A

2 porty USB 3.2 Type-A pierwszej generaciji

Naped optyczny 9,5 mm DVD +/- R/W z tacka (opcjonalnie)

Przeglad obudowy 9
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o Wyjscie liniowe z mozliwoécia zmiany trybu na wejscie liniowe (w przypadku komputera w konfiguracji z karta Realtek)
e Wyjscie liniowe (w przypadku komputera w konfiguracji z karta C-Media)
Port HDMI 1.4b
Gniazdo VGA
2 porty USB 3.2 Type-A pierwszej generaciji
2 porty USB 2.0 Type-A z funkcja Smart Power On
Port Ethernet
Gniazda rozszerzen
Gniazdo zasilacza
Wskaznik LED zasilacza
. Ucho kiodki
. Gniazdo linki zabezpieczajacej Kensington

© 0N oA N
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Wymiary i waga

Tabela 2. Wymiary i waga

Dane techniczne komputera Vostro 3681

Opis Wartosci
Wysokosé 290 mm (11,42")
Szeroko$¢ 92,6 mm (3,65")
Glebokose 292,8 mm (11,53")

Masa (w przyblizeniu):

4,66 kg (10,28 funta) — warto$¢ maksymalna

@l UWAGA: Masa jednostki systemowej zalezy od zamdwionej konfiguraciji oraz od pewnych zmiennych produkcyjnych.

Procesory

@ UWAGA: Produkty Global Standard Products (GSP) naleza do grupy produktéw firmy Dell, ktorych dostepnos¢ oraz synchronizacja

wymiany sg zarzadzane w skali $wiatowej. Zapewniaja dostepnos¢ tej samej platformy na catym Swiecie. Umozliwia to klientom
zmnigjszenie liczby uzywanych konfiguracji, a co za tym idzie rowniez kosztéw. Umozliwia to rowniez firmom implementowanie
globalnych standardéw informatycznych przez wyboér okreslonych konfiguracji produktéw na catym $wiecie.

@ UWAGA: Numery procesoréw nie okreslaja ich wydajnosci. Dostepno$¢ procesoréw moze ulec zmianie i moze sie rozni¢ w zaleznosci

od regionu/kraju.

Tabela 3. Procesory

Procesory Moc Liczba rdzeni Liczba watkéow | Szybkosé Pamigé Zintegrowana
podreczna karta graficzna

Intel Pentium 58 W 2 4 Do 4,0 GHz 4 MB Intel UHD

Gold G-6400 Graphics 610

dziesiagtej

generacii

Intel Core 65 W 4 8 Od 3,6 GHz do 6 MB Intel UHD

i3-10100 4,3 GHz Graphics 630

dziesiatej

generacii

Intel Core 65 W 6 12 0d 2,9 GHz do 12 MB nd.

i5-10400F 4,3 GHz

dziesiatej

generacji

Intel Core 65 W 6 12 0d29GHzdo |12 MB Intel UHD

i5-10400 4,3 GHz Graphics 630

dziesiatej

generacii

Dane techniczne komputera Vostro 3681 1"



Tabela 3. Procesory (cd.)

Procesory Moc Liczba rdzeni Liczba watkéw | Szybkosé Pamigé Zintegrowana
podreczna karta graficzna

Intel Core 65 W 8 16 0d 2,9 GHz do 16 MB Intel UHD

i7-10700 4,8 GHz Graphics 630

dziesiatej

generacii

Intel Core 65 W 8 16 0d2,9GHzdo |16 MB nd.

i7-10700F 4,8 GHz

dziesiatej

generacii

Intel Celeron 58 W 2 2 Do 3,4 GHz 2 MB Intel UHD

G-5900 dziesiatej Graphics 610

generacii

Intel Celeron 58 W 2 2 Do 3,5 GHz 4 MB Intel UHD

G5905 dziesiagtej Graphics 610

generacii

Intel Pentium 58 W 2 4 Do 4,1 GHz 4 MB Intel UHD

Gold 6405 Graphics

dziesiatej

generacji

Intel Core 65 W 4 8 Od 3,7 GHz do 6 MB Intel UHD

i3-10105 4,4 GHz Graphics

dziesiatej

generacji

Intel Core 65 W 6 12 0d 3,2 GHz do 12 MB Intel UHD

i5-10505 4,6 GHz Graphics 630

dziesiagtej

generacii

Mikrouktad

Tabela 4. Mikrouktad

Opis Wartosci
Mikroukfad B460
Procesor

Procesory Intel Core i3/i5/i7, Intel Pentium Gold G-6400 lub Intel
Celeron G-5900 dziesiatej generacji

Przepustowo$¢ magistrali DRAM

64 bity

Magistrala PCle

Maksymalnie trzecia generacja

System operacyjny

Vostro 3681 obstuguje nastepujace systemy operacyjne:

Windows 11 Home, 64-bitowy

Windows 11 Home National Academic, 64-bitowy
Windows 11 Pro, 64-bitowy

Windows 11 Pro National Academic, 64-bitowy
Windows 10 Home, wersja 64-bitowa

12 Dane techniczne komputera Vostro 3681




e Windows 10 Pro (64-bitowy)
e Ubuntu 18.04 LTS (64-bitowy)

Pamiec¢

Tabela 5. Dane techniczne pamieci

Opis Wartosci
Gniazda 2 gniazda UDIMM
Typ DDRA4

Szybkose e 2666 MHz

e 2933 MHz (obstugiwane przez procesor Core i7-10700)
@ UWAGA: Szybkos¢ pamieci moze ulec zmianie
w zaleznoéci od regionu.

Maksymalna pojemno$¢ pamieci

64 GB

Minimalna pojemnos¢ pamieci

4GB

llos¢ pamieci na gniazdo

4GB, 8 GB, 16 GB, 32 GB

Obstugiwane konfiguracje: e 4GB 1x4GB
e 8GB:1x8GB,8GB,2x4GB
e 12GB:1x4GBi1x8GB
e 16GB:1x16GB,2x8GB
e 32GB:1x32GB,2x16 GB
e 064GB:2x32GB
Porty i ztacza
Tabela 6. Porty i ztgcza
Opis Wartosci
Przéd
usB Dwa porty USB 3.2 Type-A pierwszej generacii
Dwa porty USB 2.0 Type-A
Audio e Uniwersalne gniazdo audio (w przypadku komputera
w konfiguracji z kartg Realtek)
e Globalne ztacze zestawu stuchawkowego (w przypadku
komputera w konfiguraciji z karta C-Media)
@ UWAGA: Funkgja globalnego gniazda zestawu stuchawkowego
3,6 mm zalezy od konfiguracji modelu. Aby uzyskac najlepsze
rezultaty, nalezy korzystac z zalecanych akcesoridow audio
firmy Dell.
Tyt
Sie¢ Jeden port RJ45 10/100/1000 Mb/s
usB

e Dwa porty USB 3.2 Type-A pierwszej generaciji
e Dwa porty USB 2.0 Type-A z funkcja Smart Power On

Dane techniczne komputera Vostro 3681 13



Tabela 6. Porty i ztgcza (cd.)

Opis Wartosci
Audio e Wyjscie liniowe z mozliwoécig zmiany trybu na wejscie liniowe
(w przypadku komputera w konfiguracji z karta Realtek)
o Wyjscie liniowe (w przypadku komputera w konfiguracji z karta
C-Media)
Wideo

Jeden port HDMI 1.4b
Jedno ztacze VGA

@ UWAGA: Porty wideo nie sa dostepne w systemach
z procesorami Intel Core i5-10400F i i7-10700F.

Czytnik kart pamieci

Czytnik kart SD 4.0 (opcjonalnie)

Zabezpieczenia

e Gniazdo linki zabezpieczajacej Kensington

Jedno ucho kiodki

Wewnetrzne

Rozszerzenia

Jedno gniazdo PCle x1 o pofowie wysokosci
Jedno gniazdo PCle x16 o potowie wysokosci

M.2 Jedno gniazdo M.2 2230 na hybrydowa karte Wi-Fi i Bluetooth
Jedno gniazdo M.2 2230/2280 na dysk SSD
@ UWAGA: Aby dowiedzie¢ sie wiecej na temat funkgji réznych
typdbw kart M.2, zapoznaj sie z artykutem w bazie wiedzy
https://www.dell.com.
Komunikacja
Ethernet

Tabela 7. Ethernet — dane techniczne

Opis

Wartosci

Numer modelu

Realtek RTL81MHS

Szybkos¢ przesytania danych

10/100/1000 Mb/s

Modut fgcznosci bezprzewodowej

Tabela 8. Dane techniczne modutu sieci bezprzewodowej

Opis Wartosci

Numer modelu Intel Wireless-AC 3165

802.1Mac 1x1 + Bluetooth

Intel Wireless-AC 9260 802.11ac 2x2 + Bluetooth 5.0

Realtek RTL8723DE
802.11bgn 1x1 + Bluetooth

czestotliwosci

4.2 v4.2
Szybkos¢ przesytania Do 433 Mb/s Do 1,73 Gb/s Do 150 Mb/s
danych
Obstugiwane pasma 2,4 GHz/5 GHz 2,4 GHz/5 GHz 2,4 GHz

14 Dane techniczne komputera Vostro 3681
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Tabela 8. Dane techniczne modutu sieci bezprzewodowej (cd.)

Opis Wartosci
Standardy e Wi-Fi 802.11a/b/g e Wi-Fi 802.11a/b/g e Wi-Fi 802.11a/b/g
bezprzewodowe o Wi-Fi4 (WiFi e Wi-Fi 4 (Wi-Fi 802.11n) o Wi-Fi4 (Wi-Fi
802.11n) e Wi-Fi 5 (Wi-Fi 802.11ac) 802.11n)
o Wi-Fi5 (Wi-Fi
802.11ac)
Szyfrowanie e 64-/128-bitowe WEP | 64-/128-bitowe WEP e 64-/128-bitowe WEP
AES-CCMP e AES-CCMP e AES-CCMP
TKIP o TKIP e TKIP
Bluetooth Bluetooth 4.2 Bluetooth 5.0 Bluetooth 4.2

Audio

Tabela 9. Dane techniczne audio

Opis Wartosci
Opcja 1 Opcja 2
Typ Stereofoniczny kodek High Definition | Stereofoniczny kodek USB Audio
Audio
Kontroler Realtek ALC3246 (w przypadku C-Media CM6548 (w przypadku komputera
komputera w konfiguracji z kartag w konfiguracii z kartg C-Media)
Realtek)
Interfejs wewnegtrzny Dzwigk 0 wysokiej rozdzielczosci usB 2.0
Interfejs zewngtrzny e Jedno gniazdo uniwersalne audio | ® Jedno globalne gniazdo zestawu stuchawkowego (z
(z przodu) przodu)
e Jedno wyjscie/wejscie liniowe e Jedno wyjscie liniowe (z tytu)
audio (z tylu)

Pamie¢ masowa

Komputer obstuguije jedna lub wiecej sposrdd nastepujacych konfiguracii:

e Jeden 3,5-calowy dysk twardy SATA o predkosci 7200 obr./min

e Jeden dysk SSD NVMe PCle x4 M.2 trzeciej generacii

e Jeden naped optyczny 9,5 mm DVD +/-R/W z tacka

Podstawowy dysk twardy komputera rozni sig w zaleznosci od konfiguracji pamigci masowej. W przypadku komputerow:
e 7z dyskiem M.2 jest to dysk podstawowy

e bez dysku M.2 dyskiem podstawowym jest dysk twardy 3,5".

UWAGA: W przypadku dwoch 2,5-calowych dyskéw twardych w konfiguracji z pamiecia Intel Optane nalezy odtaczy¢ od kontrolera
drugi dysk twardy, by umozliwi¢ obstuge pamieci Intel Optane Memory w systemie operacyjnym Windows.

Tabela 10. Specyfikacja pamieci masowej

Typ pamiegci masowej Typ interfejsu Pojemnosé
3,5-calowy dysk twardy SATA o predkosci 7200 obr./min | SATA AHCI, do 6 Gb/s Do2TB
Dysk SSD M.2 Class 35 PCle x4 NVMe Do 512 GB

Dane techniczne komputera Vostro 3681 15



Tabela 10. Specyfikacja pamieci masowej (cd.)

Typ pamieci masowej Typ interfejsu Pojemnosé

Naped optyczny 8x DVD +/- R/W SATA AHCI Zaleznie od dostawcy
Tabela 11. Naped optyczny 9,5mm 8x DVD R/W

Opis Wartosci

Typ Naped optyczny 9,5 mm 8x DVD +/- R/W z tacka (opcjonalnie)

Wymiary zewnetrzne bez ramki (szer. x wys. x gtgb.)

8,0 mm (5.04") x 9,5 mm (0,37") x 126,1 mm (4,97")

Masa (maksymalna)

140 g (0,39 funta)

Typ interfejsu i szybko$¢ maksymalna

SATA 1,5 Gb/s

Pojemnos¢ dysku

Standardowe

Wewnetrzny rozmiar bufora

0.5 MB

Czas reakcji (standardowo)

Zaleznie od dostawcy

Maksymalne predkosci transmisji danych

Zapis 8x DVD/24x CD
Odczyt 8x DVD/24x CD
Zasilanie

Wymagania dotyczace zasilania pradem statym 5V

Prad staty 1300 mA

Warunki otoczenia podczas pracy (bez kondensaciji):

Zakres temperatur podczas pracy

od 5°C do 50°C

Zakres wilgotnosci wzglednej Od 10% do 90%
Maksymalna temperatura termometru wilgotnego 29°C

Wysokos¢ n.p.m. Od 0 mdo 3048 m
Warunki otoczenia podczas przechowywania (bez

kondensaciji)

Zakres temperatur podczas pracy —40°C do 65°C

Zakres wilgotnosci wzglednej

Od 5% do 95%

Maksymalna temperatura termometru wilgotnego

38°C

Wysokos¢ n.p.m.

Od 0 mdo 10 600 m

Czytnik kart pamieci

@l UWAGA: Czytnik kart pamigci i konfiguracja z dwoma modutami M.2 wzajemnie sie wykluczaja.

Tabela 12. Dane techniczne czytnika kart pamieci

Opis

Wartosci

Typ

Czytnik kart SD 4.0 (opcjonalnie)

Obsfugiwane karty

e Secure Digital High Capacity (SDHC)
e Secure Digital Extended Capacity (SDXC)
e Secure Digital (SD)

16 Dane techniczne komputera Vostro 3681




Zasilacz

Tabela 13. Parametry zasilacza

Opis

Wartosci

Typ

D9 200 W EPA Bronze

Napiecie wejSciowe

prad przemienny 90 V do 264 V

Czestotliwos¢ wejsciowa

47 Hz do 63 Hz

Prad wejsciowy

3,20 A

Prad wyjsciowy (praca ciggta)

e 12VA/16,50 A
o 12VB/14A

Tryb czuwania:
e +12VA/05A
e +12VB/25A

Znamionowe napiecie wyjsciowe

o 12VA
e 12VB

Zakres temperatur:

Podczas pracy

0d 5°C do 45°C (od 41°F do 113°F)

Podczas przechowywania

od —40°C do 70°C (od —40°F do 158°F)

Video (Grafika)

Tabela 14. Dane techniczne zintegrowanej karty graficznej

Zintegrowana karta graficzna

Kontroler Obstuga wyswietlaczy zewnetrznych Rozmiar pamieci Procesor
Intel UHD Graphics 610 e VGA Wspétuzytkowana pamieé Intel Celeron i Pentium
e HDMI 1.4b systemowa Gold dziesigtej
generacji
Intel UHD Graphics 630 e VGA Wspétuzytkowana pamie¢ Procesor Intel Core
e HDMI14b systemowa i3/i5/i7 dziesiatej
generacii
Tabela 15. Dane techniczne oddzielnej karty graficznej
Niezalezna jednostka przetwarzania grafiki
Kontroler Obstuga wyswietlaczy Rozmiar pamieci Typ pamieci
zewnetrznych
NVIDIA GeForce GT730 e Jedno ztacze HDMI 2GB GDDR5
e Ix Dual Link DVI-D

Dane techniczne komputera Vostro 3681 17



Bateria CMOS

Tabela 16. Bateria CMOS

Marka Typ

Napiecie

Skiad

Czas eksploatacji baterii

MITSUBISHI CR2032

3.0V

litowo-metalowa

Ciagte roztadowanie przy obciazeniu 15 kQ) do
napiecia koncowego 2,0 V. 20°C +2°C: 940 godz.
lub diuzej. 910 godz. lub dtuzej po 12 miesigcach.

Zabezpieczenia

Tabela 17. Zabezpieczenia

Opcje zabezpieczen Vostro 3681
Gniazdo linki zabezpieczajgcej Kensington obstugiwane
Kiodka obstugiwane
Bezpieczenstwo danych
Tabela 18. Bezpieczenstwo danych
Opcje zabezpieczen danych Wartosci
Microsoft Windows BitLocker obstugiwane

BIOS (bezpieczne wymazywanie)

Usuwanie danych z lokalnego dysku twardego z poziomu systemu | obstugiwane

Srodowisko pracy komputera

Poziom zanieczyszczeih w powietrzu: G1lub nizszy, wg definicji w ISA-S71.04-1985

Tabela 19. Srodowisko pracy komputera

Opis

Podczas pracy

Podczas przechowywania

Zakres temperatur

0d 10°C do 35°C (od 50°F do 95°F)

-40°C do 65°C (-40°F do 149°F)

Wilgotno$¢ wzgledna (maksymalna)

20% do 80% (bez kondensaciji)

5% do 95% (bez kondensaciji)

Wibracje (maksymalne)”

0,26 GRMS

1,37 GRMS

Udar (maksymalny)

40 Gt

105 Gt

Wysokos¢ nad poziomem morza
(maksymalna)

stop)

Od 0 m do 3048 m (od O stép do 10 000

od 0 m do 10668 m (od O stép do 35000
stop)

* Mierzone z wykorzystaniem spektrum losowych wibraciji, ktére symulujg $rodowisko uzytkownika.

1 Mierzona za pomoca 2 ms pét-sinusoidalnego impulsu, gdy dysk twardy jest uzywany.

T Mierzona za pomoca 2 ms pét-sinusoidalnego impulsu, gdy glowica dysku twardego jest w pofozeniu spoczynkowym.
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Certyfikat Energy Star i modut Trusted Platform

Module (TPM)

Tabela 20. Energy Star i modut TPM

Funkcje

Dane techniczne

Energy Star

Zgodnos¢ z przepisami

Oddzielny modut TPM

(opcjonalnie)

Srodowisko pracy

Tabela 21. Parametry srodowiska

Cecha

Opakowanie z mozliwoscig recyklingu Tak
Obudowa bez BFR/PVC Nie
Obstuga opakowan w orientacji pionowej Tak

Opakowanie MultiPack

Tak (tylko DAO)

Energooszczedny zasilacz

Standardowe

Zgodny z ENV0424

Tak

@ UWAGA: Opakowania z wtdkna drzewnego zawierajg co najmniej 35% zawartosci pochodzacej z recyklingu w stosunku do catkowitej
masy widkna drzewnego. Opakowania bez zawartosci widkna drzewnego moga by¢ zgtaszane jako nieodpowiednie. Przewidywane

wymagane kryteria standardu EPEAT Revision 1H 2018.

Serwis i pomoc techniczna

@ UWAGA: Aby uzyska¢ wiecej informacji na temat planéw serwisowych firmy Dell, zobacz https://www.dell.com/learn/us/en/19/

services/warranty-support-services

Tabela 22. Serwis i pomoc techniczna

Vostro 3681

Roczna gwarancja podstawowa
Z serwisem na miejscu w nastgpnym dniu
roboczym

Standardowe

2-4-letnia gwarancja' z serwisem na
miejscu w nastepnym dniu roboczym?
(3-3-3)

(opcjonalnie)

ProSupport

(opcjonalnie)

ProSupport plus

(opcjonalnie)

QOchrona przed przypadkowymi
uszkodzeniami

(opcjonalnie)

Aby otrzymaé egzemplarz naszej gwarancji lub ograniczonej gwaranciji, nalezy wystaé odpowiedni wniosek na adres: Dell USA L.P., Attn:
Warranties, One Dell Way, Round Rock, TX 78682. Wiecej informacji mozna znalez¢ pod adresem www.dell.com/warranty.

2 Ustuga moze byé $wiadczona przez inng firme. Jesli préba telefonicznego rozwigzania problemu nie przyniesie rezultatu, zostanie
wystany pracownik pomocy technicznej. Zastosowanie majg ograniczenia geograficzne, ograniczenia dostepnosci czesci oraz warunki
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umowy serwisowej. Czas wykonania ustugi zalezy od pory dnia, w ktérej skontaktowano sie z firma Dell. DOTYCZY TYLKO STANOW
ZJEDNOCZONYCH.
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Oprogramowanie

Niniejszy rozdziat zawiera szczegdfowe informacje na temat obsfugiwanych systeméw operacyjnych oraz instrukcje dotyczace sposobu
instalacji sterownikow.

System operacyjny

Vostro 3681 obstuguje nastepujace systemy operacyjne:

Windows 11 Home, 64-bitowy

Windows 11 Home National Academic, 64-bitowy
Windows 11 Pro, 64-bitowy

Windows 11 Pro National Academic, 64-bitowy
Windows 10 Home, wersja 64-bitowa

Windows 10 Pro (64-bitowy)

Ubuntu 18.04 LTS (64-bitowy)

Pobieranie sterownikow

Kroki
1. Wigcz komputer.
2. PrzejdZ do strony internetowej www.dell.com/support.
3. Wpisz kod Service Tag komputera i kliknij opcje Przeslij.
@ UWAGA: Jesli nie masz kodu Service Tag, skorzystaj z funkcji automatycznego wykrywania znacznika albo recznie wyszukaj
model swojego komputera.

Kliknij pozycje Sterowniki i pliki do pobrania.
Kliknij przycisk Wykryj sterowniki.
Przeczytaj i zaakceptuj warunki korzystania z narzedzia SupportAssist, po czym kliknij przycisk Kontynuuj.

N o o b

W razie potrzeby komputer zacznie pobieranie i instalacje narzedzia SupportAssist.

@l UWAGA: Zapoznaj sie z wyswietlanymi na ekranie instrukcjami dotyczacymi konkretnej przegladarki.

8. Kliknij opcje Wys$wietl sterowniki do mojego systemu.
9. Kiliknij przycisk Pobierz i zainstaluj, aby zainstalowa¢ wszystkie aktualizacje sterownikdéw wykryte dla swojego komputera.
10. Wybierz migjsce, w ktérym majg zosta¢ zapisane pliki.
1. Jesli pojawi sie monit funkcji Kontrola konta uzytkownika, wyraz zgode na wprowadzanie zmian w systemie.
12. Aplikacja zainstaluje wszystkie wykryte sterowniki i aktualizacje.
@ UWAGA: Nie wszystkie pliki moga by¢ instalowane automatycznie. Przejrzyj podsumowanie instalacji, aby sprawdzi¢, czy jest
wymagana instalacja reczna.

13. Aby recznie pobrac i zainstalowac sterownik, kliknij opcje Kategoria.

14. Z listy rozwijanej wybierz preferowany sterownik.

15. Kliknij Pobierz, aby pobra¢ sterownik dla swojego komputera.

16. Po zakonczeniu pobierania przejdz do folderu, w ktérym zostat zapisany plik sterownika.

17. Kliknij dwukrotnie ikone pliku sterownika i postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie, aby zainstalowa¢ sterownik.
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Uzyskiwanie pomocy i kontakt z firma Dell

Narzedzia pomocy technicznej do samodzielnego

wykorzystania

Aby uzyskac¢ informacje i pomoc dotyczaca korzystania z produktéw i ustug firmy Dell, mozna skorzysta¢ z nastepujacych zasobdw

internetowych:

Tabela 23. Narzedzia pomocy technicznej do samodzielnego wykorzystania

Narzedzia pomocy technicznej do samodzielnego
wykorzystania

Lokalizacja zasobow

Informacje o produktach i ustugach firmy Dell

www.dell.com

Aplikacja My Dell

Porady

k3

Kontakt z pomoca techniczna

W ustudze wyszukiwania systemu Windows wpisz Contact
Support, a nastepnie nacisnij klawisz Enter.

Pomoc online dla systemu operacyjnego

www.dell.com/support/windows

Dostep do najwazniejszych rozwigzan, diagnostyki, sterownikow
i plikdbw do pobrania, a takze fiméw, podrecznikdw i dokumentow
z informacjami dotyczacymi danego komputera.

Komputer Dell jest oznaczony unikalnym kodem Service Tag

lub kodem obstugi ekspresowej. Zasoby wsparcia dotyczace
komputera Dell mozna znalez¢, wpisujac kod Service Tag lub kod
obstugi ekspresowej na stronie www.dell.com/support.

Wiecej informacji na temat znajdowania kodu Service Tag zawiera
artykut Znajdowanie kodu Service Tag komputera.

Artykuty z bazy wiedzy Dell dotyczace réznych kwestii zwigzanych
z komputerem

1. Przejdz do strony internetowej www.dell.com/support.

2. Na pasku menu w goérnej czesci strony pomocy technicznej
wybierz opcje Pomoc techniczna > Baza wiedzy.

3. W polu wyszukiwania na stronie bazy wiedzy wpisz stowo
kluczowe, temat lub numer modelu, a nastepnie kliknij lub
stuknij ikone wyszukiwania, aby wySwietlic powigzane artykuty.

Kontakt z firma Dell

Aby skontaktowac sie z dziatem sprzedazy, pomocy technicznej lub obstugi klienta firmy Dell, zobacz www.dell.com/contactdell.

®
®

regionie.

dostawy, na rachunku lub w katalogu produktéw firmy Dell.

22 Uzyskiwanie pomocy i kontakt z firma Dell

UWAGA: Dostepno$c¢ ustug rézni sie w zaleznosci od produktu i kraju, a niektére z nich moga by¢ niedostepne w Twoim kraju badz

UWAGA: Jesli nie masz aktywnego pofaczenia z Internetem, informacje kontaktowe mozesz znalez¢ na fakturze, w dokumencie
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